PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025
GERENCIA ADMINISTRATIVA

PILAR DE DESARROLLO:/1 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA UN BUEN GOBIERNO

|

COMAPA

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y

| ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA
REYNOSAIMPARABLE

SEGUNDO TRIMESTRE 2025

PROGRAMA DE DESARROLLO: 1. PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

ESTRATEGIA: 1. GESTION INTEGRAL DE LA CALIDAD

EJE TRANSVERSAL: GOBIERNO RESPONSABLE

. UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FiSICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBJETIVO ACCIONES
ACCION CLAVE NOMBRE OPERATIVAS | META AVANCE | AVANCEX/ | = coyenapios NOMBRE DESCRIPCION META UNIDAD | FRECUENCIADE | VALOR OBSERVACIONES
ANUAL ABSOLUTO META ANUAL MEDIDA MEDICION ACTUAL
LA META DE ESTA ACCION|
ES EL CUMPLIMIENTO DE CADA COORDINACION DE
LA LEY DE CONTABILIDAD ESTA GERENCIA CUMPLE
VINCULAR LOS GUBERNAMENTAL LA | oo CON EL POA DEL
INDICADORES DE LEY DE FISCALIZACION Y DELPLAN EJERCICIO (SE CUENTA
el 100% 25% 50% RENDICION DF CUENTAS | operarivo anuac | 0% g:;?{':imﬁgi? 8 EVALUACION |  TRIMESTRAL 8
IMPLEMENTAR LOS DESARROLLO 2024- TAMAULIPAS, LEY DE LAS COORDINACIONES QUE
PROGRAMAS 2027 GENERAL DE COORDINACIONES | ¢, 1 ERON EN TIEMPO
OPERATIVOS ANUALES TRANSPARENCIA Y Y FORMA / TOTAL DE
(POA) cOMO ACCESO A LA COORDINACIONES * 100
MECANISMO EN LA INFORMACION
EVALUACION DE
INDICADORES, EL
CUAL EXPRESARA
EN FORMA SENCILLA,
ORDENADA Y .
10 | gomoceents LAMETA OE ESTA ACCION S TmoRESs
O e OF RESULTADOS ES EL CUMPLIMIENTO DE INDICADORES DE
PL,?ESSSE&;SR&'::SS OBTENIDOS DE LOS LAG LE;EDRZE&':L‘;TL“DL:\D EVALUACION DE | DESEMPERNO A TRAVES )
DANDO A CONOCER INDICADORES DE 100% 25% 50% oY b FlscALIZACIon y | RESULTADOS DEL POA 8 EVALUACION TRIMESTRAL 8
LOS LOGROS, DESEMPERO POR RENDICION DE CUeNTAs | OBTENIDOS (COORDINACIONES Y 2
MONITOREANDO EL CADA DEL ESTADO DE DEPARTAMENTOS
EJERCICIO COORDINACION TAMAULIPAS EVALUADAS/TOTAL DE
PRESUPUESTAL Y 200 GERENTE ADMINISTRATIVO COORDINACIONES*100)
EVALUANDO LOS
RESULTADOS.
A TRAVES DE LOS LA META DE ESTA ACCION|
RESULTADOS ES EL CUMPLIMIENTO DE A TRAVES DE LOS
OBTENIDOS SE LA LEY DE CONTABILIDAD RESULTADOS OBTENIDOS
APLICA EL PLAN DE GUBERNAMENTAL, LA ACCIONES DE DEL POA SE DETECTA
ACCION PARA LA 100% 25% 0% LEY DE FISCALIZACION Y MEJORAS AREAS QUE REQUIEREN 25% % TRIMESTRAL 50%
MEJORA CONTINUA RENDICION DE CUENTAS ACCIONES DE MEJORAS
DE LA AREA DEL ESTADO DE EN SUS PROCESOS
DETECTADA TAMAULIPAS
IMPULSAR UNA
CONSISTENTE Y ATRAVES DE
FORTALECIDA ANALISIS DE
INSTITUCIONALIDAD, PROCESOS LA META DE ESTA ACCION ATRAVES DEL ANALISIS
PARA QUE OPERATIVOS Y £S GARANTIZAR LA DE LOS PROCESOS SE LLEVA A CABO EL PROCESO DE LA
TODOS LOS ADMINISTRATIVOS CALIDAD Y LA EFICIENCIA PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y PLANIFICACION, ORGANIZACION,
P £ DETE| 9 9 9
3 | oeommeten owowoon | = % | prtoserocssos | vowotossos | TR P e | e | e con wosnesutaoes
ADMINISTRATIVOS Y .
DE MANERA DICHOS PROCESOS OPERATIVOS HOMOLOGACION DE PROPUESTOS
ARTICULADA EN PARA GARANTIZAR ESTOS.
EL MARCO DE LAS LA CALIDAD DE LOS
POLITICAS PUBLICAS. RESULTADOS




+« COMAPA

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
| ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA

BEY I:IAQ,SL'{-\1 PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025 REVNOSAIMPARABLE
. 2027 — GERENCIA ADMINISTRATIVA
SEGUNDO TRIMESTRE 2025

PROGRAMA DE DESARROLLO: 1/PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

PILAR DE DESARROLLO: 1/ FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA UN BUEN GOBIERNO
EJE TRANSVERSAL: GOBIERNO RESPONSABLE

ESTRATEGIA: 1/GESTION INTEGRAL DE LA CALIDAD
. UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FiSICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBJETIVO ACCIONES
META AVANCE AVANCE %/ < UNIDAD FRECUENCIA DE VALOR
ACCléN CLAVE NOMBRE OPERATIVAS COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META < OBSERVACIONES
ANUAL ABSOLUTO META ANUAL MEDIDA MEDICION ACTUAL
ESTABLECER UN MANTENER
PLAN DE MEJORA ACTUALIZACION L
saocs e UG roonon,
CONSISTE EN LA MANUALES DE - .

3 MANUALES DE 201 RECURSOS HUMANOS Y S DELA 100% 25.00% 50.00% COORDINACION DE OSDE LA PROCEDIMIENTOS, DE 25% % EMPLEADOS TRIMESTRAL 25.00% LA ELABORACION DE LOS
PROCEDIMIENTOS NOMINAS COOR’DINACI(’)N RECURSOS COORDINACION ACUERDO A LA; MANUALES
ADMINISTRATIVOS DE RECURSOS HUMANOS Y DE RECURSOS NECESIDADES DEL

EN MATERIA DE HUMANOS Y NOMINAS HUMANOS Y ORGANISMO
RECURSOS NOMINAS NOMINAS
HUMANOS.
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COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
- (J | ALCANTARILLADO DEL MUNICIFIO DE REYNOSA
LA REYNOSAIMPARABLE
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025
GERENCIA ADMINISTRATIVA
SEGUNDO TRIMESTRE 2025
PILAR DE DESARROLLO: 1/ FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA UN BUEN GOBIERNO PROGRAMA DE DESARROLLO: 2/PROGRAMA PARA EL SERVICIO MUNICIPAL DE CARRERA
ESTRATEGIA: 2/PROFESIONALIZACION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS EJE TRANSVERSAL: GOBIERNO RESPONSABLE
3 UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FiSICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBJETIVO ACCIONES
P META AVANCE AVANCE %/ . UNIDAD FRECUENCIA DE VALOR
ACCION CLAVE NOMBRE OPERATIVAS ANUAL assoluto | meTaanual|  COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION ACTUAL OBSERVACIONES
REGULAR LOS CAPACITAR A LOS
PROCESOS DE EMPLEADOS, DE DE ACUERDO AL
CAP::FI{TAASON’ COORDINACION DE :EEEZTSED/:SLADSE IMPULSANDO LA PZLQEZTV\?AIEESLE GERENCIAS, Se realiz6 la capacitacion a
23 DESEMPERO DE 201 RECURSOS HUMANOS Y 108 100% 25.00% 50.00% MEIORA CONTINUA | CAPACITACION | s o 5 COORD. Y TRIMESTRAL 5 las diferentes areas de este
LOS EMPLEADOS NGMINAS DEPARTAMENTO EN ELSERVICIO CONTINUA EN EL DEPTOS. Organismo
DE ESTE S DE ESTE SERVICIO
ORGANISMO. ORGANISMO.
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COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
| ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA

REYNOSAIMPARABLE
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025
GERENCIA ADMINISTRATIVA

SEGUNDO TRIMESTRE 2025
PILAR DE DESARROLLO: 3 / DESARROLLO SOCIAL INCLUYENTE PROGRAMA DE DESARROLLO: 25/PROGRAMA INTEGRAL DE ATENCION Y CUIDADO DE LA SALUD “PRIMERO SANOS”
ESTRATEGIA: 19/BUENA SALUD Y BIENESTAR EJE TRANSVERSAL: GOBIERNO RESPONSABLE
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FiSICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCIONES
ACCION OBJETIVO CLAVE NOMBRE OPERATIVAS META AVANCE AVANCE %/ COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META UNIDAD FRECUENCIA DE VALOR OBSERVACIONES
ANUAL ABSOLUTO META ANUAL MEDIDA MEDICION ACTUAL
CON EL OBJETIVO DE
PARTICIPAR EN DAR UNA ATENCION Y|
REUNIONES DEBERA PARTICIPAR REUNIONES DE SEGUIMIENTO A LOS
MENSUALES CON EN REUNIONES CON . EMPLEADOS QUE EN ESTE TRIMESTRE SE TUVO 1
CANALIZAR 100% 25.00% 50.00% PLANIFICACION 25% % TRIMESTRAL 25% .
PACIENTES EN LAS INSTITUCIONES DE | - - o] REQUIEREN LOS REUNION CON IMS$
CONDICIONES DE INSTITUCIONES SALUD. SERVICIOS DE SALUD
VULNERABILIDAD QUE DE SALUD EN INSTITUCIONES DE
REQUIERAN GOBIERNO
ATENCION MEDICA
509 ESPECIALIZADA EN 209 DEPARTAMENTO DE
COORDINACION CON SERVICIOS DE SALUD
INSTITUCIONES
MEDICAS SOLICITAR AL
NACIONALES, GESTIONAR EN EL ORGANISMO EL
ORGANISMO
ESTATALES Y LOCALES. PARA EL DEBERA GESTIONAR ABASTECIMIENT COMPLETO EN ESTE TRIMESTRE SE SOLICITO
O DE EQUIPOS Y| ABASTECIMIENTO DE 1 REQUISICION DE COMPRA DE
E(;:J[TEE;J/ITEI\?I’O 100% 25.00% 50.00% EQUgPEOTeriTgRIAL MATERIALES DE | MATERIALES BASICOS, 5% % TRIMESTRAL 25% MEDICAMENTO Y MATERIAL
DEL TRABAJO PARA UNA MEJOR MEDICO
DEPARTAMENTO ATENCION AL
PERSONAL
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025

GERENCIA ADMINISTRATIVA

COMAPA

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA

REYNOSAIMPARABLE

SEGUNDO TRIMESTRE 2025

PROGRAMA DE DESARROLLO: 25/PROGRAMA INTEGRAL DE ATENCION Y CUIDADO DE LA SALUD “PRIMERO SANOS”

PILAR DE DESARROLLO: 3 / DESARROLLO SOCIAL INCLUYENTE
ESTRATEGIA: 19/BUENA SALUD Y BIENESTAR EJE TRANSVERSAL: GOBIERNO RESPONSABLE
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBJETIVO ACCIONES
A META AVANCE AVANCE %, . UNIDAD FRECUENCIA DE VALOR
ACCION CLAVE NOMBRE OPERATIVAS o/ COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META ) OBSERVACIONES
ANUAL ABSOLUTO META ANUAL MEDIDA MEDICION ACTUAL
LOGRAR UN
CONTROL DE SE REALIZARAN PLATICAS | FERIADESALUDY |  CONSULTAS MEDICAS
PROGRAMAR EN
CONTAGIOS VALORACION SE VALORO A LAS COORDINACIONES DE
ZONAS VULNERABLES, MEDIANTE 100% 25.00% 50.00% PARA EL PERSONAL DE | CONTROLEN CASO|  PARA EMPLEADOS 70 MEDICA TRIMESTRAL 70 AGUAS RESIDUALES Y AGUA POTABLE
LAS BRIGADAS DE VALORACION COMAPA. DECOVID-19 | SINDICATO Y CONFIANZA
SALUD PREVENTIVA EDICA
DIRECTAEN MED
HOGARES, QUE
INTEGREN ACCIONES
500 DE SALUD
PREVENTIVA, ORIENTAR A LA .
PROMOCION DE VACUNACION SE DEBERA PROGRAMAR
HABITOS SALUDABLES CONTRA CAMPANA DE INMUNIZAR A TODO EL SE CUMPLIO CON LA TEMPORADA DE
" PREVENCION CONTRA VACUNATE Y PERSONAL CONTRA
Y DETECCION INFLUENZA, 100% 50.00% 50.00% . 1 ORIENTACIONES SEMESTRAL 0 VACUNACION CON EL IMSS EN EL
OPORTUNA DE HEPATITIS, TETANOS, RUBIOLA, PREVIENE ENFERMEDADES DE SEMESTRE
ENFERMEDADES . HEPATITIS, NEUMOCOCO TEMPORADA
) NEuMococoY E INFLUENZA.
CRONICAS. TETANOS
200 DEPARTAMENTO DE
SERVICIOS DE SALUD
IMPLEMENTAR
BRIGADAS DE
ATENCION A LA SALUD)|
DE LA MUJER EN SOLICITAR APOYO
ZONAS DE ATENCION ALDIFYALA SE DEBERA PROGRAMAR PLATICAS PREVENTIVAS
PRIORITARIA, A FIN DE SECRETARIA DE CAMPARA DE AUTOEXPLORATE Y | DE AUTO EXPLORACION Y SE REALIZO 1 PLATICA DE
o o
502 ENFDEEJ;CEE:DES iﬁ;sg&zfg’:; 100% 25.00% 50.0% PREVENCION DEL PREVIENE EXAMENES DE 5% %* TRIMESTRAL 25% CONCIENTIZACION
! CANCER. PAPANICOLAU
COMO EL CANCER DE ENFERMEDADES EN|
MAMAY LA MUJER
CERVICOUTERINO.
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PILAR DE DESARROLLO: 3 / DESARROLLO SOCIAL INCLUYENTE

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025

GERENCIA ADMINISTRATIVA

« COMAPA

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
| ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA

REYNOSAIMPARABLE

SEGUNDO TRIMESTRE 2025

PROGRAMA DE DESARROLLO: 23/PROGRAMA DE NUTRICION Y SEGURIDAD ALIMENTARIA

ESTRATEGIAS: 17/SEGURIDAD ALIMENTARIA Y HAMBRE CERO

EJE TRANSVERSAL: GOBIERNO RESPONSABLE
N UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FisICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBJETIVO ACCIONES
ACCION CLAVE NOMBRE OPERATIVAS META AVANCE AVANCE %/ COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META UNIDAD FRECUENCIA DE VALOR OBSERVACIONES
ANUAL ABSOLUTO | META ANUAL MEDIDA MEDICION ACTUAL
APOYAR EN LA REALIZACION DE
PREVENCION ¥ EXAMENES QUE SE LOGRA DETECTAR INFORMAR A LOS )
CONTROL DE LA PRINCIPALMENTE DICHA POBLACION EN TRABAJADORES LOS SE REALIZO 1 PLATICA PARA
OBESIDAD, PARA AFECTEN A RIESGO Y SE LOGRA . RIESGOS QUE FOMENTAR LO IMPORTANTE DE
470 DISMINUIR A SU VEZ, NUESTRO 100% 25.00% 50.0% MANTENER MEDIDAS PRZ&/AET’\'ET\VA OCASIONAN LAS 25% % TRIMESTRAL 25% HACER EJERCICIO PARA
EL INDICE DE ENTORNO DE PREVENCION Y SE ENFERMEDADES MANTENER NUESTRA BUENA
@:E‘E\miﬂﬁ:is ; LABORAL Y DE FOMENTA LA CARDIOVASCULARES Y| SALUD
SALUD A LARGO ACTIVIDAD FISICA. LA DIABETES.
DIABETES.
PLAZO
DEPARTAMENTO DE
209 SERVICIOS DE SALUD
INFORMAR A LOS
FOMENTAR Y EN CONJUNTO TRABAJADORES DE
PROMOVER LAS CON LAS SE LOGRA DETECTAR ESTE ORGANISMO, SE REALIZO 1 PLATICA PARA
BD“EE:::VPE‘;ACCIES? INSTITUCIONES DICHA POBLACIONEN] (o LOS RIESGOS QUE FOMENTAR LO IMPORTANTE DE
469 ATENCION DE LA PUBLICAS 100% 25.00% 50.0% RIESGO Y SELOGRA | oo OCASIONAN LAS 25% % TRIMESTRAL 25% HACER EJERCICIO PARA
SALUD ALIMENTARIA OTORGAR MANTENER MEDIDAS ENFERMEDADES MANTENER NUESTRA BUENA
EN LOS CENTROS DE PLATICAS DE PREVENCION. CRONICO- SALUD
TRABAJO. PREVENTIVAS. DEGENERATIVAS Y LA
OBESIDAD
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025

GERENCIA ADMINISTRATIVA

PILAR DE DESARROLLO: 1/ FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA UN BUEN GOBIERNO

OBJETIVO DE DESARROLLO: 11/PROGRAMA MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

COMISIGN MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIFIO DE REYNOSA

REYNOSA IMFPARABLE

COMAPA
|

SEGUNDOTRIMESTRE 2025

ESTRATEGIA: 9/PROTECCION CIVIL Y RESILIENCIA EJE TRANSVERSAL: GOBIERNO RESPONSABLE
B UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBJETIVO ACCIONES
META AVANCE AVANCE %, “ UNIDAD FRECUENCIA DE VALOR
ACCION CLAVE NOMBRE OPERATIVAS / COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META - OBSERVACIONES
ANUAL ABSOLUTO META ANUAL MEDIDA MEDICION ACTUAL
SE REALIZO UN A REUNION CON
SE&?E:*&’;\?E;A ELABORACION DE STEELQB&RSAIZ’;'::K:“;Z IE)SE PROTECCION CIVIL, CRUZ ROJA IMSS Y
ACTUALIZAR EL ATLAS 100% 100.00% 50.00% INFORMACION PARA PLANES DE ADMINISTRATIVAS ¥ DE 4 PLANES ANUAL 1 LA COMPARIA ENGIE, PARA LA
DE RIESGO MUNICIPAL ELABORACION DE CONTINGENCIA RECAUDACION ORGANIZACION DE LOS PLANES DE
BAIO LOS NUEVOS PLANES DE ELABORAR PLANES CAPACITACION
209 LINEAMIENTOS DEL CONTINGENCIAS EN
SE ORGANIZAN Y
SISTEMA NACIONAL DE OFICINAS FORANEAS CALNDARIZAN LOS IMPARTIR CURSOS SE REALIZARON CURSOS DE
PROTECCION CIVIL. E INSTALACIONES CURSOS CON LA AL PERSONAL EN ACCIONES A REALIZAR: PRIMEROS AUXILIOS Y EN CONJUNTO
100% 50.00% 50.00% FINIALIDAD DE QUE MATERIA DE SIMULACROS EN MATERIA 4 ACCIONES SEMESTRAL 2 CON ENGIE EL CURSO DE
SEGURIDAD DE SEGURIDAD PREVENCION DE DANOS A LA LINEA
TODO EL PERSONAL SE
INDUSTRIAL DEL GAS.
CAPACITE
CAPACITAR A SE INICIO CON LA SE ADQUIRIERON NUEVOS
EMPRESAS, SE REALIZARAN ANALISIS DE EXTINTORES CON LA FINALIDA DE
iy 100% 25.00% 20.16% | OF LoSAST ANALIIS OF | AGT PARA ChDA. | SEGUIORD DEL ThABAIO 6 ANAUISIS TRISMESTRAL 4 REMPLAZAR LOS QUE TERMINARON
EDUCATIVAS Y ° oue 0% SEGURID'AD ENEL INSTALACION (AST) DE TODAS LAS SU VIDA UTIL Y ASIMISMO HACER LA
POBLACION EN MONITOREAR LAS INSTALACIONES RECARGA Y REVISION ANUAL DE
GENERAL EN MATERIA INSTALACIONES Y TRABAJO) ESTOS MISMOS.
DE PROTOCOLOS DF VIGILAR LOS
215 ACTUACION A TRAVES PUNTOS DE RIESGO
DE SIMULACROS, A FIN
DE CONTAR CON DE CADA UNA DE REALIZAR SE REALIZAN RECORRDISO DE
HERRAMIENTAS PARA ELLAS RECORRIDOS DE SE VISITAN LAS VIGILANCIA 3 VECES AL MES A LAS
ENFRENTAR " o, o, INSTALACIONES PARA DIFERENTES PLANTAS PARA
SITUACIONES DE 100% 25.00% 50.00% VIIGN\SLZT‘I(;(I:‘AO: LVAS VERIFICAR LEL ESTADO EN 9 RECORRIDOS TRISMESTRAL 9 VERIFICAR E INSPECCIONAR AL
EMERGENCIA. QUE SE ENCUENTRAN
INSTALACIONES 'NTER'%RS:::;'QSSSDE s
COORDINACION DE
212 SEGURIDAD INDUSTRIAL E
INSTALAR Y FORTALECER] INTEGRAL
LAS ACCIONES DEL
CONSEJO MUNICIPAL DE S PROPORCIONG APOYO|  APOYOEN LOS SE REALIZO REUNION CON
P"Fiffiﬁ:;‘g'-r COORDINACION CON| A LAS DIFERENTES TRABAJOS SE PROPORCIONA APOYO PROTECCION CIVIL, IMSS, CRUZ ROJA,
LOS DISTINTOS o o EXTRAORDINARIOS|  CON EQUIPO NECESARIO ENGIE PARA LA PLANEACION DE
COORDINACIONES CON 9 9 9
210 SIT;&S;ST’:E:VDE ORDENES DE 100% 25.00% 50.00% Fbp. SENALZACION Y |EN COORDINACION | PARA LA ReALIZacION DE 25% % TRIMESTRAL 25% CURSOS Y PLANES DE CONTIGENCIA.
. GOBIERNO R . CON PROTECCION | LOS DIFERENTES TRABAJOS SE APOYO EN CONJUNTO DURANTE
PREVENCION A LA/ DELIMITACION.
COMUNIDAD EN CASOS aviL LAS INUNDACIONES
DE POSIBLES
CONTINGENCIAS, EN
CUMPLIMIENTO CON LA
LEGISLACION
APLICABLE.
DIFUNDIR CAMPARNAS
DE COMUNICACION
SOCIAL QUE PERMITAN
A LA POBLACION SE CUENTA CON GUARDIAS
IDENTIFICAR LAS ZONAS QUE SE ENCARGAN DE LOS SE CAPACITA AL PERSONAL PARA EL
DE RIESGO DE SUS APOYO EN LAS SECTORES USO DE ARNES PARA SITUACIONES DE
ENTORNOS, PARA APOYO EN o o, o, CORRESPONDIENTES A LAS RIESGO LABORAL. SE APOYO EN
L LERTAS P! 9 o %
219 FACILITAR LA INUNDACIONES 100% 25.00% 50.00% UVIAS ALERTAS POR INSTALACIONES DE 25% % TRIMESTRAL 25% DURANTE LA CONTIGENCIA DE LAS
ACTUACION INMEDIATA INUNDACIONES ACUERDO A LOS PLANES DE INUNDACIONES EN LAS DIFERENTES
EN CASOS DE INCENDIO, CONTINGENCIA DE LAS COLONIAS
INUNDACION, INSTALACIONES
REPARACION U
OBSTRUCCION EN
ACCESOS VIALES
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REYNOSA

EJE DE DESARROLLO: 2 / AGENDA DE INNOVACION

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025

GERENCIA ADMINISTRATIVA

COMAPA

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
| ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA

REYNOSAIMPARABLE

SEGUNDO TRIMESTRE 2025

PROGRAMA DE DESARROLLO: 8 / PROGRAMA MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA Y SIMPLIFICACION ADMISTRATIVA

ESTRATEGIA: 7. INNOVACION Y COMPETITIVIDAD

EJE TRANSVERSAL: TRANSPARENCIA

B UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBJETIVO ACCIONES
A META AVANCE AVANCE % < UNIDAD FRECUENCIA DE VALOR
ACCION CLAVE NOMBRE OPERATIVAS 5/ COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META ) OBSERVACIONES
ANUAL ABSOLUTO META ANUAL MEDIDA MEDICION ACTUAL
RECEPCIONAR
REE?:i‘ijS SE RECEPCIONAN TODAS DURANTE EL EL SEGUNDO TRIMESTRE
SOLICITADAS POR LAS REQUISICIONES DE 50% % TRIMESTRAL 50% (ABRIL, MAYO y JUNIO) SE
LS ARERS DE | LAS AREAS SOLICITANTES RECEPCIONARON 414 REQUISICIONES
COMAPA
CLASIFICAR LAS
REQUISICIONES DE
ACUERDO AL | SE LE DAPRIORIDAD ALA
REQUISICION
ARTICULO CUMPLIENDO CON LAS
9 9
SOLICITADO,DAND NECESIDADES 50% % TRIMESTRAL 50%
O PRIORIDAD
SEGUN LA OPERATIVAS DEL
ORGANISMO
NECESIDADES DE
CADA AREA
SE SOLICITAN DIFERENTES
CONSEGUIR
PRESUPUESTOS A LOS
PRESUPUESTOS DE ROVEEDORES DURANTE EL EL SEGUNDO TRIMESTRE
Los REGISTRADOS ANTE EL 50% % TRIMESTRAL 50%  [(ABRIL, MAYO y JUNIO) SE COTIZARON
EFICIENTAR LOS REQUERIMIENTOS DADRON DE 835 REQUISICIONES
PROCESOS REALIZAR LAS PRIORITARIOS
LA META A ALCANZAR SE
ADMINISTRATIVOS COMPRAS EN PROVEEDORES
INTERNOS DE TIEMPO Y FORMA BASA A TRAVES DE LAS
COORDINACION DE ADQUISICIONES Y EL
ATENCION DE LO CON LAS MEJORE 9 009 009
162 DIVERSOS TRAM”ESS M 202 RECURSOS MATERIALES COND‘SUDNES vs 100% 25.00% 50.00% PRECIO DE LAS MATERIAS | CONCILIAR CON EL
PRIMAS Y DE LA OFERTA | AREA FINANCIERA
SERVICIOS QUE OFERTA DEL Y LA DEMANDA LOSRECURSOS | SE VERIFICA CON EL AREA
PRESTA EL GOBIERNO MERCADO ECONOMICOS | FINANCIERA LA PARTIDA DURANTE EL EL SEGUNDO TRIMESTRE
50% % TRIMESTRAL 50% (ABRIL, MAYO y JUNIO) SE
MUNICIPAL EXISTENTES PARA | PRESUPUESTAL PARA EL '
ODER EMITIR ororo CODIFICARON 314 REQUISICIONES
ORDENES DE
COMPRA
DE ACUERDO AL
ORDEN DE
PRIORIDAD Y
NECESIDADES D | SE EMITIRA LA ORDEN DE DURANTE EL EL SEGUNDO TRIMESTRE
COMPRA DE ACUERDO A (ABRIL, MAYO y JUNIO), SE
CADA AREA, EMITIR 9 9 9
LA ORDENESDE | LOSARTICULOS DE 50% % TRIMESTRAL 50% EMITIERON 334 ORDENES DE
PRIMERA NECESIDAD COMPRA
COMPRA DE
ARTICULOS
REQUERIDOS.
RECEPCION Y
ENTREGA DE LOs | RECIBIRY VERIFICAR LO DURANTE EL EL SEGUNDO TRIMESTRE
MATERALES | SOLICTADO PARA HACER (ABRIL, MAYO y JUNIO), HUBO UN
soutTAdGS por | ENTREGADEEsTOs A Las|  50% % TRIMESTRAL 50% REGISTRO DE 202 ENTRADAS DE
A VIR DIFERENTES AREAS MATERIAL Y 2381 SALIDAS DE
AREAS REQUIRIENTES ALMACEN
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GERENCIA ADMINISTRATIVA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025

<« COMAPA

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA

REYNOSAIMPARABLE

SEGUNDO TRIMESTRE 2025

PROGRAMA DE DESARROLLO: 8 / PROGRAMA MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA Y

EJE DE DESARROLLO: 2 / AGENDA DE INNOVACION <
/ SIMPLIFICACION ADMISTRATIVA
ESTRATEGIA: INNOVACION Y COMPETITIVIDAD EJE TRANSVERSAL: TRANSPARENCIA
] UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FiSICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBJETIVO ACCIONES
ACCION CLAVE NOMBRE OPERATIVAS META AVANCE AVANCE %/ COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META UNIDAD FRECUENCIA DE VALOR OBSERVACIONES
ANUAL ABSOLUTO | META ANUAL MEDIDA MEDICION ACTUAL
EN ESTA META SE SE REALIZAN REUN\'DNES
DE SUB- COMITE A
PROMUEVE EL SUB- [TRAVES DE UNA SOLICTUD)
‘COORDINACION DE SE CUENTA CON UN COMITE DE COMPRAS ACTAS DE DEL AREA REQUIRIENTE Y SE REALIZARON 4 (CUATRO) ACTA DE
202 RECURSOS MATERIALES SUB- COMITE DE 100% 25.00% 50.00% CON EL FIN DE SUBCOMITE DE SE ANALIZAN LAS 50% % TRIMESTRAL 50% SUB-COMITE DE COMPRAS
COMPRAS AUTORIZAR UNA COMPRAS
PROPUESTAS DE TRES
COMPRA DE UN GASTO PROVEEDORES PARA SU
DESARROLLAR MAYOR APROBACION
MECANISMOS QUE
PERMITAN AGILIZAR Y
165 SIMPLIFICAR LAS
ADQUISICIONES
MUNICIPALES.
RECEPCIONAR EL SOLICITAR AL 50% % TRIMESTRAL 50%
MATERIAL EN ESTA META SE ORGANISMO EL DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
SOLICTADO POR EL RECEPCIONA LAS ACTUALIZAR LOS COMPLETO (ABRIL, MAYO Y JUNIO) HUBO UN
206 JEFATURA DE ALMACEN AREA REQUIRIENTE 100% 25.00% 50.00% ENTRADAS Y SALIDAS DE INVENTARIOS ABASTECIMIENTO DE LOS REGISTRO DE 202 ENTRADAS DE
Y REGISTRAR EN EL MATERIALES BASICOS MATERIALY 2381 SALIDAS DE
LOS MATERIALES
INVENTARIO DE LA PARA UNA MEJOR ALMACEN
BASE DE DATOS ATENCION AL PERSONAL 50% % TRIMESTRAL 50%
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025
GERENCIA ADMINISTRATIVA

PILAR DE DESARROLLO : 1/FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA UN BUEN GOBIERNO

SEGUNDO TRIMESTRE 2025

PROGRAMA DE DESARROLLO: 6/PROGRAMA DE GOBIERNO DIGITAL(E-GOBIERNO)""HAZ CLICK CON EL
MUNICIPIO DE REYNOSA"

ESTRATEGIA: 6/ TIC'S Y GESTION DE DATOS

EJE TRANSVERSAL: GOBIERNO RESPONSABLE

3 UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FiSICO INDICADOR DE DESEMPENO
LNEADE | Vo ACCIONES
ACCléN OPERATIVAS META AVANCE AVANCE %/ < UNIDAD FRECUENCI’A DE VALOR
CLAVE NOMBRE ANUAL ABSOLUTO META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION ACTUAL OBSERVACIONES
ACTUALIZACION SE REGISTRAN XX ALTAS
CONTROLAR Y ENESTAMETASE | - ALTADE 50 \\VENTARIO DE
VERIFICAR LOS RESGUARDAN BIENES L0S BIENES DE BIENES.
BIENES 100% 25% 50% | TODOS LOS BIENES| MUEBLES MUEBLES 25% % TRIMESTRAL 25% ABRIL: 06
DISENAR Y OPERAR MUEBLES DEL | PATRIMONIAL MAYO: 33
MUEBLES (% DE BIENES
ELSISTEMA DIGITAL ORGANISMO ES JUNIO: 16
PARA EL CONTROL MUEBLES ACTIVOS) :
PATRIMONIAL A
PARTIR DE UN
LEVANTAMIENTO A
135 FiSICO PERIODICODE| 207 COORDINACION DE
BIENES MUEBLES E ACTIVO FlJO
INMUEBLES Y
MERCANCIAS
COMPRENDIDAS EN
ELACTIVO EN ESTA META SE BAJA DEL
CONTROLAR Y BAJA DE
MUNICIPAL.
VERIFICAR LAS . Oiﬁffgsgéms BIENES IEYE%NEEA;ISE[E:EELSO(S EN ESTE PERIODO SE
BAJASDELOS | 100% 25% 50% MUEBLES DADOS, | MUEBLES % DE BIENES 25% % TRIMESTRAL 25% | REGISTRAN PARA BAJA 26
b
BIENES peeaapeL | PATRIMONIALL ) esLes DADOS BIENES.
MUEBLES ES
ORGANISMO DEBAJA)
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2027

GERENCIA ADMINISTRATIVA

PILAR DE DESARROLLO: 1 / FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA UN BUEN GOBIERNO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025

COMAPA

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA

REYNOSAIMPARABLE

SEGUNDO TRIMESTRE 2025

PROGRAMA DE DESARROLLO: 6/PROGRAMA DE GOBIERNO DIGITAL (E-GOBIERNO) "HAZ CLICK CON

EL MUNICIPIO DE REYNOSA"
ESTRATEGIA: 6/TIC's Y GESTION DE DATOS TRANSVERSALIDAD: EJE TRANSVERSAL
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FiSICO INDICADOR DE DESEMPENO
LiINEA DE OBJETIVO ACCIONES
META AVANCE AVANCE %/ “ UNIDAD FRECUENCIA DE VALOR
ACCION CLAVE NOMBRE OPERATIVAS ANUAL ABSOLUTO META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION ACTUAL OBSERVACIONES
LA REALIZACION DE MANTENER EN CORRECTO
MONITOREAR Y MANTENIMIENTO ESTAS ACCIONES MANTENIMIENTO |50 1 MIENTO LA
PROGRAMAR LOS PREVENTIVO Y 100% 25% 53% GARANTIZARAEL  |PREVENTIVO ARED| " P o 30 SERVICIO TRIMESTRAL 30
MANTENIMIENTOS CORRECTIVO FUNCIONAMIENTO DE DATOS INALAMBRICA DE DATOS
TECNOLOGICO
117 PREVENTIVOS Y
CORRECTIVOS DE LAS LA REALIZACION DE
REDES DE VOZ Y MANTENIMIENTO ESTAS ACCIONES MANTENIMIENTO | MANTENER EN CORRECTO|
DATOS PREVENTIVO Y 100% 25% 50% GARANTIZARAEL  |PREVENTIVO ARED| FUNCIONAMIENTO LA 15 SERVICIO TRIMESTRAL 15
CORRECTIVO FUNCIONAMIENTO DE VOZ RED DE VOZ
TECNOLOGICO
PROGRAMAR LOS
PLANES DE
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y
CORRECTIVO PARA LA REALIZACION DE | MANTENIMIENTO |y \ e eg e coRRECTO)
A MANTENIMIENTO ESTAS ACCIONES PREVENTIVO A | AMIENTO LOS
118 PREVENTIVO Y 100% 25% 69.50% GARANTIZARA EL EQUIPOS 100 SERVICIO TRIMESTRAL 138
INFRAESTRUCTURA EQUIPOS DE COMPUTO Y
DE COMPUTO DE LAS CORRECTIVO FUNCIONAMIENTO DE COMPUTO Y ACCESORIOS
. TECNOLOGICO ACCESORIOS
DEPENDENCIAS Y COORDINACION
ORGANISMOSDELA| 211
ADMINISTRACION DE SISTEMAS
MUNICIPAL
LA REALIZACION DE .
ACTUALIZACION DE ESTAS ACCIONES IMPLEMENTACION IMU;ZET;:SR’\;DE Implementacion del modulo para el
SOFTWARE 100% 25% 50.0% GARANTIZARA EL DESISTEMAS | o 17AR PROCESOS| 1 MODULO TRIMESTRAL 1 analisis de consumos para el area
AUTORIZAR Y LLEVAR FUNCIONAMIENTO | ADmiNisTRATIVOS | ™ 0 o o comercial en intranet.
EL CONTROL DE TEcnoLocico
CAMBIOS Y LA REALIZACION DE .
ACTUALIZACIONES ESTAS ACCIONES MANTENIMIENTO | APMINISTRACION DE . .
DE LOS EQUIPOS DE ACTUALIZACION DE 100% 25% 88.75% GARANTIZARA EL ALPADRON DE | CUENTAS DE USUARIO DE 100 CUENTA TRIMESTRAL 147 Se cumplio la meta y se atendieron 47
121 COMPUTO SOFTWARE FUNCIONAMIENTO PAGO EN LiNEA | LA PAGINA DE PAGOS EN usuarios mas
INSTALADOS EN LAS TECNOLOGICO LINEA
DEPENDENCIAS Y
ORGANISMOS DE LA Al cierre de marzo del 2025 se
ADMINISTRACIGN LA REALIZACION DE INSTALACION Y facturaron 1,349 usuarios mas que el
MUNICIPAL PROGRAMACION " o o ESTAS ACCIONES ) 1) 17AcION DE |MANTENER ACTUALIZADO cierre de marzo del 2025, )
DEL SISTEMA 100% 8.33% 50.12% GARANTIZARA EL SISTEMA EL SISTEMA 780,693 RECIBO MENSUAL 784,727 cnrrrespor{d\entes a 1318 domesticos,
FUNCIONAMIENTO COMERCIAL 35 comerciales y 4 industriales que
TECNOLOGICO cambiaron a otro tipo de uso y un
usuario de servicio publico.
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GERENCIA ADMINISTRATIVA

PILAR DESARROLLO:1/DESARROLLO INSTITUCIONAL PARA UN BUEN GOBIERNO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025

COMAPA

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA

REYNOSAIMPARABLE

SEGUNDO TRIMESTRE 2025

PROGRAMA DE DESARROLLO: 10/PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
ESTRACTEGIAS: 8/SERVICIOS PUBLICOS EJES TRANSVERSAL: GOBIERNO RESPONSABLE
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FisICO INDICADOR DE DESEMPENO
LUNEADE | Vo ACCIONES
META AVANCE AVANCE %/ < UNIDAD FRECUENCIA DE VALOR
ACCION CLAVE NOMBRE OPERATIVAS COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META < OBSERVACIONES
ANUAL ABSOLUTO META ANUAL MEDIDA MEDICION ACTUAL
SE CUENTA CON POCO PERSONAL (7
EL PERSONAL SALE A PERSONAS PARA CAMPO, UN
REALIZAR LIMPIEZA DE ELECTRICISTA Y 1 CHOFER), Y PARA
LA META DE ESTA LA MALEZA, LAS AREAS DE LIMPIEZA EN
SERVICIO ACCION ES LA MANTENIMIENTO ROTULACION, OFICINAS LONGORIA, PASTOR
PREVENTIVO DE 100% 25% 50% CONSERVACION DE LOS | PREVENTIVO DE CONSERVACION DE 25% % TRIMESTRAL 25% LOZANO Y 6 OFICINAS FORANEAS
BIENES MUEBLES INMUEBLES INMUEBLES ALUMBRADO Y CONTAMOS CON 10 INTENDENTES.
PROGRAMADOS PLOMERIA (REPARACION NOTA: REQUIERIMOS MAYOR
DE CONTACTOS, PERSONAL PARA LAS AREAS DE
IMPLEMENTAR PUERTAS, WC, PINTURA) LIMPIEZA DE MALEZA DEL CUAL SE
PLANES DE REALIZO EL MANTENIMIENTO 24
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y
CORRECTIVO COORDINACION DE
BASADOS EN
199 CALENDARIOS Y 204 SERVICIOS
MONITOREOS GENERALES
REGULARES PARA CONTAMOS SOLAMENTE CON 1
MAXIMIZAR LA VIDA PERSONAS PARA EL
UTIL DE LA
LA META DE ESTA MANTENIMIENTO MANTENIMIENTO DE LOS AIRES
INFRAESTRUCTURA SERVICIO ACCION ES LA PREVENTIVO DE EL PERSONAL REALIZA ACONDICIONADOS. ELLOS TAMBIEN
PREVENTIVO DE CONSERVACION DE LOS BIEN MUEBLES LAS REQUICCIONES PARA| REALIZAN OTRAS ACTIVIDADES EN
BIENES MUEBLES 100% 25% 50% BIENES MUELES (AIRES EL MANTENIMINETO DE 25% % TRIMESTRAL 25% EL ORGANISMO COMO
(AIRE PROGRAMADOS (AIRES ACONDICIONADOS| LOS AIRES ELECTRICIDAD. MANTENIMIENTO
ACONDICIONADO) ACONDICIONADOS Y Y MINI SPLITS ACONDICIONADOS GENERAL DEL ORGANISMO DE LOS
MINI PLITS) CUALES SEAN REALIZADO 15
MANTENIMIENTOS DE AIRES
ACONDICIONADOS.
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PILAR DESARROLLO:1/DESARROLLO INSTITUCIONAL PARA UN BUEN GOBIERNO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025

COMAPA

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA

REYNOSAIMPARABLE

SEGUNDO TRIMESTRE 2025

PROGRAMA DE DESARROLLO: 10/PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
ESTRACTEGIAS: 8/SERVICIOS PUBLICOS EJES TRANSVERSAL:GOBIERNO RESPONSABLE
] UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FiSICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBJETIVO ACCIONES
ACCION CLAVE NOMBRE OPERATIVAS META AVANCE AVANCE %/ COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META UNIDAD FRECUENCIA DE VALOR OBSERVACIONES
ANUAL ABSOLUTO | META ANUAL MEDIDA MEDICION ACTUAL
MANTENIMIENTO PARA EL CUMPLIMIETO A LA META
LA META ESTA ESTABLECIDA DEPENDE DEL
PREVENTIVO REALIZADO
MANTENIMIENTO CALCULADA EN SUMINISTRO DE PARTES Y
PREVENTIVO AL PROMEDIO DEL MANTENIMIENTO ALAS UNIDADES MANTENI- REFACCIONES EN TIEMPO Y FORMA,
9 o o 2
PARQUE 100% 25% 50% CUMPLIMIENTO PREVENTIVO A OFICIALES ACTIVAS DE 51 MIENTOS TRIMESTRAL 51 ASI COMO EL PERSONAL
VEHICULAR ACTIVO REALIZADO UNIDADES ACUERDO AL PROG. DE NECESARIOS PARA REALIZAR EL
IMPLEMENTAR TRIMESTRALMENTE, CALENDARIZACION MANTENIMIENTO PREVENTIVO A
PLANES DE ) ESTABLECIDA. UNIDADES.
MANTENIMIENTO :
PREVENTIVO Y
CORRECTIVO COORDINACION DE
BASADOS EN
199 CALENDARIOS Y 204 SERVICIOS
MONITOREOS GENERALES
REGULARES PARA
MAXIMIZAR LA VIDA
UTIL DE LA EL CUMPLIMIETO A LA META
INFRAESTRUCTURA LA META ESTA ESTABLECIDA DEPENDE DEL
SUMINISTRO DE PARTES Y
MANTENIMIENTO CALCULADA EN MANTENIMIENTO
CORRECTIVO AL PROMEDIO DEL MANTENIMIENTO CORRECTIVO REALIZADO MANTENI- REFACCIONES EN TIEMPO Y FORMA,
9 9 o 9 9
PARQUE 100% 25% 50% CUMPLIMIENTO CORRECTIVO A A LAS UNIDADES 25% MIENTOS TRIMESTRAL 25% ASI COMO EL PERSONAL
UNIDADES NECESARIOS PARA REALIZAR EL
VEHICULAR ACTIVO REALIZADO OFICIALES ACTIVAS
MANTENIMIENTO CORRECTIVO. EN
TRIMESTRALMENTE.
TOTAL SE DIO MANTENIMIENTO A
30 VEHICULOS.




