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COMAPA

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA

REYNOSAIMPARABLE

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025

GERENCIA ADMINISTRATIVA

PILAR DE DESARROLLO:/1 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA UN BUEN GOBIERNO

TERCER TRIMESTRE 2025

PROGRAMA DE DESARROLLO: 1. PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

ESTRATEGIA: 1. GESTION INTEGRAL DE LA CALIDAD

EJE TRANSVERSAL: GOBIERNO RESPONSABLE

B UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBJETIVO ACCIONES
META AVANCE AVANCE %/ “ FRECUENCIA DE VALOR
ACCION CLAVE NOMBRE OPERATIVAS COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META JUNIDAD MEDIDA < OBSERVACIONES
ANUAL ABSOLUTO META ANUAL MEDICION ACTUAL
LA META DE ESTA ACCION|
ES EL CUMPLIMIENTO DE CADA COORDINACION DE
LA LEY DE CONTABILIDAD ESTA GERENCIA CUMPLE
VINCULAR LOS GUBERNAMENTAL, LA CON EL POA DEL
INDICADORES DE LEY DE FISCALIZACION Y | CUMPLIMIENTO DEL | EJERCICIO (SE CUENTA
DESEMPERO CON EL RENDICION DE CUENTAS | PLAN OPERATIVO | CON 6 COORDINACIONES .
0, 9 9
IMPLEMENTAR LOS PLAN MUNICIPAL DE 100% 25% 75% DEL ESTADO DE ANUAL DE LAS Y 2 DEPARTAMENTOS) 8 EVALUACION TRIMESTRAL 8
PROGRAMIAS DESARROLLO 2024- TAMAULIPAS, LEY COORDINACIONES | COORDINACIONES QUE
2027 GENERAL DE CUMPLIERON EN TIEMPO
OPERATIVOS ANUALES TRANSPARENCIA Y Y FORMA / TOTAL DE
(POA) COMO
ACCESO A LA COORDINACIONES * 100
MECANISMO EN LA INFORMACION
EVALUACION DE
INDICADORES, EL
CUAL EXPRESARA
EN FORMA SENCILLA,
SE EVALUA EL RESULTADO)|
SRDEN,ADA v LA META DE ESTA ACCION| OBTENIDO DE SUS
10 L(;‘Glgﬂii':;:il; EVALUAR LOS ES EL CUMPLIMIENTO DE |NDICADORES DE
RESULTADOS LA LEY DE CONTABILIDAD P .
LOS PROGRAMAS OBTENIDOS DE LOS GUBERNAMENTAL LA | EVALUACIONDE | DESEMPERO A TRAVES
% 9 9 4 RESULTADOS DEL POA .
PRESUPUESTARIOS |NDICADORES DE 100% 25% 75% LEY DE FISCALIZACION Y 8 EVALUACION TRIMESTRAL 8
DANDO A CONOCER o OBTENIDOS (COORDINACIONES Y 2
DESEMPERO POR RENDICION DE CUENTAS
LOS LOGROS, DEPARTAMENTOS
. CADA COORDINACION| DEL ESTADO DE
MONITOREANDO EL EVALUADAS/TOTAL DE
EJERCICIO TAMAULIPAS COORDINACIONES*100)
200 GERENTE ADMINISTRATIVO
PRESUPUESTAL Y
EVALUANDO LOS
RESULTADOS.
LA META DE ESTA ACCION|
ATRAVES DE LOS ES EL CUMPLIMIENTO DE ATRAVES DE LOS
RESULTADOS
LA LEY DE CONTABILIDAD RESULTADOS OBTENIDOS
OBTENIDOS SE APLICA GUBERNAMENTAL, LA ACCIONES DE DEL POA SE DETECTA
EL PLAN DE ACCION % 9 9 4 . 9 % 9
100% 25% 75% LEY DE FISCALIZACION Y MEJORAS AREAS QUE REQUIEREN 25% % TRIMESTRAL 25%
PARA LA MEIORA RENDICION DE CUENTAS ACCIONES DE MEJORAS
CONTINUA DE LA
DEL ESTADO DE EN SUS PROCESOS
AREA DETECTADA
TAMAULIPAS
IMPULSAR UNA
CONSISTENTE Y
A TRAVES DE ANALISIS|
FORTALECIDA OF PROCESOS
INSTITUCIONALIDAD, ATRAVES DEL ANALISIS
OPERATIVOS Y LA META DE ESTA ACCION|
PARA QUE ADMINISTRATIVOS SE £S GARANTIZAR LA DE LOS PROCESOS SE LLEVA A CABO EL PROCESO DE LA
TODOS LOS DETERMINA CALIDAD Y LA EFICIENGIA PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y PLANIFICACION, ORGANIZACION,
5 PROGRAMAS Y HomoLogar oicos|  100% 25% 75% DE LOS PROCESOS HOMOLOGADOS OPERATIVOS SE 1 PROCESOS TRIMESTRAL 1 DIRECCION Y CONTROL PARA LA
PROYECTOS ACTUEN PROCESOS PARA ADMINISTRATIVOS Y DETERMINA LA CUMPLIR CON LOS RESULTADOS
DE MANERA GARANTIZAR LA OPERATIVOS HOMOLOGACION DE PROPUESTOS
ART DAEN ESTOS.
RTICULADA CALIDAD DE LOS STOS
EL MARCO DE LAS RESULTADOS
POLITICAS PUBLICAS.




GOBIKRNG MUNICIFAL DE

REVYNOSA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025
GERENCIA ADMINISTRATIVA

— 2024 2027 —

PILAR DE DESARROLLO: 1/ FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA UN BUEN GOBIERNO

COMAPA

.
COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
| ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA

REYNOSAIMPARABLE

TERCER TRIMESTRE 2025

PROGRAMA DE DESARROLLO: 1/PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

ESTRATEGIA: 1/GESTION INTEGRAL DE LA CALIDAD

EJE TRANSVERSAL: GOBIERNO RESPONSABLE

. UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FiSICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBJETIVO ACCIONES
META AVANCE AVANCE %/ < FRECUENCIA DE VALOR
ACCION CLAVE NOMBRE OPERATIVAS COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META |UNIDAD MEDIDA < OBSERVACIONES
ANUAL ABSOLUTO META ANUAL MEDICION ACTUAL
ESTABLECER UN MANTENER
PLAN DE MEJORA ACTUALIZACION L
piltioe saomcons | T | soonee
CONSISTE EN LA MANUALES DE < <
amotnie| | cooomoonoe | K
3 MANUALES DE 201 RECURSOS HUMANOS Y DE LA ! 100% 25.00% 75.00% COORDINACION DE SDELA PROCEDIMIENTOS, DE 25% % EMPLEADOS TRIMESTRAL 25.00% LA ELABORACION DE LOS
PROCEDIMIENTOS NOMINAS COORDINACION RECURSOS COORDINACION ACUERDO A LA; MANUALES
ADMINISTRATIVOS DE RECURSOS HUMANOS Y DE RECURSOS NECESIDADES DEL
EN MATERIA DE HUMANOS Y NOMINAS HUMANOS Y ORGANISMO
RECURSOS NOMINAS NOMINAS
HUMANOS.




.. COMAPA

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
| ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA

REYNOSA IMPARABLE
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025
GERENCIA ADMINISTRATIVA
TERCER TRIMESTRE 2025
PILAR DE DESARROLLO: 1/ FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA UN BUEN GOBIERNO PROGRAMA DE DESARROLLO: 2/PROGRAMA PARA EL SERVICIO MUNICIPAL DE CARRERA
ESTRATEGIA: 2/PROFESIONALIZACION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS EJE TRANSVERSAL: GOBIERNO RESPONSABLE
. UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FiSICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCIONES
ACCION OBIETIVO CLAVE NOMBRE OPERATIVAS META AVANCE AVANCE %/ COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META |UNIDAD MEDIDA| FRECUENCIA DE VALOR OBSERVACIONES
ANUAL ABSOLUTO | META ANUAL MEDICION ACTUAL
REGULAR LOS CAPACITAR A LOS
PROCESOS DE EMPLEADOS, DE DE ACUERDO AL
CAP:E[';AE:ON' COORDINACION DE :EgEESTSED"“ESLﬁSE IMPULSANDO LA PPEL;EZTA? A[L)ESLE GERENCIAS, Se realizé la capacitacién a
23 DESEMPER DE 201 RECURSOS HUMANOS Y 108 100% 25.00% 75.00% MEIORA CONTINUA | CAPACITACION || " s 5 COORD. Y TRIMESTRAL 5 las diferentes areas de este
LOS EMPLEADOS NOMINAS DEPARTAMENTOS EN ELSERVICIO CONTINUA EN EL DEPTOS. Organismo
DE ESTE DE ESTE SERVICIO
ORGANISMO. ORGANISMO.




COMAPA

s
. COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA

REYNOSAIMPARABLE

©OBIERNO MUNICIPAL DE

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025

GERENCIA ADMINISTRATIVA
TERCER TRIMESTRE 2025

PILAR DE DESARROLLO: 3/ DESARROLLO SOCIAL INCLUYENTE PROGRAMA DE DESARROLLO: 25/PROGRAMA INTEGRAL DE ATENCION Y CUIDADO DE LA SALUD “PRIMERO SANOS”
ESTRATEGIA: 19/BUENA SALUD Y BIENESTAR EJE TRANSVERSAL: GOBIERNO RESPONSABLE
- UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBJETIVO ACCIONES
ACCION operATIVAS | META AVANCE AVANCE %/ ) FRECUENCIADE |  VALOR
CLAVE NOMBRE anvar | nesowuro | meraanua | comenTarios NOMBRE DESCRIPCION mera  Junioaomeoia] P ACTUAL OBSERVACIONES
CON EL OBJETIVO DE
PARTICIPAR EN DAR UNA ATENCION Y
REUNIONES DEBERA PARTICIPAR EN REUNIONES DE SEGUIMIENTO A LOS
MENSUALES CON REUNIONES CON ; EMPLEADOS QUE . . EN ESTE TRIMESTRE SE TUVO 1
B e 100% 25.00% 75.00% istituciones pe | PANFICACONY b pe o LiEREN LOs 25% % TRIMESTRAL 25% REUNION CON IMSS
SEGUIMIENTO
CONDICIONES DE INSTITUCIONES DE SALUD. SERVICIOS DE SALUD
VULNERABILIDAD QUE SALUD EN INSTITUCIONES DE
REQUIERAN GOBIERNO
ATENCION MEDICA DEPARTAMENTO DE
509 ESPECIALIZADA EN 209
o erOn CON SERVICIOS DE SALUD
INSTITUCIONES
MEDICAS SOLICITAR AL
NACIONALES, GESTIONAR EN EL ORGANISMO EL
ESTATALES Y LOCALES, ORGANISMO PARA DesErn cestionan | ABASTECIMIENTO COMPLETO EN ESTE TRIMESTRE SE SOLICITO
EL ADECUADO DEEQUIPOSY | ABASTECIMIENTO DE 1 REQUISICION DE COMPRA DE
equipamienTo | 100% 25.00% 75.00% FQUIPO T MATERIALDE [ aTeriates oF - [MATERIALES BASICOS, 25% % TRIMESTRAL 25% MEDICAMENTO Y MATERIAL
DEL TRABAJO PARA UNA MEJOR MEDICO
DEPARTAMENTO ATENCION AL
PERSONAL
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COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA

REYNOSAIMPARABLE
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025
GERENCIA ADMINISTRATIVA

TERCER TRIMESTRE 2025

PILAR DE DESARROLLO: 3 / DESARROLLO SOCIAL INCLUYENTE PROGRAMA DE DESARROLLO: 25/PROGRAMA INTEGRAL DE ATENCION Y CUIDADO DE LA SALUD “PRIMERO SANOS”
ESTRATEGIA: 19/BUENA SALUD Y BIENESTAR EJE TRANSVERSAL: GOBIERNO RESPONSABLE
. UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FiSICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBJETIVO ACCIONES
META AVANCE AVANCE %/ “ FRECUENCIA DE VALOR
ACCION CLAVE NOMBRE OPERATIVAS COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META JUNIDAD MEDIDA < OBSERVACIONES
ANUAL ABSOLUTO META ANUAL MEDICION ACTUAL
LOGRAR UN
PROGRAMAR EN CONTROL DE SE REALIZARAN PLATICAS | FERIADESALUDY | CONSULTAS MEDICAS
CONTAGIOS VALORACION SE VALORO A LAS COORDINACIONES DE
ZONAS VULNERABLES, MEDIANTE 100% 25.00% 89.29% PARA EL PERSONAL DE | CONTROL EN CASO PARA EMPLEADOS 70 MEDICA TRIMESTRAL 110 AGUAS RESIDUALES Y AGUA POTABLE
LAS BRIGADAS DE h COMAPA. DE COVID-19 SINDICATO Y CONFIANZA
SALUD PREVENTIVA VALORACION
DIRECTA EN MEDICA
HOGARES, QUE
INTEGREN ACCIONES
DE SALUD
500
P:ga/;?ngﬁz ORIENTAR A LA SE DEBERA PROGRAMAR
HABITOS SALUDABLES VACUNACION CAMPANA DE INMUNIZAR A TODO EL SE CUMPLIO CON LA TEMPORADA DE
CONTRA INFLUENZA, PREVENCION CONTRA VACUNATE Y PERSONAL CONTRA
Y DETECCION HEPATITIS, 100% 50.00% 50.00% TETANOS, RUBIOLA, PREVIENE ENFERMEDADES DE 1 ORIENTACIONES SEMESTRAL 0 VACUNACION CON EL IMSS EN EL
OPORTUNA DE HEPATITIS, NEUMOCOCO TEMPORADA SEMESTRE
ENFERMEDADES NEUMOCOCO ¥ € INFLUENZA.
CRONICAS. TETANOS "
209 DEPARTAMENTO DE
SERVICIOS DE SALUD
IMPLEMENTAR
BRIGADAS DE
ATENCION A LA SALUD)
DE LA MUJER EN SOLICITAR APOYO AL
ZONAS DE ATENCION DIFYALA SE DEBERA PROGRAMAR PLATICAS PREVENTIVAS
PRIORITARIA, A FIN DE SECRETARIA DE CAMPARIA DE AUTOEXPLORATE Y | DE AUTO EXPLORACION Y SE REALIZO 1 PLATICA DE
el Bl M S I
. CANCER. PAPANICOLAU
COMO EL CANCER DE ENFERMEDADES EN
MAMAY LA MUJER
CERVICOUTERINO.




GOBIERNO MUNIOCIPAL DE

PILAR DE DESARROLLO: 3 / DESARROLLO SOCIAL INCLUYENTE

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025

GERENCIA ADMINISTRATIVA

COMAPA

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
I ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA

REYNOSAIMPARABLE

TERCER TRIMESTRE 2025

PROGRAMA DE DESARROLLO: 23/PROGRAMA DE NUTRICION Y SEGURIDAD ALIMENTARIA

ESTRATEGIAS: 17/SEGURIDAD ALIMENTARIA Y HAMBRE CERO

EJE TRANSVERSAL: GOBIERNO RESPONSABLE

j UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FiSICO INDICADOR DE DESEMPENO
UNEADE | opsemivo ACCIONES META AVANCE AVANCE %/ FRECUENCIADE | VALOR
A 0, 2
ACCION CLAVE NOMBRE OPERATIVAS | assouto | meTaanuaL | COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META |uniDAD MEDIDA] T E L ACTUAL OBSERVACIONES
APOYAR EN LA REALIZACION DE
OREVENCION ¥ EXAMENES QUE SE LOGRA DETECTAR INFORMAR A LOS )
CONTROL DE LA PRINCIPALMENTE DICHA POBLACION EN TRABAJADORES LOS SE REALIZO 1 PLATICA PARA
OBESIDAD, PARA AFECTEN A RIESGO Y SE LOGRA . RIESGOS QUE FOMENTAR LO IMPORTANTE DE
470 |osminurasuvez, NUESTRO 100% 25.00% 75.0% | MANTENER MEDIDAS PRZ&/AET’\';’:VA OCASIONAN LAS 25% % TRIMESTRAL 25% HACER EJERCICIO PARA
EL INDICE DE ENTORNO DE PREVENCION Y SE ENFERMEDADES MANTENER NUESTRA BUENA
ENFERMEDADES LABORAL Y DE FOMENTA LA CARDIOVASCULARES Y| SALUD
CARDIOVASCULARES ¥ SALUD A LARGO ACTIVIDAD FISICA. LA DIABETES.
DIABETES.
PLAZO
DEPARTAMENTO DE
209 SERVICIOS DE SALUD
INFORMAR A LOS
FOMENTAR Y EN CONJUNTO TRABAJADORES DE
PROMOVER LAS CON LAS SE LOGRA DETECTAR ESTE ORGANISMO, SE REALIZO 1 PLATICA PARA
BUENAS PRACTICAS INSTITUCIONES DICHA POBLACION EN PLATICA LOS RIESGOS QUE FOMENTAR LO IMPORTANTE DE|
469 TTEZECYS,:?:T; PUBLICAS 100% 25.00% 75.0% RIESGOYSELOGRA | o0 o0 OCASIONAN LAS 25% % TRIMESTRAL 25% HACER EJERCICIO PARA
SALUD ALUMENTARIA OTORGAR MANTENER MEDIDAS ENFERMEDADES MANTENER NUESTRA BUENA
EN LOS CENTROS DE PLATICAS DE PREVENCION. CRONICO- SALUD
TRABAJO. PREVENTIVAS. DEGENERATIVAS Y LA
OBESIDAD




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025

GERENCIA ADMINISTRATIVA

PILAR DE DESARROLLO: 1/ FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA UN BUEN GOBIERNO

OBJETIVO DE DESARROLLO: 11/PROGRAMA MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

« COMAPA

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
‘ ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA

REYNOSA IMPARABLE

TERCER TRIMESTRE 2025

ESTRATEGIA: 9/PROTECCION CIVIL Y RESILIENCIA

EJE TRANSVERSAL: GOBIERNO RESPONSABLE

B UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBJETIVO ACCIONES
META AVANCE AVANCE %/ “ FRECUENCIA DE VALOR
ACCION CLAVE NOMBRE OPERATIVAS COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META JUNIDAD MEDIDA < OBSERVACIONES
ANUAL ABSOLUTO META ANUAL MEDICION ACTUAL
. SE REALIZO UN A REUNION CON
SE CONTINUO CON LA SE ELABORARAN PLANES DE
RECOPILACION DE ELABORACION DE | = iones PROTECCION CIVIL, CRUZ ROJA IS Y
100% 100.00% 75.00% PLANES DE 4 PLANES ANUAL 1 LA COMPARIA ENGIE, PARA LA
ELABORACION DE INFORMACION PARA ADMINISTRATIVAS Y DE .
CONTINGENCIA ORGANIZACION DE LOS PLANES DE
ELABORAR PLANES RECAUDACION
NUEVOS PLANES DE CAPACITACION
209 ;Ec;fszgf:n:?wﬁ;ﬁ CONTINGENCIAS EN SE ORGANIZAN Y SE REALIZARON CURSOS DE
OFICINAS FORANEAS | IMPARTIR CURSOS
BAIOLOS CALNDARIZAN LOS PRIMEROS AUXILIOS Y EN CONJUNTO
INSTALACIONES AL PERSONAL EN ACCIONES A REALIZAR:
AU D 100% 50.00% 237.50% CURSOS CON LA MATERIADE | SIMULACROS EN MATERIA 4 ACCIONES SEMESTRAL 15 CON ENGIE EL CURSO DE
SISTEMA NACIONAL DE ° e V7o FINIALIDAD DE QUE PREVENCION DE DANOS A LA LINEA
PROTECCION CIVIL. SEGURIDAD DE SEGURIDAD
TODO EL PERSONAL SE DEL GAS. Y USO MANEJO DE
INDUSTRIAL
CAPACITE EXTINTORES
CAPACITAR A SE ADQUIRIERON NUEVOS
SupResAS SE INICIO CON LA EXTINTORES CON LA FINALIDA DE
by ELABORACION EN CAMPOJ  ELABORACION DE SZS;S;E:?QS%?:ZEE REMPLAZAR LOS QUE TERMINARON
EDUCATIVAS Y o 0, 9
POBLACION EN 100% 25.00% 45.83% DE LOS AST (ANALISIS DE | AST PARA CADA (AST) DE TODAS LAS 6 ANALISIS TRISMESTRAL 4 SUVIDA UTIL Y ASIMISMO HACER LA
SEGURIDAD EN EL INSTALACION
GENERAL EN MATERIA TRABAIO INSTALACIONES RECARGA Y REVISION ANUAL DE
DE PROTOCOLOS DE MONITOREAR LAS ) ESTOS MISMOS.
ACTUACION A TRAVES INSTALACIONES Y
215 DE SIMULACROS, A FIN VIGILAR LOS PUNTOS
DE CONTAR CON DE RIESGO DE CADA REAUZAR SE REALIZAN RECORRIDOS DE
HERRAMIENTAS PARA UNA DE ELLAS RECORRIDOS DE SE VISITAN LAS VIGILANCIA 3 VECES AL MES A LAS
ENFRENTAR
INSTALACIONES PARA DIFERENTES PLANTAS PARA
9 V. 9 INSPECCION Y
SIET.;/:&;’LE:\:E 100% 25.00% 75.00% VIGIANGIA A Las. | VERIFICAR LeL ESTADO EN 9 RECORRIDOS TRISMESTRAL 9 VERIFICAR E INSPECCIONAR AL
) QUE SE ENCUENTRAN INTERIOR Y EXTERIOR DE LAS
INSTALACIONES
INSTALACIONES
INSTALAR Y FORTALECER
LAS ACCIONES DEL
CONSEJO MUNICIPAL DE COORDINACION DE
PROTECCION CIVIL, 212 SEGURIDAD INDUSTRIAL E
PARA ATENDER INTEGRAL
SITUACIONES DE
DESASTRE Y APOYO EN LOS SE REALIZO REUNION CON
PREVENCION A LA SE PROPORCIONO APOYO .
COORDINACION CON A LAS DIFERENTES TRABAJOS SE PROPORCIONA APOYO PROTECCION CIVIL, IMSS, CRUZ ROJA,
COMUNIDAD EN CASOS 5
LOS DISTINTOS o o o EXTRAORDINARIOS | CON EQUIPO NECESARIO ENGIE PARA LA PLANEACION DE
COORDINACIONES CON 9 9 9
210 DE POSIBLES ORDENES DE 100% 25.00% 75.00% Fp.p. SERALZACION Y | EN COORDINACION | PARA LA REALIZACION DE 25% % TRIMESTRAL 25% CURSOS Y PLANES DE CONTIGENCIA.
CONTINGENCIAS, EN GOBIERNO o . CON PROTECCION | LOS DIFERENTES TRABAIOS SE APOYO EN CONJUNTO DURANTE
CUMPLIMIENTO CON LA| DELIMITACION.
LEGISLACION aviL LAS INUNDACIONES
APLICABLE.
DIFUNDIR CAMPANAS
DE COMUNICACION
SOCIAL QUE PERMITAN
A LA POBLACION
IDENTIFICAR LAS ZONAS
DE RIESGO DE SUS SE CUENTA CON GUARDIAS
ENTORNOS, PARA QUE SE ENCARGAN DE LOS SE CAPACITA AL PERSONAL PARA EL
FACILITAR LA APOYO EN LAS SECTORES USO DE ARNES PARA SITUACIONES DE
ACTUACIGN INMEDIATA| APOYO EN o o, o CORRESPONDIENTES A LAS RIESGO LABORAL. SE APOYO EN
LLUVIAS ALERTAS POR 9 9 9
219 EN CASOS DE INCENDIO,| INUNDACIONES 100% 25.00% 75.00% INUNDACIONES INSTALACIONES DE 25% % TRIMESTRAL 25% DURANTE LA CONTIGENCIA DE LAS
INUNDACION, ACUERDO A LOS PLANES DE INUNDACIONES EN LAS DIFERENTES
REPARACION U CONTINGENCIA DE LAS COLONIAS
OBSTRUCCION EN INSTALACIONES
ACCESOS VIALES.




BIERNO MUNIGIPAL

REYNOSA

=1

PILAR DE DESARROLLO: 2 / AGENDA DE INNOVACION

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025

GERENCIA ADMINISTRATIVA

COMAPA

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA

REYNOSAIMPARABLE

TERCER TRIMESTRE 2025

PROGRAMA DE DESARROLLO: 8 / PROGRAMA MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA Y SIMPLIFICACION ADMISTRATIVA

ESTRATEGIA: 7. INNOVACION Y COMPETITIVIDAD

EJE TRANSVERSAL: TRANSPARENCIA

UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBJETIVO ACCIONES
4 META AVANCE AVANCE % . FRECUENCIA DE VALOR
ACCION CLAVE NOMBRE OPERATIVAS 5/ COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META | UNIDAD MEDIDA| . OBSERVACIONES
ANUAL ABSOLUTO META ANUAL MEDICION ACTUAL
RECEPCIONAR
TODAS LAS
REQUISICIONES SE RECEPCIONAN TODAS DURANTE EL EL TERCER TRIMESTRE
SOLICITADAS POR | AS REQUISICIONES DE 25% % TRIMESTRAL 25% (JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE) SE
LAS AREAS DE LAS AREAS SOLICITANTES RECEPCIONARON 450 REQUISICIONES
COMAPA
CLASIFICAR LAS
REQUISICIONES DE [ SE LE DA PRIORIDAD A LA
ACUERDO AL REQUISICION
ARTICULO CUMPLIENDO CON LAS
o 9 o
SOLICITADO,DANDO NECESIDADES 25% % TRIMESTRAL 25%
PRIORIDAD SEGUN OPERATIVAS DEL
LAS NECESIDADES DE ORGANISMO
CADA AREA
SE SOLICITAN DIFERENTES
CONSEGUIR PRESUPUESTOS A LOS
PRESUPUESTOS DE PROVEEDORES DURANTE EL EL TERCER TRIMESTRE
EFICIENTAR LOS LOs REGISTRADOS ANTE EL 25% % TRIMESTRAL 25% (JULIO, AGOSTO y SEPTIEMBRE) SE
REQUERIMIENTOS COTIZARON 1,055 REQUISICIONES
PROCESOS REALIZAR LAS PADRON DE
ADMINISTRATIVOS COMPRAS EN TIEMPO| LA META A ALCANZAR SE PRIORITARIOS PROVEEDORES
BASA A TRAVES DE LAS
INTERNOS DE COORDINACION DE ¥ FORMA CON'LAS ADQUISICIONES Y EL
o o o
162 DICE:S\‘C()::)T’;ADI\EIII:[OESS vl 202 RECURSOS MATERIALES COI:IWDEIiZLI)g;SES v 100% 25.00% 75.00% PRECIO DE LAS MATERIAS
SERVICIOS QUE OFERTA DEL PRIMAS Y DE LA OFERTA O o
PRESTA EL GOBIERNO MERCADO ¥ LA DEMANDA AREA AN CERA
LOS RECURSOS SE VERIFICA CON EL AREA
MUNICIPAL ECONOMICOS FINANCIERA LA PARTIDA DURANTE EL EL TERCER TRIMESTRE
EXISTENTES PARA PRESUPUESTAL PARA EL 25% % TRIMESTRAL 25% (IULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE) SE
PODER EMITIR GASTO CODIFICARON 350 REQUISICIONES
ORDENES DE
COMPRA
DE ACUERDO AL
ORDEN DE
PRIORIDAD Y
NECESIDADES DE SE EMITIRA LA ORDEN DE DURANTE EL EL TERCER TRIMESTRE
COMPRA DE ACUERDO A (JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE), SE
CADA AREA, EMITIR 9 9 9
LAS ORDEVI\IES DE LOS ARTICULOS DE 25% % TRIMESTRAL 25% EMITIERON 422 ORDENES DE
COMPRA DE PRIMERA NECESIDAD COMPRA
ARTICULOS
REQUERIDOS.
RECEPCION Y RECIBIR Y VERIFICAR LO DURANTE EL EL TERCER TRIMESTRE
ENTREGA DE LOS | SOLICTADO PARA HACER (JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE),
MATERIALES ENTREGA DE ESTOS A LAS 25% % TRIMESTRAL 25% HUBO UN REGISTRO DE 273
SOLICITADOS POR DIFERENTES AREAS ENTRADAS DE MATERIALY 2043
LAS DIVERSAS AREAS REQUIRIENTES SALIDAS DE ALMACEN
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COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
| ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA

REYNOSAIMPARABLE

OBIERNO MUNIGIPAL

REYNOSA

— 2024

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025
GERENCIA ADMINISTRATIVA

TERCER TRIMESTRE 2025
PILAR DE DESARROLLO: 2 / AGENDA DE INNOVACION PROGRAMA DE DESARROLLO: 8 / PROGRAMA MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA Y SIMPLIFICACION ADMISTRATIVA
ESTRATEGIA: INNOVACION Y COMPETITIVIDAD EJE TRANSVERSAL: TRANSPARENCIA
. UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FiSICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBJETIVO ACCIONES
ACCION OPERATIVAS META AVANCE AVANCE %/ “ FRECUENCI’A DE VALOR
CLAVE NOMBRE ANUAL ABSOLUTO META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META JUNIDAD MEDIDA MEDICION ACTUAL OBSERVACIONES
EN ESTA META SE SE REALIZAN REUNIONES
PROMUEVE EL SUB. DE SUB- COMITE A
. N [TRAVES DE UNA SOLICTUD|
COORDINACION DE SE CUENTA CON UN COMITE DE COMPRAS ACTAS DE DEL AREA REQUIRIENTE Y SE REALIZARON 4 (CUATRO) ACTA DE
202 RECURSOS MATERIALES SUB- COMITE DE 100% 25.00% 75.00% CON EL FIN DE SUBCOMITE DE SE ANALIZAN LAS 25% % TRIMESTRAL 25% SUB-COMITE DE COMPRAS
COMPRAS AUTORIZAR UNA COMPRAS
COMPRA DE UN GASTO PROPUESTAS DE TRES
DESARROLLAR MAYOR PROVEEDSRES ZARA U
MECANISMOS QUE APROBACION
PERMITAN AGILIZAR Y
165 SIMPLIFICAR LAS
ADQUISICIONES
MUNICIPALES.
RECEPCIONAR EL SOLICITAR AL 25% % TRIMESTRAL 25%
MATERIAL SOLICTADO ORGANISMO EL DURANTE EL TERCER TRIMESTRE
EN ESTA META SE
POR EL AREA RECEPCIONA LAS ACTUALIZAR LOS COMPLETO (JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE) HUBO|
206 JEFATURA DE ALMACEN REQUIRIENTE Y 100% 25.00% 75.00% ENTRADAS Y SALIDAS DE INVENTARIOS ABASTECIMIENTO DE LOS UN REGISTRO DE 273 ENTRADAS DE
REGISTRAR EN EL L0S MATERIALES MATERIALES BASICOS MATERIALY 2043 SALIDAS DE
INVENTARIO DE LA PARA UNA MEJOR ALMACEN
BASE DE DATOS ATENCION AL PERSONAL 25% % TRIMESTRAL 25%




« COMAPA

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
| ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA

REYNOSAIMPARABLE

©GOBIERNO MUNIOIPAL DE

REYNOSA

- - PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025
GERENCIA ADMINISTRATIVA

TERCER TRIMESTRE 2025
PILAR DE DESARROLLO : 1/FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA UN BUEN GOBIERNO PROGRAMA DE DESARROLLO: 6/PROGRAMA DE GOBIERNO DIGITAL(E-GOBIERNO)"HAZ CLICK CON EL MUNICIPIO DE REYNOSA"
ESTRATEGIA: 6/ TIC'S Y GESTION DE DATOS EJE TRANSVERSAL: GOBIERNO RESPONSABLE
] UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FisICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBJETIVO ACCIONES
ACCION CLAVE NOMBRE OPERATIVAS META AVANCE AVANCE %/ COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META | UNIDAD MEDIDA| FRECUENC',A DE VALOR OBSERVACIONES
ANUAL ABSOLUTO META ANUAL MEDICION ACTUAL
ACTUALIZACION
DISENAR Y CONTROLAR Y E';E:gﬁxg:NSE ALTA DE BIENES DEL INVENTARIO DE Julio: 19
AGOSTO: 41
OPERAR EL VERIFICARLOS | 1009 25% 75%  |toposioseienes|  muestes LOS BIENES 25% % TRIMESTRAL | 25%
SISTEMA BIENES MUEBLES DEL | PATRIMONIALES MUEBLES SEPTIEMBRE: 36
DIGITAL PARA EL MUEBLES ORGANISMO (% DE BIENES TOTAL: 96
CONTROL MUEBLES ACTIVOS)
PATRIMONIAL A
PARTIR DE UN
LEVANTAMIENT COORDINACION DE
135 0 Fisico 207 ACTIVO FlJO
PERIODICO DE
BIENES MUEBLES CONTROLAR Y EN ESTA META SE BAJA DEL '
E INMUEBLES Y RESGUARDAN INVENTARIO DE LOS| JULIO: 18
MERCANCIAS VERIFICAR LAS TODOS LOS BIENES | BAADE BIENES | 51enES MUEBLES ( AGOSTO: 15
BAJAS DE LOS 100% 25% 75% MUEBLES 25% % TRIMESTRAL 25%
COMPRENDIDAS BIENES MUEBLES DADOS | o vONIALES % DE BIENES SEPTIEMBRE: 12
EN EL ACTIVO MUEBLES DE BAJA DEL MUEBLES DADOS TOTAL: 45
MUNICIPAL. ORGANISMO DE BAJA)




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025
GERENCIA ADMINISTRATIVA

PILAR DE DESARROLLO: 1 / FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA UN BUEN GOBIERNO

|

COMAPA

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y

| ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA
REYNOSAIMPARABLE

TERCER TRIMESTRE 2025

PROGRAMA DE DESARROLLO: 6/PROGRAMA DE GOBIERNO DIGITAL (E-GOBIERNO) "HAZ CLICK CON EL
MUNICIPIO DE REYNOSA"

ESTRATEGIA: 6/TIC's Y GESTION DE DATOS

TRANSVERSALIDAD: EJE TRANSVERSAL

UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FisICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCIONES AVANCE %/
" OBJETIVO META | AvANCE . UNIDAD  |FRECUENCIA DE| VALOR
ACCION CLAVE NOMBRE OPERATIVAS META COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META H OBSERVACIONES
ANUAL | ABSOLUTO MEDIDA MEDICION ACTUAL
ANUAL
LA REALIZACION DE MANTENER EN CORRECTO|
MONITOREAR Y MANTENIMIENTO ESTAS ACCIONES mantenimiento |
PREVENTIVO Y 100% 25% 78% GARANTIZARA EL PREVENTIVO A RED 30 SERVICIO TRIMESTRAL 30
PROGRAMAR LOS RED ALAMBRICA E
CORRECTIVO FUNCIONAMIENTO DE DATOS
MANTENIMIENTOS TEeNOLOGICD INALAMBRICA DE DATOS
117 PREVENTIVOS Y
CORRECTIVOS DE LAS LA REALIZACION DE
REDES DE VOZ Y MANTENIMIENTO ESTAS ACCIONES MANTENIMIENTO | MANTENER EN CORRECTO|
DATOS PREVENTIVO Y 100% 25% 75% GARANTIZARAEL | PrRevEnTIVO ARED | FUNCIONAMIENTO LA 15 SERVICIO TRIMESTRAL 15
CORRECTIVO FUNCIONAMIENTO DE VOZ RED DE VOZ
TECNOLOGICO
PROGRAMAR LOS
PLANES DE
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y
CORRECTIVO PARA LA REALIZACION DE | MANTENIMIENTO ), \ e\ e coRRECTO
MANTENIMIENTO ESTAS ACCIONES PREVENTIVO A
A FUNCIONAMIENTO LOS
118 PREVENTIVO Y 100% 25% 95.75% GARANTIZARA EL EQUIPOS 100 SERVICIO TRIMESTRAL 105
INFRAESTRUCTURA EQUIPOS DE COMPUTO Y
. CORRECTIVO FUNCIONAMIENTO DE COMPUTO Y posishingl
DE COMPUTO DE LAS ) TECNOLOGICO ACCESORIOS
DEPENDENCIAS Y 11 COORDINACION DE
ORGANISMOS DE LA
ADMINISTRACION SISTEMAS
MUNICIPAL
1A REALIZACION DE IMPLEMENTACION DE
ACTUALIZACION DE ESTAS ACCIONES IMPLEMENTACION MOBULOS PARA Implementacion del modulo para el
SOFTWARE 100% 25% 75.0% GARANTIZARA EL DESISTEMAS | AR PROCESOS, 1 MODULO TRIMESTRAL 1 analisis de consumos para el area
AUTORIZAR Y LLEVAR runcionamiento | apmiistrativos |7 BRI P comercial en intranet.
EL CONTROL DE TEcnoLocico
cAMBIOS Y 1A REALIZACION DE ADMINISTRACION DE
ACTUALIZACIONES ACTUALIZACION DE ESTAS ACCIONES | MANTENIMIENTO AL ¢\, \x¢ b ysuaRIo DE Se cumplio la meta y se atendieron 47
DE LOS EQUIPOS DE oPrnse 100% 25% 119.00% oarantizara el | papron e paco | PR EEEER ] 100 CUENTA TRIMESTRAL 121 mpllo | metay ©
121 COMPUTO FUNCIONAMIENTO EN LINEA UNEA usuarios mas
INSTALADOS EN LAS TECNOLOGICO
DEPENDENCIAS Y -
ORGANISMOS DE LA LA REALIZACION DE ?‘ o . 1'"33:90 enios |
ADMINISTRAGION acturaron 1,349 usuarios mas que ¢
MUNIGIPAL PROGRAMACION DEL ESTAS ACCIONES INSTAACONY | ACTUALZADO cierre de marzo del 2025,
TN 100% 8.33% 75.27% GARANTIZARAEL | AcTuauzacion be oL STEMA 780,693 RECIBO MENSUAL 789.594 |corrrespondientes a 1318 domesticos,
FUNCIONAMIENTO  |sisTEMA comerciaL 35 comerciales y 4 industriales que
TECNOLOGICO cambiaron a otro tipo de uso y un
usuario de servicio publico.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025

GERENCIA ADMINISTRATIVA

PILAR DESARROLLO:2/DESARROLLO INSTITUCIONAL PARA UN BUEN GOBIERNO

|
I

COMAPA

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA

REYNOSAIMPARABLE

TERCER TRIMESTRE 2025

PROGRAMA DE DESARROLLO: 10/PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

ESTRACTEGIAS: 8/SERVICIOS PUBLICOS

EJES TRANSVERSAL: GOBIERNO RESPONSABLE

UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FiSICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCIONES
OBJETIVO META AVANCE AVANCE %/ . FRECUENCIADE | VALOR
ACCION CLAVE NOMBRE OPERATIVAS | ‘-0 assooto | meTaanuaL | COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META |uNiDAD MEDIDA] " e ACTUAL OBSERVACIONES
SE CUENTA CON POCO PERSONAL (7
EL PERSONAL SALE A PERSONAS PARA CAMPO, UN
REALIZAR LIMPIEZA DE ELECTRICISTA 'Y 1 CHOFER), Y PARA
LA META DE ESTA LA MALEZA, LAS AREAS DE LIMPIEZA EN
SERVICIO ACCION ES LA MANTENIMIENTO ROTULACION, OFICINAS LONGORIA, PASTOR
PREVENTIVO DE 100% 25% 75% CONSERVACION DE LOS | PREVENTIVO DE CONSERVACION DE 25% % TRIMESTRAL 25% LOZANO Y 6 OFICINAS FORANEAS
BIENES MUEBLES INMUEBLES INMUEBLES ALUMBRADO Y CONTAMOS CON 10 INTENDENTES.
IMPLEMENTAR PROGRAMADOS PLOMERIA (REPARACION NOTA: REQUIERIMOS MAYOR
PLANES DE DE CONTACTOS, PERSONAL PARA LAS AREAS DE
MANTENIMIENTO PUERTAS, WC, PINTURA) LIMPIEZA DE MALEZA DEL CUAL SE
PREVENTIVO Y REALIZO EL MANTENIMIENTO 24
CORRECTIVO COORDINACION DE
BASADOS EN
199 CALENDARIOS Y 204 SERVICIOS
MONITOREOS GENERALES
REGULARES PARA
MAXIMIZAR LA VIDA
UTIL DE LA CONTAMOS SOLAMENTE CON 1
INFRAESTRUCTURA. PERSONAS PARA EL
LA META DE ESTA MANTENIMIENTO DE LOS AIRES
SERVICIO ACCION ES LA MANTENIMIENTO EL PERSONAL REALIZA ACONDICIONADOS. ELLOS TAMBIEN
PREVENTIVO DE CONSERVACION DE LOS PBKIE\I\CEI\,:LI:BOLESE LAS REQUICCIONES PARA REALIZAN OTRAS ACTIVIDADES EN
BIENES MUEBLES 100% 25% 75% BIENES MUELES (ARES EL MANTENIMINETODE | 25% % TRIMESTRAL 25% EL ORGANISMO COMO
(AIRE PROGRAMADOS (AIRES ACONDICIONADOS LOS AIRES ELECTRICIDAD. MANTENIMIENTO
ACONDICIONADO) ACONDICIONADOS Y Y MINI SPLITS ACONDICIONADOS GENERAL DEL ORGANISMO DE LOS
MINI PLITS) CUALES SEAN REALIZADO 15
MANTENIMIENTOS DE AIRES
ACONDICIONADOS.




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025
GERENCIA ADMINISTRATIVA

PILAR DESARROLLO:2/DESARROLLO INSTITUCIONAL PARA UN BUEN GOBIERNO

|

COMAPA

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y

ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA
REYNOSAIMPARABLE

TERCER TRIMESTRE 2025

PROGRAMA DE DESARROLLO: 10/PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
ESTRACTEGIAS: 8/SERVICIOS PUBLICOS EJES TRANSVERSAL:GOBIERNO RESPONSABLE
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FiSICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBJETIVO ACCIONES
META AVANCE AVANCE %/ . FRECUENCIA DE VALOR
ACCION OPERATIVAS .
CLAVE NOMBRE ANUAL assoLuto | META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META |UNIDAD MEDIDA MEDICION ACTUAL OBSERVACIONES
MANTENIMIENTO PARA EL CUMPLIMIETO A LA META
LA META ESTA PREVENTIVO REALIZADO ESTABLECIDA DEPENDE DEL
MANTENIMIENTO CALCULADA EN o A LAS UNIDADES SUMINISTRO DE PARTES Y
MANTENIMIENT( MANTEN'_
PREVENTIVO AL 100% 25% 75% PROMEDIO DEL DREVENTIVO OFICIALES ACTIVAS DE 51 TRIMESTRAL 51 REFACCIONES EN TIEMPO Y FORMA,
IMPLEVENTAR TRIMESTRALMENTE CALENDARIZACION MANTENIMIENTO PREVENTIVO A
PLANES DE ’ ESTABLECIDA, UNIDADES
MANTENIMIENTO -
PREVENTIVO Y
CORRECTIVO COORDINACION DE
BASADOS EN
199 CALENDARIOS Y 204 SERVICIOS
MONITOREOS GENERALES
REGULARES PARA
MAXIMIZAR LA VIDA
UTIL DE LA EL CUMPLIMIENTO DE LA META
INFRAESTRUCTURA ESTABLECIDA DEPENDE DEL
LA META ESTA SUMINISTRO DE PARTES Y
MANTENIMIENTO CALCULADA EN MANTENIMIENTO REFACCIONES EN TIEMPO Y FORMA
MANTENIMIENTO \
CORRECTIVO AL PROMEDIO DEL CORRECTIVO REALIZADO
9 9 9 9 9 9
parquE venicuLar|  100% 25% 75% CUMPLIMIENTO CORRECTIVOA ALAS UNIDADES 25% % TRIMESTRAL 25% ASI COMO DEL PERSONAL
UNIDADES NECESARIO PARA REALIZAR EL
ACTIVO REALIZADO OFICIALES ACTIVAS
MANTENIMIENTO PREVENTIVO. EN
TRIMESTRALMENTE.
TOTAL, SE DIO MANTENIMIENTO
CORRECTIVO A 30 VEHICULOS.




