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COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA TAMAULIPAS
GERENCIA ADMINISTRATIVA

INDICADORES ESTRATEGICOS DE GESTION

COORDINACION DE ACTIVO FIJO

FECHA: 1 DE OCTUBRE DE 2015

DEPARTAMENTO DESCRIPCI()N DE ACTIVIDADES MI:;TA ENE FEB MAR | ABR | MAY JUN JUL AGO| SEP | OCT|NOV| DIC | TOTAL
0
’ gﬁ?{?ﬁﬁﬁ&?ﬁiﬁiﬁ 100% | 6 8 1 1t 3] ol1s| 4] 17 55
COORDINACION DE
ACTIVO F[JO ALTAS BIENES MUEBLES
PATRIMONIALES CONSUMIBLES BAJO 100% 7 4 6 0 0 0 13 0 2 32
COSTO (BMPCBC)
’ BAJAS 100% | 0 2 o | s|o]l2]1]0] 4 27
COORDINACION DE
ACTIVO FIJO
ACTUALIZACION SERAP 100% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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GERENCIA ADMINISTRATIVA
COORDINACION DE RECURSOS HUMANOS Y NOMINAS
JEFATURA DE CAPACITACION Y DESARROLLO INTEGRAL

INDICADORES ESTRATEGICOS DE GESTION

2]

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA TAMAULIPAS

TODOS POR
TAMAULIPAS

DEPARTAMENTO

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

META

%

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JuL

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

TOTAL

CAPACITACION Y
DESARROLLO INTEGRAL

DETECCION DE NECESIDADES DE CAPACITACION

100%

100%

SOLICITAR CATALOGOS DE CURSOS A
INSTITUCIONES EDUCATIVAS

100%

100%

CAPACITACION Y
DESARROLLO INTEGRAL

ELABORACION DEL PLAN ANUAL DE TRABAJO
2015

100%

25%

25%

25%

25%

INICIO DEL PROGRAMA DE CAPACITACIONES

100%

25%

25%

25%

25%

PROGRAMA DE CAPACITACIONES DEL SEGUNDO
SEMESTRE

100%

100%

PRESENTACION DE LA CURSO-TALLER DE
CAPACITACION SOBRE OPERACION DEL SISTEMA
"COMAPA DIGITAL"

100%

PRESENTACION DE LA CURSO-TALLER DE
CAPACITACION SOBRE OPERACION DEL SISTEMA
"COMAPA DIGITAL"

100%
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COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA TAMAULIPAS
GERENCIA ADMINISTRATIVA
COORDINACION DE RECURSOS HUMANOS Y NOMINAS

INDICADORES ESTRATEGICOS DE GESTION

META
DEPARTAMENTO DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ENE FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | TOTAL
%

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE REGISTRO

COORDINACION DE IS TENGLA Mo LI LA e As 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 98% | 98% | 98% 99.33%

RECURSOS HUMANOS Y
NOMINAS
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Comisién Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Reynosa

COORDINACION DE RECURSOS HUMANOS Y NOMINAS
SUBCOORDINACION DE RECURSOS HUMANOS

INDICADORES ESTRATEGICOS DE GESTION
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COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA TAMAULIPAS

TODOS POR
TAMAULIPAS

DEPARTAMENTO

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

META

%

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JuL

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

TOTAL

SUBCOORDINACION DE
RECURSOS HUMANOS

VERIFICAR LA ENTREGA OPORTUNA DE LOS
RECIBOS DE NOMINA A TODOS LOS
TRABAJADORES DEL ORGANISMO

100%

T I AT N U O N EC T O D OV ITNTT
VIGENTE, EL TALON DE NOMINA ANTERIOR O
ANTERIORES QUE EL EMPLEADO NO HAYA
RECOGIDO

100%

ENTREGAR AL EMPLEADO O TRABAJADOR LOS
TALONES DE NOMINA PENDIENTES DE RECIBIR

100%
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COORDINACION DE RECURSOS HUMANOS Y NOMINAS
DEPARTAMENTO DE NOMINAS

INDICADORES ESTRATEGICOS DE GESTION

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA TAMAULIPAS
GERENCIA ADMINISTRATIVA

TODOS POR
TAMAULIPAS

DEPARTAMENTO

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

META

%

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JuL

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

TOTAL|

DEPARTAMENTO DE
NOMINAS

ENVIO DE OFICIO CIRCULAR A TODAS LAS
GERENCIAS, COORDINACIONES Y
DEPARTAMENTOS SOLICITANDO INFORMACION
DE LA CUENTA ELECTRONICA DE CADA
EMPLEADO

100%

RECEPCION Y CLASIFICACION DE LA
INFORMACION POR GERENCIAS Y AREAS

100%

ENVIAR Y RECIBIR CONFIRMACIONES DE
CORREO ELECTRONICO A CADA EMPLEADO
PARA VERIFICAR AUTENTICIDAD DE CORREOS
PERSONALES

100%

ENVIAR COMPROBANTES FISCALES DIGITALES DE
NOMINA A LOS TRABAJADORES

100%

50%

25%

25%

DETECCION DE CORREOS ELECTRONICOS
DEVUELTOS Y RECONFIRMACION DE CUENTAS

100%

100%

REENVIO DE COMPROBANTES FISCALES
DIGITALES DE NOMINA A LOS EMPLEADOS

100%

100%

ENVIO DE COMPROBANTES FISCALES DIGITALES
DE NOMINA A LOS EMPLEADOS

100%

100%

100%

100%
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COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA TAMAULIPAS
GERENCIA ADMINISTRATIVA
COORDINACION DE RECURSOS MATERIALES
SEPTIEMBRE

INDICADORES ESTRATEGICOS DE GESTION

META
DEPARTAMENTO DESCRIPCION DE ACTIVIDADES 7 ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL [ AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | TOTAL
0

RECEPCIONAR TODAS LAS REQUISICIONES

SOLICITADAS POR LAS AREAS DE COMAPA 100% | 100% | 100% | 100% [ 100% | 100% | 100% | 100% | 100% [ 100%

COORDINACION DE

RECURSOS MATERIALES | CLASIFICAR LAS REQUISICIONES DE ACUERDO
AL ARTICULO SOLICITADO, DANDO PRIORIDAD | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
SEGUN LAS NECESIDADES DE CADA AREA

CONSEGUIR PRESUPUESTO DE LOS

REQUERIMIENTOS PRIORITARIOS 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% [ 100% | 100% | 100% | 100%

CONCILIAR CON EL AREA FINANCIERA LOS
RECURSOS ECONOMICOS EXISTENTES PARA 100% [ 100% | 100% | 100% [ 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
PODER EMITIR ORDENES DE COMPRA

DE ACUERDO AL ORDEN DE PRIORIDAD Y
NECESIDADES DE CADA AREA, EMITIR LAS
ORDENES DE COMPRA DE ARTICULOS
REQUERIDOS

100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% [ 100% | 100% | 100% | 100%

RECEPCION Y ENTREGA DE LOS MATERIALES

SOLICITADOS POR LAS DIVERSAS AREAS 100% | 100% | 100% | 100% [ 100% | 100% | 100% | 100% | 100% [ 100%

ACTUALIZACION DE INVENTARIOS CON

CLASIFICACION Y ACOMODO DE MATERIALES 100% 100% ( 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

ALMACEN GENERAL

RECEPCION DE MATERIALES , ENTREGADOS POR |  100% 90% | 90% | 90% | 90% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
LOS PROVEEDORES ADSCRITOS

RECEPCION Y ENTREGA DE PAPELERIA,

ARTICULOS DE ESCRITORIO Y DE COMPUTO 100% | 100% [ 100% | 100% | 100% [ 100% | 100% | 100% [ 100% | 100%
SOLICITADOS POR LAS DIVERSAS AREAS

CENTRO DE COPIADO
ACTUALIZACION DE INVENTARIOS CON

CLASIFICACION Y ACOMODO DE MATERIALES 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
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TODOS POR
TAMAULIPAS

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA TAMAULIPAS
GERENCIA ADMINISTRATIVA
COORDINACION DE RECURSOS HUMANOS Y NOMINAS
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS DE SALUD

Comisién Municipal de Agua Potable y
Alcantarillade del Municipio de Reynosa

INDICADORES ESTRATEGICOS DE GESTION

META
DEPARTAMENTO DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ENE FEB MAR | ABR | MAY | JUN JuL AGO SEP OCT | NOV DIC | TOTAL
%
DEPARTAMENTO DE EXAMEN PERIODICO AL PERSONAL DE AGUAS
100% 100% D
SERVICIOS DE SALUD RESIDUALES ° o | ML

ELABORACION DE ENCUESTA DE SALUD
OCUPACIONAL, IMPRESION Y SEPARACION POR | 100% 100%
DEPARTAMENTOS PARA SU APLICACION

APLICACION DE ENCUESTA DE SALUD OCUPACIONAL

PERSONALIZADAS A LOS DEPARTAMENTOS DE AGUA 100% 100% | 100%
POTABLE Y AGUAS RESIDUALES.

APLICACION DE ENCUESTA DE SALUD OCUPACIONAL
PERSONALIZADAS A TOMAS Y DESCARGAS, OFICINAS DE|  100% 100%
LAS GERENCIAS TECNICA Y OPERATIVA.

APLICACION DE ENCUESTA DE SALUD OCUPACIONAL
PERSONALIZADAS A MEDIDORES, CORTES Y
RECONECCIONES, VACTORS, CARCAMOS, REBOMBEOS, |  100% 100%
MTTO ELECTROMECANICO, LABOROTORIO, CALIDAD
DEL AGUA.

REVISION DE ENCUESTAS PARA SACAR
PROGRAMA PREVENTIVO DE SALUD EN BASE A
0, 0, 0,
LAS ENCUESTAS APLICADAS Y RESULTADOS 100% 100% [ 100%
ARROJADOS.




ELABORACION ESTADISTICA DE ENCUESTAS

APLICADAS. 100% 100% | 100%
PLATICAS DE SALUD Y DETECCIONES 100% 100%
PERMANENTE ek COtoo, Mt shTO B | 100% 100%
EXAMEN PARA DETE;:;IS)}:II DEL HELICOBACTER 100% 100%
REVISION DE EXPEDIENTES CLINICOS EN
INCAPACIDAD MEDICA, PARA SupOstpLe | 100% 100%
REINCORPORACION LABORAL
CAMPANA OFTALMOLOGICA 100%
D onTuNA b ostrororosts | 100% 100%
ESTUDIOS PREVENTIVOS PARA DETECCION 100% 100%

OPORTUNA DE COLESTEROL Y TRIGLICERIDOS
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Comisién Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Reynosa

COMISION MUNUCIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA TAMAULIPAS

GERENCIA ADMINISTRATIVA

COORDINACION DE SEGURIDAD INDUSTRIAL E INTEGRAL

INDICADORES ESTRATEGICOS DE GESTION

META
DEPARTAMENTO DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ENE FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL [ AGO | SEP | OCT | NOV | DIC TOTAL
%
SEGURIDAD INSTALACIONES VISITADAS 100% 2.89 8.33 3.60 3.25 2.89 3.62 6.7 16.66 | 16.66 - - - 64.60%
INDUSTRIAL E
INTEGRAL 100% | 4.165 | 41.65 0 8.33 8.33 | 16.66 | 12.49 | 29.12 | 37.48 - - - 158.22%
CAPACITACIONES
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COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA TAMAULIPAS
GERENCIA ADMINISTRATIVA

COORDINACION DE SERVICIOS GENERALES
INDICADORES ESTRATEGICOS DE GESTION 2015

META
DEPARTAMENTO DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ENE FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP OCT | NOV | DIC | TOTAL
%

REALIZAR VISITAS E INSPECCIONES VISUALES

PARA DETECTAR LAS CONDICIONES EN QUE
SERVICIOS GENERALES(sg ENCUENTRAN LAS INSTALACIONES 4 4 4 4 4 4 4 4 5

FISICAS: VISITAS/REPORTES DE RECORRIDO

MANTENER LAS AREAS DE EDIFICIO

SERVICIOS GENERALES|PRINCIPAL LIMPIAS E HIGIENICAS: OFICINAS 20 19 21 21 20 20 20 20 20
LIMPIAS/REPORTE Y BITACORA DE LIMPIEZA

MANTENER LAS AREAS DE LAS OFICINAS

SERVICIOS GENERALES|FORANEAS LIMPIAS E HIGIENICAS: OFICINAS 12 12 11 12 12 12 12 13 13
LIMPIAS/REPORTE Y BITACORA DE LIMPIEZA

MANTENER LAS AREAS DE PLANTAS
POTABILIZADORAS, CARCAMOS Y REBOMBEOS
SERVICIOS GENERALES Y ESTACIONAMIENTOS LIBRES DE HIERBAS, D) 2 2 2 2 3 2 2 3
MALEZA Y BASURA: INSTALACIONES CON
MANTENIMIENTO DE LIMPIEZA

RECEPCION, TRAMITE Y SEGUIMIENTO DE

SOLICITUDES DE MANTENIMIENTO A
SERVICIOS GENERALES|\/ 1 11CULOS: SOLICITUDES RECIBIDAS PARA 26 17 | 12| 18 | 13| 12| 13| 12| 12

MANTENIMIENTO DE VECHICULOS

MANTENIMIENTO PREVENTIVO AL SISTEMA

SERVICIOS GENERALES DE AIRES ACONDICIONADOS: SOLICITUDES 2 1 2 4 3 2 2 6 4
RECIBIDAS PARA MANTENIMIENTO

MANTENIMIENTO PREVENTIVO A

SERVICIOS GENERALES INSTALACIONES FISICAS: SOLICITUDES 1 1 0 0 0 0 2 2 4
RECIBIDAS PARA MANTENIMIENTO

RECEPCION, TRAMITE Y SEGUIMIENTO A

SOLICITUDES DE MANTENIMIENTO A SISTEMA
SERVICIOS GENERALES|g; CTRICO: SOLICITUDES RECIBIDAS PARA 8 7 4 3 2 2 3 3 3

MANTENIMIENTO

RECEPCION, TRAMITE Y SEGUIMIENTO A
SOLICITUDES DE MANTENIMIENTO Y

SERVICIOS GENERALES|REpARACIONES:SOLICITUDES RECIBIDAS PARA 4 5 6 1 1 0 3 3 1
MANTENIMIENTO

RECEPCION, TRAMITE Y SEGUIMIENTO A
SOLICITUDES DE ADECUACIONES:

SERVICIOS GENERALES|SOLICITUDES RECIBIDAS PARA 1 2 1 0 0 0 0 1 1
MANTENIMIENTO
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u
Alcantarillado del Municipio de Reynosa

COMISION MUNUCIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA TAMAULIPAS
GERENCIA ADMINISTRATIVA
COORDINACION DE SISTEMAS

INDICADORES ESTRATEGICOS DE GESTION
AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2015

META
DEPARTAMENTO DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ENE FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP OCT | NOV | DIC | TOTAL
%
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
EQUIPOS 180 | 18 11 17 22 32 16 30 13 11 170
SOPORTE TECNICO
360 | 48 22 35 21 28 34 42 38 22 290
MANTENIMIENTOS A RED DE DATOS
TELEFONIA
360 | 25 38 26 28 30 34 27 42 32 282
MANTENIMIENTOS RED DE VOZ
ACTUALIZACION DE USUARIOS A CARTOGRAFIA| 24,000 | 2735 | 2518 | 2108 | 1964 | 3216 | 2742 | 2731 | 1735 | 1869 21618

DIGITAL

PROGRAMACION




