V TAMAULIPA
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018
GERENCIA ADMINISTRATIVA

CUARTO TRIMESTRE 2018
EJE RECTOR: 5 / REYNOSA PRODUCTIVA Y EMPRENDEDORA ESTRATEGIA: W2/ EVALUACION DE DESEMPENO Y W1 /ADMINISTRACION POR RESULTADOS
SUB EJE: 5.3 / ENFOQUE A RESULTADOS COMPONENTE TRANSVERSAL: BUEN GOBIERNO
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBJETIVO ACCIONES
ACCION OPERATIVAS AVANCE AVANCE %/ UNIDAD  |FRECUENCIA DE OBSERVACIO
CLAVE NOMBRE META ANUAL ABSOLUTO META ANUAL | COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION VALOR ACTUAL NES
LA META DE ESTA Cada coordinacion
ACCION ES EL de esta Gerencia
CUMPLIMIENTO DE LA
LEY DE CONTABILIDAD cumple con el POA
mz’l')’:‘cc:;gﬁgs‘); GUBERNAMENTAL LA [ (o del ejercicio 2018 (se
DESEMPERIO CON EL LEYDEFISCALIZACION Y | O ANUAL cuenta con 6
implementar los PLAN MUNICIPAL DE 100% 25% 100% RENDICION DE CUENTAS DE LAS coordin?c\'ones) 100 % TRIMESTRAL 100%
Programas DESARROLLO 2018~ DELESTADO DE cooroiNAciongs | coordinaciones que
Operativos Anuales 2021. TAMAULIPAS, LEY cumplieron en
GENERAL DE .
(POA) como TRANSPARENCIA Y tiempo y forma /
mecanismo ACCESO A LA ‘totjal de
en la evaluacién de INFORMACION coordinaciones * 100
indicadores, el cual
expresara en forma
sencilla,
ordenaday LA META DE ESTA Seevalua el
ACCION ES EL resultado obtenido
6 sgi EVALUAR LOS
45 1 ho"_mgenea 1a I6gica RESULTADOS. CUMPLIMIENTO DE LA de sus Indicadores
interna de los OBTENIDOS DE 105 LEY DE CONTABILIDAD EVALUACION DE de desempefio a
programas 100% 25% 100% GUBERNAMENTAL, LA RESULTADOS P 100 % TRIMESTRAL 100%
; INDICADORES DE traves del POA
presupuestarios DESEMPERO POR CADA LEY DE FISCALIZACION Y OBTENIDOS cel
dando a conocer los RENDICION DE CUENTAS (Coordinaciones
logros, COORDINACION DEL ESTADO DE evaluadas/total de
" 8! 'd I TAMAULIPAS coordinaciones*100)
monti .ore.a|.1 0 el 200 GERENTE
ejeracio ADMINISTRATIVO
presupuestal y
evaluando los LA META DE ESTA
resultados. ATRAVES DE LOS ACCION S EL Atraves de los
RESULTADOS CUMPLIMIENTO DE LA resultados obtenidos
OBTENIDOS SE APLICA EL| , LEVDE CONTABILIDAD del POA se detecta
PLAN DE ACCION PARA 100% 25% 100% GUBERNAMENTAL LA | AccioNes DEmeloras | - 0 L 1 ACCIONES TRIMESTRAL 100%
LA MEIORA CONTINUA LEY DE FISCALIZACION Y as que requi
RENDICION DE CUENTAS acciones de mejoras
DE LA AREA DETECTADA DEL ESTADO DE en sus procesos
TAMAULIPAS
Se estructurard una
consistente y ATRAVES DE ANALISIS
fortalecida DE PROCESOS LA META DE ESTA A traves de el analisis|
institucionalidad, OPERATIVOS Y ACCION ES GARANTIZAR de los procesos
para que ADMI'D”EfET:QTImOS S LA CALIDAD Y LA oROCESOS administrativos y
447 todos los programas HOMOLOGAR DICHOS 100% 25% 100% EFICIENCIA DE LOS HOMOLOGADOS operativos se 1 PROCESOS SEMESTRAL 100%
¥ proyectos actien PROCESOS PARA PROCESOS determina la
de manera articulada GARANTIZAR LA ADMINISTRATIVOS ¥ homologacion de
en el marco CALIDAD DE LOS OPERATIVOS estos.
de las politicas RESULTADOS
publicas.




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018

GERENCIA ADMINISTRATIVA

oct-18
EJE RECTOR: 5 / REYNOSA PRODUCTIVA Y EMPRENDEDORA ESTRATEGIA: W3 / MEJORA CONTINUA
SUB EJE: 5.3 / ENFOQUE A RESULTADOS COMPONENTE TRANSVERSAL: BUEN GOBIERNO
UNIDAD AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCIONES
OBJETIVO
ACCION OPERATIVAS
AVANCE AVANCE %/ UNIDAD FRECUENCIA DE| VALOR
CLAVE NOMBRE META ANUAL] ABSOLUTO META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION ACTUAL OBSERVACIONES
Garantizar las LA META DE ESTA
condiciones de recursos COORDINACIO VERIFICACION DE LOS ACCION ES VERIFICAR
humanos, N DE EMPLEADOS A TRAVES DE LA ACTIVIDAD QUE SE REUBICA AL PERSONAL DE No existio la reubicacion de
para impulsar el SUS ACTIVIDADES PARA EL DESEMPENA EL REUBICACION empleados en ningun area
201 RECURSOS 100% 8.33% 83.30% ACUERDO A LAS NECESIDADES 100% EMPLEADOS MENSUAL 83.30%
458 reordenamiento de los HUMANOS Y REORDENAMIENTO DE LOS % % % EMPLEADO DE DE EMPLEADOS DEL ORGANISMO % % del organismo ya que no
procesos NOMINAS PROCESOS ACUERDO A LAS existio la necesidad.
administrativos en todas ADMINISTRATIVOS NECESIDADES DEL
las dreas del organismo. ORGANISMO
Establecer un Programa
de Mejora Continua,
que consiste en la ACTUALIZACION integracion del equino de
elaboracion de INTEGRACION DEL GRUPO CONLAPARTICIPACION]  DELOS ELABORACION DEL trabal, con s paticipac
rabajo, con la participacion
:2:2;1&'::;5 DE TRABAIO PARA LA . ORDDIIEIAL/élsoN . xg’:ggﬁ&i PROGRAMA DE REVISION Y de la coordinacion de
457 agministrativos en 213 CAPACITACION| ACTUALIZACION DE LOS 100% 8.33% 83.30% DEPARTAMENTOS DE 05 DE LA ACTUALIZACION DE LOS 100% AVANCE MENSUAL 83.30% recursos humanos, para
materia MANUALES DE LA GERENCIA GERENCIA MANUALES DE realizar el programa de
de recursos humanos, PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVI PROCEDIMIENTOS revision de I(?s r.nanuales de
. X procedimientos.
materiales, finanzas, A
transparencia y
auditorias.




cOMn

LI P A S
GERENCIA ADMINISTRATIVA
nov-18
EJE RECTOR: 5 / REYNOSA PRODUCTIVA Y EMPRENDEDORA ESTRATEGIA: W3 / MEJORA CONTINUA
SUB EJE: 5.3 / ENFOQUE A RESULTADOS COMPONENTE TRANSVERSAL: BUEN GOBIERNO
UNIDAD AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCIONES
OBJETIVO
ACCION OPERATIVAS
AVANCE AVANCE %/ UNIDAD FRECUENCIA DE| VALOR
CLAVE NOMBRE META ANUAL] ABSOLUTO META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION ACTUAL OBSERVACIONES
Garantizar las LA META DE ESTA
Cond'C'E"::a:i's'eC“"SOS COORDINACIO EIJIIEFQESQEICA)’:R[LEVESDE AfEIEgTIE/SI;:gIZE/;R No existio la reubicacion de
arauim uIsa’r el N DE SUS ACTIVIDADES PARA EL DESEMPERNA EL REUBICACION SE REUBICA AL PERSONAL DE em )I(;alios enl:1ir|1 Ul'll area
458 P p 201 RECURSOS 100% 8.33% 91.63% ACUERDO A LAS NECESIDADES 100% EMPLEADOS MENSUAL 91.63% P N g
reordenamiento de los HUMANOS Y REORDENAMIENTO DE LOS EMPLEADO DE DE EMPLEADOS DEL ORGANISMO del organismo ya que no
procesos NOMINAS PROCESOS ACUERDO A LAS existio la necesidad.
administrativos en todas ADMINISTRATIVOS NECESIDADES DEL
las dreas del organismo. ORGANISMO
Establecer un Programa
de Mejora Continua,
que consiste en la ACTUALIZACION integracion del equipo de
EIBmeI'O"dde INTEGRACION DEL GRUPO CONLA PD‘;RLTAE'PAC'ON MAEE:E)ESS o ELABORACION DEL trabajo, con la participacion
e ontos DE TRABAJO PARA LA coorDInAGIoES Y | pRocEDIVENT| PROGRAMA DE REVISION ¥ de la coordinacion de
457 g inistrati 213 CAPACITACION| ACTUALIZACION DE LOS 100% 8.33% 91.63% DEPARTAMENTOS DE 05 DE LA ACTUALIZACION DE LOS 100% AVANCE MENSUAL 91.63% sistemas, para realizar el
administra .|vos en MANUALES DE MANUALES DE programa de revision de los
materia PROCEDIMIENTOS LA GERENCIA GERENCIA PROCEDIMIENTOS manuales de
de recursos humanos, ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIV L
. . procedimientos.
materiales, finanzas, A
transparencia y
auditorias.




cOMn

LI P A S
dic-18
EJE RECTOR: 5 / REYNOSA PRODUCTIVA Y EMPRENDEDORA ESTRATEGIA: W3 / MEJORA CONTINUA
SUB EJE: 5.3 / ENFOQUE A RESULTADOS COMPONENTE TRANSVERSAL: BUEN GOBIERNO
UNIDAD AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCIONES
OBJETIVO
ACCION OPERATIVAS
AVANCE AVANCE %/ UNIDAD FRECUENCIA DE| VALOR
CLAVE NOMBRE META ANUAL] ABSOLUTO META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION ACTUAL OBSERVACIONES
Garantizar las LA META DE ESTA
condiciones de recursos COORDINACIO VERIFICACION DE LOS ACCION ES VERIFICAR
humanos, N DE EMPLEADOS A TRAVES DE LA ACTIVIDAD QUE SE REUBICA AL PERSONAL DE No existio la reubicacion de
458 para impulsar el 201 RECURSOS SUS ACTIVIDADES PARA EL 1009 8.33% 59.96% DESEMPENA EL REUBICACION ACUERDO A LAS NECESIDADES 100% EMPLEADOS MENSUAL 99.96% empleados en ningun area
reordenamiento de los HUMANGS v | REORDENAMIENTO DE LOS i et R EMPLEADO DE DE EMPLEADOS DEL ORGANISMIO i R del organismo ya que no
procesos NOMINAS PROCESOS ACUERDO A LAS existio la necesidad.
administrativos en todas ADMINISTRATIVOS NECESIDADES DEL
las dreas del organismo. ORGANISMO
Establecer un Programa
de Mejora Continua,
que consiste en la ACTUALIZACION int ion del 0o d
" integracion del equipo de
elaboracion de CON LA PARTICIPACION DE LOS N A,
e la coordinacion de activo
procedimientos 5 5 . COORDINACIONES ¥ | PROCEDIMIENT , , N '
457 administrativos en 213 CAPACITACION ACTUMA;EG(;ILOEQ I;)EE LOS 100% 8.33% 99.96% DEPARTAMENTOS DE 05 DE LA ACTL:\;K/I;IEGiIL(;l: [[))EE LOS 100% AVANCE MENSUAL 99.96% fijo, pa:jra rea'll.zar ZI \
materia PROCEDIMIENTOS LA GERENCIA GERENCIA PROCEDIMIENTOS e rlews;on o
de recursos humanos, ADMINISTRATIVA | ADMINISTRATIV 2 d“_a es te
materiales, finanzas, A procedimientos.
transparencia y
auditorias.




EJE RECTOR: 3 / REYNOSA CIUDADANA

cOMnN

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018
GERENCIA ADMINISTRATIVA

oct-18
ESTRATEGIA: L1 / PROFESIONALIZACION Y L2 / EFECTIVIDAD EN EL SERVICIO
SUB EJE: 3.3 / EFICIENCIA GUBERNAMENTAL COMPONENTE TRANSVERSAL: BUEN GOBIERNO
UNIDAD AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCIONES
OBJETIVO
ACCION OPERATIVAS
AVANCE AVANCE %/ UNIDAD  FRECUENCIADE]  VALOR
CLAVE NOMBRE META ANUAL] ABSOLUTO | META ANUAL COMENTARIOS DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION ACTUAL OBSERVACIONES
UNICAMENTE SE
Se realiza duplicidad d
Asegurar el manejo COORDINACIO RESPETA LA fun:i;iae;z:u:: lcelrsaonaedel
responsable de los N DE ELIMINAR DUPLICIDAD DE DUPLICIDAD DE ANALIsts DE FuNciones DeL |2 CERENCIAY 1 cepencias ismo, d . d
N organismo, de acuerdo con
recursos humanos, y FUNCIONES EN LA | DUPLICIDAD DE| SUS RESPECTIVAS ) )
201 RECURSOS | FUNCIONES EN INTERES DEL] 1009 8.339 83.30 PERSONAL ADMINISTRATIVO COORD. Y MENSUAL 83.30% | dad d
232 eficientar los procesos y % % % AREAS OPERATIVAS COORDINACIONE % as necesidades requeridas
. o . HUMANOS Y ORGANISMO (NO OPERATIVO) DEPTOS. de la coordinacion que asi lo
servicios administrativos NOMINAS COMO CUADRILLAS, S signe. para el cumplimiento
internos. CAJEROS Y ATENCION dg P \ b‘,’ .
AL PUBLICO. e proyectos y objetivos.
CURSO DE CALIDAD Y Se realizaron 6 cursos de
CZIEF;’(\ZAI'I/TEQEI’\‘O.II-\TY DEiiRCfUCS?\'/\‘AS:V?;\T::SE ATENCION AL CLIENTE, GERENCIA primeros auxilios, 2 cursos
IMPLEMENTACION DEL BUZON COMERCIAL Y de Calidad en atenci
EVALUACION DEL 100% 8.33% 83.30% | AREAS DE ATENCION Y 2 GERENCIAS SEMANAL 83.30% © talidad en atenclon a
Implementar un o DE QUEJAS Y/O SUGERENCIAS GERENCIA usuarios, 2 cursos del
mpl DESEMPERIO MEDIANTE TRATO CON EL PUBLICO llenado de Ia lista d
Programa Interno de BUZON Y USUARIOS COMO MODO DE OPERATIVA en‘a o .e a |st.a e
Capacitacion dirigido a EVALUACION asistencia-nomina.
228 servidores 213 CAPACITACION
publicos de todos los
niveles en temas de
calidad en el senviclo EL USO DEL UNIFORME VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO | 5 GERENCIA Y Se verifi I
SUPERVISION DE ¥ GAFETE DEBERA SER DE LOS CONCEPTOS DE  |sUs RespECTIVAs| CERENCIAS. em I:a‘iie;s It:: ?::fi:fs\w
UNIFORMES, GAFETES Y 100% 8.33% 83.30% OBLIGATORIO TODOS COORD. Y SEMANAL 83.30% pleacs v
IMAGEN, LENGUAJE Y COORDINACIONE sindicato, porten
TRATO PERSONAL LOS DIAS DE LA DEPTOS.
SEMANA ATENCION AL PUBLICO s correctamente su gafete.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018
GERENCIA ADMINISTRATIVA

nov-18
EJE RECTOR: 3 / REYNOSA CIUDADANA ESTRATEGIA: L1 / PROFESIONALIZACION Y L2 / EFECTIVIDAD EN EL SERVICIO
SUB EJE: 3.3 / EFICIENCIA GUBERNAMENTAL COMPONENTE TRANSVERSAL: BUEN GOBIERNO
UNIDAD AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCIONES
OBJETIVO
ACCION OPERATIVAS
AVANCE AVANCE %/ UNIDAD  FRECUENCIADE]  VALOR
CLAVE NOMBRE META ANUAL] ABSOLUTO | META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION ACTUAL OBSERVACIONES
UNICAMENTE SE i -
Asegurar el manejo COORDINACIO RESPETA LA furs\:icl;iae:Z: :::Ilz:j;i:edel
responsable de los N DE ELIMINAR DUPLICIDAD DE DUPLICIDAD DE ANALIsts DE Funciones DeL |2 CERENGAY 1 cepencias ismo, d . d
N organismo, de acuerdo con
recursos humanos, y FUNCIONES ENLA | DUPLICIDAD DE| . SUS RESPECTIVAS ) )
201 RECURSOS ~ |FUNCIONES EN INTERES DEL 1009 8.339 91.639 PERSONAL ADMINISTRATIVO COORD. Y MENSUAL 91.63Y | dad d
232 eficientar los procesos y % % % AREAS OPERATIVAS | FUNCIONES COORDINACIONE % as necesidades requeridas
. o . HUMANOS Y ORGANISMO (NO OPERATIVO) DEPTOS. de la coordinacion que asi lo
servicios administrativos NOMINAS COMO CUADRILLAS, S signe. para el cumplimiento
internos. CAJEROS Y ATENCION dg P \ b‘,’ .
AL PUBLICO. e proyectos y objetivos.
CAPACITACION ¥ EXCLUSIVAMENTE | | \haD EN EL |IMPLEMENTACION DEL BUZON COMERCIAL Y d ; i EPP, y el
€ excavaciones , Y €l
EVALUACION DEL 100% 8.33% 91.63% AREAS DE ATENCIONY | ™ol 0 Lo 0 e ias v/o sucerencias | 2 GERENCIAS GERENCIA SEMANAL 91.63% e Administraéon de‘:
|mplementar un DESEMPERO MEDIANTE TRATO CON EL PUBLICO| :
p BUZON Y USUARIOS COMO MODO DE OPERATIVA tiempo(llenado de una
Programa Interno de EVALUACION bitacora)
Capacitacion dirigido a
228 servidores 213 CAPACITACION
publicos de todos los
niveles en temas de
Calidad en el servicio. EL USO DEL UNIFORME | CURSO SOBRE |\ 0 \c\caR EL CUMPLIMIENTO | 5 GERENCIA Y Se verifica que los
SUPERVISION DE ¥ GAFETE DEBERA SER IMAGEN, DE LOS CONCEPTOS DE | sUs RespecTIvAs| CERENCIAS, empleados de confianza
UNIFORMES, GAFETES Y 100% 8.33% 91.63% OBLIGATORIO TODOS | LENGUAJE Y COORD. Y SEMANAL 91.63% pleads v
IMAGEN, LENGUAJE Y COORDINACIONE sindicato, porten
TRATO PERSONAL LOS DIAS DE LA ATENCION AL ATENCION AL PUBLICO s DEPTOS. correctamente su gafete
SEMANA PUBLICO gatete.




EJE RECTOR: 3 / REYNOSA CIUDADANA

cOMn

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018

GERENCIA ADMINISTRATIVA

dic-18
ESTRATEGIA: L1 / PROFESIONALIZACION Y L2 / EFECTIVIDAD EN EL SERVICIO
SUB EJE: 3.3 / EFICIENCIA GUBERNAMENTAL COMPONENTE TRANSVERSAL: BUEN GOBIERNO
UNIDAD AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCIONES
OBJETIVO
ACCION OPERATIVAS
avance | Avance %/ UNIDAD  |FRECUENCIADE|  VALOR
CLAVE NOMBRE meraanuat] assouto | MeTaanuaL]  comEnTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION ACTUAL OBSERVACIONES
UNICAMENTE SE , »
Asegurar el manejo COORDINACIO RESPETA LA furs\:icl;iae:Z: :::Ilz:j;i:edel
responsable de los N DE ELIMINAR DUPLICIDAD DE DUPLICIDAD DE ANAUISIS DE FUNCIONES DEL | 2 GERENCIAY | e cencias organismo, de arc) erdo con
I u
recursos humanos, y FUNCIONES ENLA | bupLicipap pe| 2 SUS RESPECTIVAS ’ o )
201 RECURSOS |FUNCIONES EN INTERES DEL| 1009 8.339 99.969 PERSONAL ADMINISTRATIVO COORD. Y MENSUAL 99.96 I dad d
232 eficientar los procesos y % % % AREAS OPERATIVAS | FUNCIONES COORDINACIONE % as necesidades requeridas
. L . HUMANOS Y ORGANISMO (NO OPERATIVO) DEPTOS. de la coordinacion que asi lo
servicios administrativos NOMINAS COMO CUADRILLAS, S signe. para el cumplimiento
internos. CAJEROS Y ATENCION dg P \ b‘,’ .
AL PUBLICO. e proyectos y objetivos.
PERMANENTE DEBERA CONSIDERARSE CURSO DE CALIDAD ¥
CAPACITACION Y EXCLUSIVAMENTE ATENCION AL CLIENTE, GERENCIA Se realizaron los cursos de
EVALUACION DEL 1009 8.33% 99.96% | AREAS DE ATENCION Y | CALIPAD ENEL IMPLEMENTACION DEL BUZON ) cppencing | COMERCIALY | oy anaL 99.96% Sistema Nacional
Imolementar un DESEMPERO MEDIANTE ° et R TRATO CON EL PUBLICO|  SERVICIO | DE QUEIAS v/0 SUGERENCIAS GERENCIA R Anticorrupcion y
P COMO MODO DE OPERATIVA Excavaciones y EPP.
Programa Interno de BUZON Y USUARIOS
ama e EVALUACION
Capacitacion dirigido a
228 servidores 213 CAPACITACION
publicos de todos los
niveles en temas de
Calidad en el servicio. SUPERVISION DE EYLGU:?EEEELDEQE';%'\EA: CUI'Ef;SVBRE VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO | 5 GERENCIAY | Se verifica que los
g DE LOS CONCEPTOS DE  |SUS RESPECTIVAS g leados de confi
UNIFORMES, GAFETES Y 100% 8.33% 99.96% | OBLIGATORIO TODOS | LENGUAJEY e encome v leooromacione] €080 Y SEMANAL 99.96% emp:]sdiisat: Cztt:nnza v
TRATO PERSONAL tospiaspeta | AtencionaL [ oEEE R DR . DEPTOS. Conectamem’epsu et
SEMANA PUBLICO gatete.




cOMn

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018

GERENCIA ADMINISTRATIVA

oct-18
EJE RECTOR: 4 / REYNOSA INCLUYENTE Y EQUITATIVA ESTRATEGIA: P1 / SALUD CIUDADANA Y ASISTENCIA SOCIAL
SUB EJE: 4.2 / SALUD Y ATENCION A GRUPOS VULNERABLES COMPONENTE TRANSVERSAL: CERCANIA CIUDADANA
UNIDAD AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBJETIVO ACCIONES
ACCION OPERATIVAS
AVANCE AVANCE %/ UNIDAD FRECUENCIA DE| VALOR
CLAVE NOMBRE META ANUAL]  ABSOLUTO | META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION ACTUAL OBSERVACIONES

Ensefiar técnicas
cognitivas y de SE DEBERA DE RALIZAR
comportamientos PLATICAS CON INFORMAR A LOS En este mes se programara
destinados a oponer EN CONJUNTO CON LAS RELACION A LOS PLATICA TRABAJADORES LOS RIESGOS platica sobre prevencion de

298 resistencia y crear la INSTITUCIONES PUBLICAS 100% 8.33% 83.30% RIESGOS QUE PREVENTIVA QUE OCASIONAN LAS 100% % ANUAL 83.30% accidentes y temas de
capacidad necesaria OTORGAR PLATICAS OCACIONAN LAS VIVIR SIN ADICCIONES COMO N .
para prevenir la PREVENTIVAS ADICCIONES COMO | ADICCIONES TABAQUISMO Y prevencion de tabaquismo y
iniciacién del TABAQUISMO Y ALCOHOLISMO alcoholismo
consumo y abuso de ALCOHOLISMO.
sustancias. DEPARTAMENT

ODE
209 SERVICIOS DE

Apoyar en la prevencion SALUD
y control de diversos SE DEBERA DE DETECCION Esta campafia se realiza una
padecimientos como REALIZACION DE EXAMENES| REALIZAR DETECCION | oPORTUNA DE MEDIANTE EXAMENES DE vez por mes, con una
desnutricion y obesidad QUE PRINCIPALMENTE LABORATORIO Y TOMA DE participacion de 50

296 para disminuir a su vez AFECTEN A NUESTRO 100% 8.33% 83.30% HII:LEERD':'/;?\IIEST;?VEE HIEL/;?FELZSI;N PRESION DETECTAR A TIEMPO 100% % ANUAL 83.30% empleados en los estudios
el indice de ENTORNO LABORAL Y DE HIPERPLASIA’ € HIPERPLASIA’ ENFERMEDADES CRONICO- de TA, glucosa, y control de
enfermedades SALUD A LARGO PLAZO PROSTATICA. PROSTATICA DEGENERATIVAS peso, programa pendiente
cardiovasculares y para prostatica.
diabetes.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018

GERENCIA ADMINISTRATIVA

[R][3

nov-18
EJE RECTOR: 4 / REYNOSA INCLUYENTE Y EQUITATIVA ESTRATEGIA: P1 / SALUD CIUDADANA Y ASISTENCIA SOCIAL
SUB EJE: 4.2 / SALUD Y ATENCION A GRUPOS VULNERABLES COMPONENTE TRANSVERSAL: CERCANIA CIUDADANA
UNIDAD AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBJETIVO ACCIONES
ACCION OPERATIVAS
AVANCE AVANCE %/ UNIDAD FRECUENCIA DE| VALOR
CLAVE NOMBRE META ANUAL] ABSOLUTO META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION ACTUAL OBSERVACIONES
Ensefiar técnicas
cognitivas y de SE DEBERA DE RALIZAR
comportamientos PLATICAS CON INFORMAR A LOS En este mes se programara
destinados a oponler EN CONJUNTO CON LAS RELACION A LOS PLATICA TRABAJADORES LOS RIESGOS platica sobre prevencion de
resistencia y crear la INSTITUCIONES PUBLICAS RIESGOS QUE PREVENTIVA QUE OCASIONAN LAS .

298 capacidad :ecesaria OTORGAR PLATICAS 100% 8.33% 91.63% OCACIONAN LAS VIVIR SIN ADICCIONES COMO 100% % ANUAL 91.63% accidentes y temas de
para prevenir la PREVENTIVAS ADICCIONES COMO ADICCIONES TABAQUISMO Y prevencion de t:abaqulsmc v
iniciacion del TABAQUISMO Y ALCOHOLISMO aleoholismo
consumo y abuso de ALCOHOLISMO.
sustancias.

DEPARTAMENT
ODE
209 SERVICIOS DE

SALUD
Apoyar en la prevencion
y control de diversos SE DEBERA DE DETECCION Esta campafia se realiza una
padecimientos como REALIZACION DE EXAMENES| REALIZAR DETECCION | oPORTUNA DE MEDIANTE EXAMENES DE vez por mes, con una
desnutricion y obesidad QUE PRINCIPALMENTE LABORATORIO Y TOMA DE participacion de 50

296 para disminuir a su vez AFECTEN A NUESTRO 100% 8.33% 91.63% HII:LEEE':’/Z?\IIESTSTQEE HIEL/;?FELZSI;N PRESION DETECTAR A TIEMPO 100% % ANUAL 91.63% empleados en los estudios
el indice de ENTORNO LABORAL Y DE HIPERPLASIA’ E HIPERPLASIA’ ENFERMEDADES CRONICO- de TA, glucosa, y control de
enfermedades SALUD A LARGO PLAZO PROSTATICA. PROSTATICA DEGENERATIVAS peso, programa pendiente
cardiovasculares y para prostatica.
diabetes.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018

GERENCIA ADMINISTRATIVA

[R][3

dic-18
EJE RECTOR: 4 / REYNOSA INCLUYENTE Y EQUITATIVA ESTRATEGIA: P1 / SALUD CIUDADANA Y ASISTENCIA SOCIAL
SUB EJE: 4.2 / SALUD Y ATENCION A GRUPOS VULNERABLES COMPONENTE TRANSVERSAL: CERCANIA CIUDADANA
UNIDAD AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCIONES
OBJETIVO
ACCION OPERATIVAS
AVANCE AVANCE %/ UNIDAD FRECUENCIA DE VALOR
CLAVE NOMBRE META ANUAL]  ABSOLUTO | META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION ACTUAL OBSERVACIONES
Ensefiar técnicas
cognitivas y de SE DEBERA DE RALIZAR
comportamientos PLATICAS CON INFORMAR A LOS En este mes se programara
destinados a oponer EN CONJUNTO CON LAS RELACION A LOS PLATICA TRABAJADORES LOS RIESGOS platica sobre pereicion de
resistencia y crear la INSTITUCIONES PUBLICAS " o RIESGOS QUE PREVENTIVA QUE OCASIONAN LAS o o o .
298 capacidad necesaria OTORGAR PLATICAS 100% 8.33% 99.96% OCACIONAN LAS VIVIR SIN ADICCIONES COMO 100% % ANUAL 99.96% acc|d-entes v temas. de
) prevencion de tabaquismo y
para prevenir la PREVENTIVAS ADICCIONES COMO ADICCIONES TABAQUISMO Y alcoholismo
iniciacion del TABAQUISMO Y ALCOHOLISMO
consumo y abuso de ALCOHOLISMO.
sustancias.
DEPARTAMENT
ODE
209 SERVICIOS DE
Apoyar en la prevencion SALUD
y control de diversos Esta campafia se realiza una
SE DEBERA DE DETECCION
padecimientos como REALIZACION DE EXAMENES REALIZAR DETECCION | OPORTUNA DE MEDIANTE EXAMENES DE vez por mes, con una
desnutricién y obesidad QUE PRINCIPALMENTE DE DIABETES E DIABETES E LABORATORIO Y TOMA DE participacion de 50
296 para disminuir a su vez AFECTEN A NUESTRO 100% 8.33% 99.96% HIPERTENSION, E HIPERTENSION PRESION DETECTAR A TIEMPO 100% % ANUAL 99.96% empleados en los estudios
el indice de ENTORNO LABORAL Y DE ! 'l ENFERMEDADES CRONICO- de TA, glucosa, y control de
enfermedades SALUD A LARGO PLAZO HIPERPLASIA E HIPERPLASIA DEGENERATIVAS eso, programa pendiente
. PROSTATICA. PROSTATICA peso, prog p.
cardiovasculares y para prostatica.
diabetes.
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oct-18
EJE RECTOR: 4 / REYNOSA INCLUYENTE Y EQUITATIVA ESTRATEGIA: P1 / SALUD CIUDADANA Y ASISTENCIA SOCIAL
SUB EJE: 4.2 /SALUD Y ATENCION A GRUPOS VULNERABLES COMPONENTE TRANSVERSAL: CERCANIA CIUDADANA
UNIDAD AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBJETIVO ACCIONES
ACCION OPERATIVAS
AVANCE AVANCE %/ UNIDAD FRECUENCIA DE| VALOR
CLAVE NOMBRE META ANUAL] ABSOLUTO META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION ACTUAL OBSERVACIONES
Organizar brigadas de|
i FERIA DE SALUD
salud con acciones de SE REALIZARA FERIA DE LA REALIZAR CONSULTAS MEDICAS
INTEGRAR FERIA DE SALUD SALUD PARA EL PERSONAL INTEGRAL PARA GENERALES Y DE ESPECIALIDADES Esta programada para el mes de
prevencién y PARA EMPLEADOS DE 100% 0% 83.30% LAS FAMILIAS DE 100% % ANUAL 83.30% Prog P
Y FAMILA DE LOS PARA ATENCION A EMPLEADOS mayo del 2019
" SINDICATO Y CONFIANZA TRABAJADORES
atencion en EMPLEADOS DE COMAPA. SINDICATO Y CONFIANZA
DE COMAPA
coordinacién con las
instituciones de salud
del Estado. // Renovarl LLEVAR A CABO Este programa se llevara acabo
SE DEBERA PROGRAMAR en conjunto con el programa del
el Programa “Mi Doctor” CONJUNTAMENTE CON campaRA DE PREVENCION]  vacunatey | NMUNIZARATODO EL PERSONAL centro de salud e IMSS, para la
INSTITUCIONES PUBLICAS LAS 100% 8.33% 83.30% CONTRA ENFERMEDADES DE 100% % ANUAL 83.30% o .
. . o CONTRA INFLUENZA Y PREVIENE aplicacion de las vacunas
284 mediante una serie de| CAMPARIAS CONTRA INFLUENZA| TEMPORADA .
TETANOS. correspondientes en el mes de
. o Y TETANOS .
acciones dirigidas diciembre.
a informar, prevenir vyj
DEPARTAMENTO
detectar en etapas|
209 DE SERVICIOS DE Esta campaiia se realiza una
iniciales los principales| SALUD MEDIANTE EXAMENES DE vez por mes, con una
SE DEBERA DE REALIZAR DETECCION o
decimientos LABORATORIO Y TOMA DE DETECTAR NUEVOS CASOS Y DAR participacion de 50
padecimien DETECCION DE DIABETES E| OPORTUNA DE .
PRESION DETECTAR A TIEMPO 100% 8.33% 83.30% HIPERTENSION, E DIABETES £ SEGUIMIENTO A EMPLEADOS CON 100% % ANUAL 83.30% empleados en los estudios
crénico-degenerativos ENFERMEDADES CRONICO- ’ DIABETES E HIPERTENSION
8 HIPERPLASIA. HIPERTENSION de TA, glucosa, y control de
DEGENERATIVAS peso, programa pendiente
que afectan al personal| N
para prostatica.
de este Organismo.
Coadyuvar desde el DIF
Municipal la deteccion SOLICITAR APOYO AL
de céncer de mama 3 -
) may PATRONATO DIF Y TAMBIEN A SE DEBERA PROGRAMAR PLATICAS PREVENTIVAS DE AUTO Se programa campafia de
toma de citologia LASECRETARIA DE SALUD PARA AUTOEXPLORATE prevencion de enfermedades
290 N N 100% 8.33% 83.30% CAMPANA DE PREVENCION EXPLORACION Y EXAMENES DE 100% % ANUAL 83.30% N )
cervical a mujeres en FOMENTAR LA PREVENCION DE Y PREVIENE patologicas en la mujer en el mes|
DEL CANCER. PAPANICOLAO
edad reproductiva y con ENFERMEDADES PATOLOGICAS de Enero 2019
factores EN LA MUJER
de riesgo.
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nov-18
EJE RECTOR: 4 / REYNOSA INCLUYENTE Y EQUITATIVA ESTRATEGIA: P1 / SALUD CIUDADANA Y ASISTENCIA SOCIAL
SUB EJE: 4.2 /SALUD Y ATENCION A GRUPOS VULNERABLES COMPONENTE TRANSVERSAL: CERCANIA CIUDADANA
UNIDAD AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBJETIVO ACCIONES
ACCION OPERATIVAS
AVANCE AVANCE %/ UNIDAD FRECUENCIA DE| VALOR
CLAVE NOMBRE META ANUAL] ABSOLUTO META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION ACTUAL OBSERVACIONES
Organizar brigadas de|
i FERIA DE SALUD
salud con acciones de SE REALIZARA FERIA DE LA REALIZAR CONSULTAS MEDICAS
i6 INTEGRAR FERIA DE SALUD SALUD PARA EL PERSONAL INTEGRAL PARA GENERALES Y DE ESPECIALIDADES Esta programada para el mes de
prevencion y PARA EMPLEADOS DE 100% 8.33% 91.63% LAS FAMILIAS DE 100% % ANUAL 91.63% Prog P
Y FAMILA DE LOS PARA ATENCION A EMPLEADOS mayo del 2019
atencion en SINDICATO Y CONFIANZA TRABAJADORES
EMPLEADOS DE COMAPA. SINDICATO Y CONFIANZA
DE COMAPA
coordinacién con las
instituciones de salud
del Estado. // Renovar LLEVAR A CABO Este p‘rograma se llevara acabo
SE DEBERA PROGRAMAR en conjunto con el programa del
el Programa “Mi Doctor”| CONJUNTAMENTE CON cAMPARIA DE PREVENCION]  vacunaTey | NMUNIZARATODO EL PERSONAL centro de salud e IMSS, para la
INSTITUCIONES PUBLICAS LAS 100% 8.33% 91.63% CONTRA ENFERMEDADES DE 100% % ANUAL 91.63% o ’
. . o CONTRA INFLUENZA Y PREVIENE aplicacion de las vacunas
284 mediante una serie de CAMPARNAS CONTRA INFLUENZA TEMPORADA .
TETANOS. correspondientes en el mes de
. L Y TETANOS .
acciones dirigidas diciembre.
a informar, prevenir vyj
DEPARTAMENTO
detectar en etapas 209 DE SERVICIOS DE Esta campafia se realiza una
iniciales los principales| SALUD MEDIANTE EXAMENES DE Vez por mes, con una
SE DEBERA DE REALIZAR DETECCION o
- LABORATORIO Y TOMA DE DETECTAR NUEVOS CASOS Y DAR participacion de 50
padecimientos DETECCION DE DIABETES E| OPORTUNA DE .
PRESION DETECTAR A TIEMPO 100% 8.33% 91.63% HIPERTENSION, £ DIABETES £ SEGUIMIENTO A EMPLEADOS CON 100% % ANUAL 91.63% empleados en los estudios
bnico- i ENFERMEDADES CRONICO- . DIABETES E HIPERTENSION
crénico-degenerativos S CRONICO, HIPERPLASIA. HIPERTENSION S SI0 de TA, glucosa, y control de
DEGENERATIVAS peso, programa pendiente
que afectan al personal €
para prostatica.
de este Organismo.
Coadyuvar desde el DIF
Municipal la deteccién SOLICITAR APOYO AL
de cancer de mamay PATRONATO DIF Y TAMBIEN A Se programa campafia de
" . . SE DEBERA PROGRAMAR PLATICAS PREVENTIVAS DE AUTO N
toma de citologia LASECRETARIA DE SALUD PARA - AUTOEXPLORATE prevencion de enfermedades
290 N N 100% 8.33% 91.63% CAMPARNA DE PREVENCION EXPLORACION Y EXAMENES DE 100% % ANUAL 91.63% N
cervical a mujeres en FOMENTAR LA PREVENCION DE Y PREVIENE patologicas en la mujer en el mes|
DEL CANCER. PAPANICOLAO
edad reproductiva y con ENFERMEDADES PATOLOGICAS de Enero 2019
factores EN LA MUJER
de riesgo.
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dic-18
EJE RECTOR: 4 / REYNOSA INCLUYENTE Y EQUITATIVA ESTRATEGIA: P1 / SALUD CIUDADANA Y ASISTENCIA SOCIAL
SUB EJE: 4.2 /SALUD Y ATENCION A GRUPOS VULNERABLES COMPONENTE TRANSVERSAL: CERCANIA CIUDADANA
UNIDAD AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBJETIVO ACCIONES
ACCION OPERATIVAS
AVANCE AVANCE %/ UNIDAD FRECUENCIA DE| VALOR
CLAVE NOMBRE META ANUAL] ABSOLUTO META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION ACTUAL OBSERVACIONES
Organizar brigadas de|
salud con acciones de| FERIA DE SALUD
SE REALIZARA FERIA DE LA REALIZAR CONSULTAS MEDICAS
prevenciény INTEGRAR FERIA DE SALUD SALUD PARA EL PERSONAL INTEGRAL PARA GENERALES Y DE ESPECIALIDADES Esta programada para el mes de
PARA EMPLEADOS DE 100% 8.33% 99.96% Y FAMILA DE LOS LAS FAMILIAS DE PARA ATENCION A EMPLEADOS 100% % ANUAL 99.96% mayo del 2019
atencion en| SINDICATO Y CONFIANZA TRABAJADORES v
EMPLEADOS DE COMAPA. SINDICATO Y CONFIANZA
" " DE COMAPA
coordinacién con las
instituciones de salud
del Estado. // Renovar] Este programa se llevara acabo
LLEVAR A CABO )
npi ” SE DEBERA PROGRAMAR en conjunto con el programa del
el Programa “Mi Doctor’ CONJUNTAMENTE CON o INMUNIZAR A TODO EL PERSONAL
CAMPANA DE PREVENCION VACUNATE Y centro de salud e IMSS, para la
. . INSTITUCIONES PUBLICAS LAS 100% 8.33% 99.96% CONTRA ENFERMEDADES DE 100% % ANUAL 99.96% o
284 mediante una serie de o CONTRA INFLUENZA Y PREVIENE aplicacién de las vacunas
CAMPANAS CONTRA INFLUENZA| TEMPORADA .
. L TETANOS. correspondientes en el mes de
acciones dirigidas Y TETANOS ter
diciembre.
a informar, prevenir vyj
detectar en etapas| DEPARTAMENTO = B
209 DE SERVICIOS DE Esta campafia se realiza una
iniciales los principales| SALUD MEDIANTE EXAMENES DE Vez por mes, con una
SE DEBERA DE REALIZAR DETECCION s "
L LABORATORIO Y TOMA DE DETECTAR NUEVOS CASOS Y DAR participacion de 50
padecimientos DETECCION DE DIABETESE] OPORTUNA DE .
PRESION DETECTAR A TIEMPO 100% 8.33% 99.96% HIPERTENSION, E DIABETES E SEGUIMIENTO A EMPLEADOS CON 100% % ANUAL 99.96% empleados en los estudios
dnico- i ENFERMEDADES CRONICO- ' DIABETES E HIPERTENSION
cronico-degenerativos HIPERPLASIA. HIPERTENSION de TA, glucosa, y control de
DEGENERATIVAS peso, programa pendiente
que afectan al personal €
para prostatica.
de este Organismo.
Coadyuvar desde el DIF
Municipal la deteccién SOLICITAR APOYO AL
de cancer de mamay PATRONATO DIF Y TAMBIEN A Se programa campafia de
: . P SE DEBERA PROGRAMAR PLATICAS PREVENTIVAS DE AUTO )
toma de citologia LASECRETARIA DE SALUD PARA - AUTOEXPLORATE prevencion de enfermedades
290 . . 100% 8.33% 99.96% CAMPANA DE PREVENCION EXPLORACION Y EXAMENES DE 100% % ANUAL 99.96% )
cervical a mujeres en FOMENTAR LA PREVENCION DE Y PREVIENE patologicas en la mujer en el mes|
DEL CANCER. PAPANICOLAO
edad reproductiva y con ENFERMEDADES PATOLOGICAS de Enero 2019
factores EN LA MUJER
de riesgo.




LI P A S
oct-18
EJE RECTOR: 4 / REYNOSA INCLUYENTE Y EQUITATIVA ESTRATEGIA: P1 / SALUD CIUDADANA Y ASISTENCIA SOCIAL
SUB EJE: 4.2 / SALUD Y ATENCION A GRUPOS VULNERABLES COMPONENTE TRANSVERSAL: CERCANIA CIUDADANA
UNIDAD AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCIONES
OBJETIVO
ACCION OPERATIVAS
AVANCE AVANCE %/ UNIDAD FRECUENCIA DE| VALOR
CLAVE NOMBRE META ANUAL] ABSOLUTO META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION ACTUAL OBSERVACIONES
CON EL OBJETIVO DE DAR UNA
DEBERA PARTICIPAR EN ATENCION Y SEGUIMIENTO A Se programa participacion
CONVOCAR REUNIONES REUNIONES DE
REUNIONES CON < LOS EMPLEADOS QUE en las reuniones con las
o o o o 9 9
INZII'IE‘I"\ISEJISII-\IE:SCE?ENS:II\.TJD 100% 8.33% 83.30% INSTITUCIONES DE :;‘;25::\:""\3\‘?’:‘) REQUIEREN LOS SERVICIOS DE 100% % MENSUAL 83.30% instituciones de salud de
SALUD. SALUD EN INSTITUCIONES DE acuerdo a su calendario
GOBIERNO
GESTIONAR EN EL SOLICITAR AL ORGANISMO EL Se reallz‘a cada mes la
ORGANISMO PARA EL DEBERA GESTIONAR EQUIPOS Y COMPLETO ABASTECIMIENTO gestion para el
ADECUADO EQUIPAMIENTO 100% 8.33% 83.30% EQUIPO Y MATERIAL DE| MATERIALES DE DE MATERIALES BASICOS 100% % MENSUAL 83.30% equipamiento y mateeriales
Brindar atencién DEL DEPARTAMENTO TRABAJO TRABAJO PARA UNA MEJOR ATENCION basico para una mejor
" " AL PERSONAL atencion
médica especializada
en coordinacion con DEPARTAMENT
instituciones O DE
291 - i 209
médicas nacionales, SERVICIOS DE REALIZAR CON EL APOYO DE DEBERA REALIZAR CON REALIZAR DIVERSAS ACCIONES
SALUD
estatalesy locales, 3 INSTITUCIONES DE SALUD EL APOYO DE QUE AYUDEN A FORTALECER .
personal del UN PROGRAMA O INSTITUCIONES DE MUJER LA SALUD EN LA MUJER, ASI Se programa campafia de
organismo. CAMPARA PARA LA MUJER 100% 8.33% 83.30% SALUD UN PROGRAMA PREVENIDA COMO TAMBIEN EL’ 100% % ANUAL 83.30% prevencion para el mes de
O CAMPANA PARA LA | MUJER SANA Enero 2019
QUE LABORA EN ESTE MUJER QUE LABORA AUTOCUIDADO CON PLATICAS|
ORGANISMO EN ESTE ORGANISMO PREVENTIVAS
MEDIANTE EXAMENES DE SE DEBERA DE REALIZAR DIVERSAS ACCIONES e o
vez por mes, con una
LABORATORIO Y TOMA DE REALIZAR DETECCION MUJER CEIL\JE:E{LEJ[E)E: fAFhOATJ:é;EiEST participacion de 50
PRESION DETECTAR A 100% 8.33% 83.30% DE DIABETES E PREVENIDA COMO TAMBIEN EL, 100% % ANUAL 83.30% empleados en los estudios
TIEMPO ENFERMEDADES HIPERTENSION, E MUJER SANA AUTOCUIDADO CON PLATICAS de TA, glucosa, y control de
CRONICO-DEGENERATIVAS HIPERPLASIA. PREVENTIVAS peso, programa p.endlente
para prostatica.




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018
GERENCIA ADMINISTRATIVA

nov-18
EJE RECTOR: 4 / REYNOSA INCLUYENTE Y EQUITATIVA ESTRATEGIA: P1 / SALUD CIUDADANA Y ASISTENCIA SOCIAL
SUBEJE: 4.2 / SALUD Y ATENCION A GRUPOS VULNERABLES COMPONENTE TRANSVERSAL: CERCANIA CIUDADANA
UNIDAD AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCIONES
OBJETIVO
ACCION OPERATIVAS
AVANCE AVANCE %/ UNIDAD  JFRECUENCIA DE VALOR
CLAVE NOMBRE META ANUAL| ABSOLUTO | META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION ACTUAL OBSERVACIONES
CON EL OBJETIVO DE DAR UNA
DEBERA PARTICIPAR EN ATENCION Y SEGUIMIENTO A Se programa participacion
CONVOCAR REUNIONES REUNIONES DE
MENSUALES CON LAS 1009 8.33% 91.63% REUNIONES CON | \ificacion | 105 EMPLEADOS QUE 100% % MENSUAL 91.63% en las reuniones con las
INSTITUCIONES DE SALUD i St Rt INSTITUCIONES DE [/ - - o+ | REQUIEREN LOS SERVICIOS DE i v Rkt instituciones de salud de
SALUD. SALUD EN INSTITUCIONES DE acuerdo a su calendario
GOBIERNO
GESTIONAR EN EL SOLICITAR AL ORGANISMO EL Se reallz‘a cada mes la
ORGANISMO PARA EL DEBERA GESTIONAR EQUIPOSY | COMPLETO ABASTECIMIENTO gestion para el
ADECUADO EQUIPAMIENTO 100% 8.33% 91.63% |EQUIPO Y MATERIAL DE| MATERIALES DE|  DE MATERIALES BASICOS 100% % MENSUAL 91.63% equipamiento y mateeriales
Brindar atencién DEL DEPARTAMENTO TRABAJO TRABAJO PARA UNA MEJOR ATENCION basico para L_ma mejor
médica especializada AL PERSONAL atencion
en coordinacién con DEPARTAMENT|
instituciones O DE
291 - ) 209
médicas nacionales, SERVICIOS DE DEBERA REALIZAR CON
, SALUD REALIZAR CON EL APOYO DE EL APOYO DE REALIZAR DIVERSAS ACCIONES
estatales y locales, a INSTITUCIONES DE SALUD QUE AYUDEN A FORTALECER =
ersonal del INSTITUCIONES DE MUJER Se programa campafia de
p UN PROGRAMA O LA SALUD EN LA MUJER, ASI :
organismo, CAMPARIA PARA LA MUJER 100% 8.33% 91.63% SALUD UN PROGRAMA |  PREVENIDA COMO TAMBIEN EL 100% % ANUAL 91.63% prevencion para el mes de
’ O CAMPANA PARA LA | MUIER SANA Enero 2019
QUE LABORA EN ESTE MUJER QUE LABORA AUTOCUIDADO CON PLATICAS
ORGANISMO EN ESTE ORGANISMO PREVENTIVAS
Esta campafia se realiza una
MEDIANTE EXAMENES DE SE DEBERA DE RCEGIEIZA?/TJS:E\I/\IEZS:SR:(;?E?Z’:IE{S vez por mes, con una
LABORATORIO Y TOMA DE REALIZAR DETECCION MUJER LA SALUD EN LA MUJER. ASI participacion de 50
PRESION DETECTAR A 100% 8.33% 91.63% DE DIABETES E PREVENIDA COMO TAMBIEN EL’ 100% % ANUAL 91.63% empleados en los estudios
TIEMPO ENFERMEDADES HIPERTENSION, E MUJER SANA | =0 IDADO CON PLATICAS de TA, glucosa, y control de
CRONICO-DEGENERATIVAS HIPERPLASIA. PREVENTIVAS peso, programa p.endiente
para prostatica.
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dic-18
EJE RECTOR: 4 / REYNOSA INCLUYENTE Y EQUITATIVA ESTRATEGIA: P1 / SALUD CIUDADANA Y ASISTENCIA SOCIAL
SUB EJE: 4.2 / SALUD Y ATENCION A GRUPOS VULNERABLES COMPONENTE TRANSVERSAL: CERCANIA CIUDADANA
UNIDAD AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCIONES
OBJETIVO
ACCION OPERATIVAS
AVANCE AVANCE %/ UNIDAD FRECUENCIA DE| VALOR
CLAVE NOMBRE META ANUAL] ABSOLUTO META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION ACTUAL OBSERVACIONES
CON EL OBJETIVO DE DAR UNA|
T M s o | IO SEnENTos s
MENSUALES CON LAS 100% 8.33% 99.96% PLANIFICACION 100% % MENSUAL 99.96% o
INSTITUCIONES DE SALUD INSTITUCIONES DE Y SEGUIMIENTO REQUIEREN LOS SERVICIOS DE instituciones de salud de
SALUD. SALUD EN INSTITUCIONES DE acuerdo a su calendario
GOBIERNO
GESTIONAR EN EL SOLICITAR AL ORGANISMO EL Se reallz.a cada mes la
ORGANISMO PARA EL DEBERA GESTIONAR EQUIPOS Y COMPLETO ABASTECIMIENTO gestion para el
ADECUADO EQUIPAMIENTO 100% 8.33% 99.96% EQUIPO Y MATERIAL DE| MATERIALES DE DE MATERIALES BASICOS 100% % MENSUAL 99.96% equipamiento y mateeriales
Brind " L, DEL DEPARTAMENTO TRABAJO TRABAJO PARA UNA MEJOR ATENCION basico para una mejor
srindar atencion AL PERSONAL atencion
médica especializada
en coordinacion con DEPARTAMENT
instituciones O DE
291 édi i | 209 SERVICIOS DE
medicas nacionales, DEBERA REALIZAR CON
estatales v locales ; SALUD REALIZAR CON EL APOYO DE EL APOYO DE REALIZAR DIVERSAS ACCIONES
¥ ’ INSTITUCIONES DE SALUD QUE AYUDEN A FORTALECER o
personal del UN PROGRAMA O INSTITUCIONES DE MUJER LA SALUD EN LA MUJER, ASI Se programa campafia de
i o 100% .33% .96 ALUD UN PROGRAMA PREVENIDA ’ 1 % ANUAL .96% i |
organismo. CAMPARNA PARA LA MUJER 00% 8.33% 99.96% SO CLLML;ANA('ZERA Y IVl COMO TAMBIEN EL 00% % U, 99.96% prevenc;on pa;?negmes de
QUE LABORA EN ESTE MUJER QUE LABORA AUTOCUIDADO CON PLATICAS nero
ORGANISMO PREVENTIVAS
EN ESTE ORGANISMO
Esta campafia se realiza una
MEDIANTE EXAMENES DE SE DEBERA DE RCEGE?:{TJg:inT?;R’;ii‘lE%’:S vez por mes, con una
LABORATORIO Y TOMA DE REALIZAR DETECCION MUJER LA SALUD EN LA MUJER, ASI participacion de 50
PRESION DETECTAR A 100% 8.33% 99.96% DE DIABETES E PREVENIDA COMO TAMBIEN EL, 100% % ANUAL 99.96% empleados en los estudios
TIEMPO ENFERMEDADES HIPERTENSION, E MUJER SANA AUTOCUIDADO CON PLATICAS de TA, glucosa, y control de
RONICO-DEGENERATIVA! HIPERPLASIA. i
CRONICO-DEG S S| PREVENTIVAS peso, programa p.endlente
para prostatica.
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COORDINACION DE RECURSOS MATERIALES

oct-18
EJE RECTOR: 5 / REYNOSA PRODUCTIVA Y EMPRENDEDORA ESTRATEGIA: W3 / MEJORA CONTINUA
SUB EJE: 5.3 / ENFOQUE A RESULTADOS COMPONENTE TRANSVERSAL: BUEN GOBIERNO
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCIONES
OBJETIVO UNIDAD
ACCION CLAVE NOMBRE OPERATIVAS META ANUAL AVANCE AVANCE %/ COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META FRECUENCIA DE| yALOR ACTUAL OBSERVACIONES
ABSOLUTO | META ANUAL MEDIDA MEDICION
RECEPCIONAR TODAS LAS
REQUISICIONES SOLICITADAS SE RECEPCIONAN TODAS LAS
POR LAS AREAS DE COMAPA REQUISICIONES DE LAS AREAS 100 % MENSUAL 100
SOLICITANTES
(CLASIFICAR LAS REQUISICIONES DE
ACUERDO AL ARTICULO
SOLICITADO,DANDO PRIORIDAD SE LE DA PRIORIDAD ALA
'SEGUN LAS NECESIDADES DE CADA | REQUISICION CUMPLIENDO CON LAS
AREA NECESIDADES OPERATIVAS DEL 100 % MENSUAL 100
'ORGANISMO
'CONSEGUIR PRESUPUESTOS DE LOS
GARANTIZAR LAS REQUERIMIENTOS PRIORITARIOS SE SOLICITAN DIFERENTES
PRESUPUESTOS A LOS PROVEEDORES
CONDICIONES MATERIALES REALIZAR LAS COMPRAS LA l\;IETA A ALCI;NZAR ZE REGISTRADOS ANTE EL PADRON DE 100 % MENSUAL 100
PARA IMPULSAR EL COORDINADOR DE EN TIEMPO Y FORMA B:D:\) 3[:2‘[‘;;{:5 ;‘: PROVEEDORES
458 REORDENAMIENTO DE LOS 202 RECURSOS CON LAS MEJORES 100% 8.33% 83% PRECIO DE LAS MATERIAS | CONCILIAR CON ELAREA
PROCESOS MATERIALES CONDICIONES Y OFERTA FINANCIERA LOS RECURSOS
DEL MERCADO PRIMAS Y DE LA OFERTA Y | cconomICOS EXISTENTES PARA SE VERIFICA CON EL AREA
ADMINISTRATIVOS DEL LA PODER DE
FINANCIERA LA PARTIDA 100 % MENSUAL 100
ORGANISMO. COMPRA PRESUPUESTAL PARA EL GASTO
DE ACUERDO AL ORDEN DE SE EMITIRA LA ORDEN DE COMPRA
PRIORIDAD Y NECESIDADES DE DE ACUERDO A LOS ARTICULOS DE 100 % MENSUAL 100
(CADA AREA, EMITIR LAS ORDENES PRIMERA NECESIDAD
DE COMPRA DE ARTICULOS
REQUERIDOS.
RECEPCION Y ENTREGA DE LOS
PORLAS RECIBIR Y VERIFICAR LO SOLICTADO
PARA HACER ENTREGA DE ESTOS A
DIVERSAS AREAS LAS DIFERENTES AREAS 100 % MENSUAL 100
REQUIRIENTES
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018
GERENCIA ADMINISTRATIVA
COORDINACION DE RECURSOS MATERIALES
oct-18
EJE RECTOR: 3 / REYNOSA CIUDADANA ESTRATEGIA: M1 / SIMPLIFICACION DE REGLAS
SUB EJE: 3.4 / MEJORA REGULATORIA COMPONENTE TRANSVERSAL: BUEN GOBIERNO
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCIONES
ACCION OBJETIVO CLAVE NOMBRE OPERATIVAS METAANUAL | AVANCE AVANCE %/ COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META UNIDAD - [FRECUENCIA DEf 5, o actuaL OBSERVACIONES
ABSOLUTO | META ANUAL MEDIDA MEDICION
COORDINADOR DE EN ESTA META SE PROMUEVE SE REALIZAN REUNIONES DE SUB-
EL SUB-COMITE DE COMPRAS 'COMITE A TRAVES DE UNA SOLICTUD
SE CUENTA CON UN SUB- ACTAS DE SUBCOMITE DEL AREA REQUIRIENTE Y SE
202 RECURSOS COMITE DE COMPRAS 100% 8.33% 117% CON EL FIN DE AUTORIZAR ANALIZAN LAS PROPUESTAS DE TRES| 1 ACTA MENSUAL 1
MATERIALES UNA COMPRA DE UN GASTO DE COMPRAS PROVEEDORES PARA SU
DESARROLLAR MAYOR APROBACION
MECANISMOS QUE
PERMITAN AGILIZAR Y
245 N
SIMPLIFICAR LAS
ADQUISICIONES DEL
QUISICIONES RECEPCIONAR EL MATERIAL SOLICITAR AL ORGANISMO EL 100 % MENSUAL 100%

ORGANISMO JEFATURA DE SOLICTADO POR EL AREA EN ESTA META SE ACTUALIZAR LOS COMPLETO ABASTECIMIENTO

206 REQUIRIENTE Y REGISTRAR 100% 8.33% 83% RECEPCIONA LAS ENTRADAS Y| DE LOS MATERIALES BASICOS

ALMACEN EN EL INVENTARIO DE LA SALIDAS DE LOS MATERIALES INVENTARIOS PARA UNA MEJOR ATENCION AL
BASE DE DATOS PERSONAL
100 % MENSUAL 100%
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018
GERENCIA ADMINISTRATIVA

COORDINACION DE RECURSOS MATERIALES
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nov-18
EJE RECTOR: 5 / REYNOSA PRODUCTIVA Y EMPRENDEDORA ESTRATEGIA: W3 / MEJORA CONTINUA
SUB EJE: 5.3 / ENFOQUE A RESULTADOS COMPONENTE TRANSVERSAL: BUEN GOBIERNO
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCIONES
ACCION OBJETIVO UNIDAD
CLAVE NOMBRE OPERATIVAS META ANUAL AVANCE AVANCE %/ COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META FRECUENCIA DE| yALOR ACTUAL OBSERVACIONES
ABSOLUTO | META ANUAL MEDIDA MEDICION
RECEPCIONAR TODAS LAS
REQUISICIONES SOLICITADAS SE RECEPCIONAN TODAS LAS
PORLAS AREAS DE COMAPA REQUISICIONES DE LAS AREAS 100 % MENSUAL 100
SOLICITANTES
CLASIFICAR LAS REQUISICIONES DE
ACUERDO AL ARTICULO
SOLICITADO,DANDO PRIORIDAD SE LE DA PRIORIDAD A LA
SEGUN LAS NECESIDADES DE CADA | REQUISICION CUMPLIENDO CON LAS
AREA NECESIDADES OPERATIVAS DEL 100 % MENSUAL 100
'ORGANISMO
'CONSEGUIR PRESUPUESTOS DE LOS
GARANTIZAR LAS LA META A ALCANZAR SE | EQUERIMIENTOS PRIORITARIOS SE SOLICITAN DIFERENTES
CONDICIONES MATERIALES REALIZAR LAS COMPRAS . S De Las e misphoveoonel 100 % MENSUAL 100
PARA IMPULSAR EL COORDINADOR DE | EN TIEMPO Y FORMA ooy L PROVEEDORES
458 REORDENAMIENTO DE LOS 202 RECURSOS CON LAS MEJORES 100% 8.33% 91.63%
CONDICIONES Y OFERTA PRECIO DE LAS MATERIAS [CONCILIAR CON EL AREA
PROCESOS MATERIALES PRIMAS Y DE LA OFERTA Y |FINANCIERA LOS RECURSOS
ADMINISTRATIVOS DEL DEL MERCADO LA DEMANDA ECONOMICOS EXISTENTES PARA SEVERIFICA CON ELAREA
PODER EMITIR ORDENES DE FINANCIERA LA PARTIDA 100 % MENSUAL 100
ORGANISMO. COMPRA PRESUPUESTAL PARA EL GASTO
DE ACUERDO AL ORDEN DE SE EMITIRA LA ORDEN DE COMPRA
PRIORIDAD ¥ NECESIDADES DE DE ACUERDO A LOS ARTICULOS DE 100 % MENSUAL 100
(CADA AREA, EMITIR LAS ORDENES PRIMERA NECESIDAD
DE COMPRA DE ARTICULOS
REQUERIDOS.
RECEPCION Y ENTREGA DE LOS
MATERIALES SOLICITADOS POR LAS RECIBIR Y VERIFICAR LO SOLICTADO
PARA HACER ENTREGA DE ESTOS A
DIVERSAS AREAS LAS DIFERENTES AREAS 100 % MENSUAL 100
REQUIRIENTES
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018
GERENCIA ADMINISTRATIVA

COORDINACION DE RECURSOS MATERIALES

nov-18
EJE RECTOR: 3 / REYNOSA CIUDADANA ESTRATEGIA: M1 / SIMPLIFICACION DE REGLAS
SUB EJE: 3.4 / MEJORA REGULATORIA COMPONENTE TRANSVERSAL: BUEN GOBIERNO
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBJETIVO ACCIONES
AVANCE AVANCE %/ UNIDAD | FRECUENCIA DE|
ACCION OPERATIVAS
CLAVE NOMBRE METAANUAL | oo | mETA ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA vEDICIoN | VALOR ACTUAL OBSERVACIONES
EN ESTA META SE PROMUEVE SE REALIZAN REUNIONES DE SUB-
COORDINADOR DE EL SUB-COMITE DE COMPRAS COMITE A TRAVES DE UNA SOLICTUD
SE CUENTA CON UN SUB- ACTAS DE SUBCOMITE DEL AREA REQUIRIENTE Y SE
202 RECURSOS COMITE DE COMPRAS 100% 8.33% 124.92% CON EL FIN DE AUTORIZAR DE COMPRAS ANALIZAN LAS PROPUESTAS DE TRES| 1 ACTA MENSUAL 1
MATERIALES UNA COMPRA DE UN GASTO PROVEEDORES PARA SU
DESARROLLAR MAYOR APROBACION
MECANISMOS QUE
245 PERMITAN AGILIZAR Y
SIMPLIFICAR LAS
ADQUISICIONES DEL
%RGANISMO RECEPCIONAR EL MATERIAL SOLICITAR AL ORGANISMO EL 100 % MENSUAL 100%
JEFATURA DE SOLICTADO POR EL AREA EN ESTA META SE ACTUALIZAR LOS COMPLETO ABASTECIMIENTO
206 REQUIRIENTE Y REGISTRAR 100% 8.33% 91.63%  [RECEPCIONA LAS ENTRADAS Y| DE LOS MATERIALES BASICOS
ALMACEN EN EL INVENTARIO DE LA SALIDAS DE LOS MATERIALES INVENTARIOS PARA UNA MEJOR ATENCION AL
BASE DE DATOS PERSONAL
100 % MENSUAL 100%
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018
GERENCIA ADMINISTRATIVA

COORDINACION DE RECURSOS MATERIALES
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dic-18
EJE RECTOR: 5 / REYNOSA PRODUCTIVA Y EMPRENDEDORA ESTRATEGIA: W3 / MEJORA CONTINUA
SUB EJE: 5.3 / ENFOQUE A RESULTADOS COMPONENTE TRANSVERSAL: BUEN GOBIERNO
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCIONES
OBJETIVO UNIDAD  [FRECUENCIA DE|
ACCION CLAVE NOMBRE OPERATIVAS META ANUAL AVANCE AVANCE %/ COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META VALOR ACTUAL OBSERVACIONES
ABSOLUTO | META ANUAL MEDIDA MEDICION
RECEPCIONAR TODAS LAS
REQUISICIONES SOLICITADAS | g pecoconan 100 AS LAS
POR LAS AREAS DE COMAPA REQUISICIONES DE LAS AREAS 100 % MENSUAL 100
SOLICITANTES
(CLASIFICAR LAS REQUISICIONES DE
ACUERDO AL ARTICULO
SOLICITADO,DANDO PRIORIDAD Rmuf:l(;;i‘*c;’;‘::i‘l?:g :chN s
s;:::u LAS NECESIDADES DE CADA | 0 CESIDADES OPERATIVAS DEL 100 % MENSUAL 100
ORGANISMO
CONSEGUIR PRESUPUESTOS DE LOS
GARANTIZAR LAS REQUERIMIENTOS PRIORITARIOS PRESJ:J;:;Z:T(?;‘::;SZEEORES
CONDICIONES MATERIALES REALIZAR LAS COMPRAS L:::ZT%:&:";:&? REGISTRADOS ANTE EL PADRON DE 100 % MENSUAL 100
PARA IMPULSAR EL COORDINADORDE | EN TIEMPO Y FORMA ASAA TRAVES DF LA PROVEEDORES
458 REORDENAMIENTO DE LOS 202 RECURSOS CON LAS MEJORES 100% 8.33% 100.00% Q (CONCILIAR CON EL AREA
PROCESOS MATERIALES CONDICIONES Y OFERTA PRECIO DE LAS MATERIAS |\ cigra L0s Recursos
DEL MERCADO PRIMAS Y DE LA OFERTA Y | ccoNOMICOS EXISTENTES PARA SE VERIFICA CON EL AREA
ADMINISTRATIVOS DEL LA PODER DE FINANCIERA LA PARTIDA 100 % MENSUAL 100
ORGANISMO. COMPRA PRESUPUESTAL PARA EL GASTO
DE ACUERDO AL ORDEN DE SE EMITIRA LA ORDEN DE COMPRA
PRIORIDAD Y NECESIDADES DE DE ACUERDO A LOS ARTICULOS DE 100 % MENSUAL 100
CADA AREA, EMITIR LAS ORDENES PRIMERA NECESIDAD
DE COMPRA DE ARTICULOS
REQUERIDOS.
RECEPCION Y ENTREGA DE LOS
MATERIALES SOLICITADOS POR Las | RECIBIR Y VERIFICAR LO SOLICTADO
PARA HACER ENTREGA DE ESTOS A
DIVERSAS AREAS LAS DIFERENTES AREAS 100 % MENSUAL 100
REQUIRIENTES




—— T T~

Gl =

S ——
iam

" : AYUNTAMI'EN'T'O
zjn YNoOsaA C MO ,
ALY 2018 = 2021 BEEMINCSA T A M A UL I PA S

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018
GERENCIA ADMINISTRATIVA

COORDINACION DE RECURSOS MATERIALES

dic-18
EJE RECTOR: 3 / REYNOSA CIUDADANA ESTRATEGIA: M1 / SIMPLIFICACION DE REGLAS
SUB EJE: 3.4 / MEJORA REGULATORIA COMPONENTE TRANSVERSAL: BUEN GOBIERNO
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBJETIVO ACCIONES
AVANCE AVANCE %/ UNIDAD | FRECUENCIA DE|
ACCION CLAVE NOMBRE OPERATIVAS METAANUAL | oo | mETA ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA vEDICIoN | VALOR ACTUAL OBSERVACIONES
EN ESTA META SE PROMUEVE SE REALIZAN REUNIONES DE SUB-
COORDINADOR DE EL SUB-COMITE DE COMPRAS COMITE A TRAVES DE UNA SOLICTUD
SE CUENTA CON UN SUB- ACTAS DE SUBCOMITE DEL AREA REQUIRIENTE Y SE
202 RECURSOS COMITE DE COMPRAS 100% 8.33% 133% CON EL FIN DE AUTORIZAR DE COMPRAS ANALIZAN LAS PROPUESTAS DE TRES| 1 ACTA MENSUAL 1
MATERIALES UNA COMPRA DE UN GASTO PROVEEDORES PARA SU
DESARROLLAR MAYOR APROBACION
MECANISMOS QUE
PERMITAN AGILIZAR Y
245 N
SIMPLIFICAR LAS
ADQUISICIONES DEL
QUISICIONES RECEPCIONAR EL MATERIAL SOLICITAR AL ORGANISMO EL 100 % MENSUAL 100%
ORGANISMO JEFATURA DE SOLICTADO POR EL AREA EN ESTA META SE ACTUALIZAR LOS COMPLETO ABASTECIMIENTO
206 REQUIRIENTE Y REGISTRAR 100% 8.33% 100%  |RECEPCIONA LAS ENTRADAS Y DE LOS MATERIALES BASICOS
ALMACEN EN EL INVENTARIO DE LA SALIDAS DE LOS MATERIALES INVENTARIOS PARA UNA MEJOR ATENCION AL
BASE DE DATOS PERSONAL
100 % MENSUAL 100%




EJE RECTOR: 3 / REYNOSA CIUDADANA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018
GERENCIA ADMINISTRATIVA

ESTRATEGIA: L2 / EFECTIVIDAD EN EL SERVICIO

oct-18

SUB EJE: 3.3 / EFICIENCIA GUBERNAMENTAL COMPONENTE TRANSVERSAL: BUEN GOBIERNO
LiNEA DE OBJETIVO UNIDAD RESPONSABLE | ACCIONES AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
ACCION OPERATIVAS AVANCE AVANCE %/ UNIDAD  |FRECUENCIA DE OBSERVACIO
CLAVE NOMBRE META ANUAL ABSOLUTO META ANUAL | COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION | VALOR ACTUAL NES
EL PERSONAL SALE A
REALIZAR LIMPIEZA DE
LA META DE ESTA A MALEZA
ACCION ES LA ROTULAC\OV\;
CONSERVACION DE LOS | MANTENIMIENTO g
SERVICIO PREVENTIVO CONSERVACION DE
100% 8.33% 83.33% INMUEBLES PREVENTIVO DE 100% % MENSUAL 83.33%
DE BIENES MUEBLES PROGRAMADOS NMUEBLES ALUMBRADO Y
P'LOMERIA
Desarrollar (CARCAMOS Y (REPARACION DE
REBOMBEOS)
programas de CONTACTOS, PUERTAS,
mantenimiento WC, PINTURA)
para conservar los
bienes LA META DE ESTA EL PERSONAL REALIZA
muebles e ACCION ES LA LAS REQUISICIONES
235 inmuebles en 204 COORDINACION DE | sERviCIO PREVENTIVO . N CONSERVACION DE Los | MANTENIMIENTO PARA EL
u SERVICIOS GENERALES DEVEHICULOS 100% 8.33% 83.33% VEHICULOS PREVENTIVO DE MANTENIMIENTO DE 100% % MENSUAL 83.33%
condiciones de PATRIMONIO DEL VEHICULOS LOS VEHICULOS
" PATRIMONIO DEL
operacién que ORGANISMO
ORGANISMO
permitan el
servicio
eficiente al
ciudadano. LA META DE ESTA EL PERSONAL REALIZA
SERVICIO PREVENTIVO ACCION ES LA MANTENIMIENTO LAS REQUISICIONES
CONSERVACION DE LOS | PREVENTIVO DE BIENES PARAEL
DE BIENES MUEBLES 100% 8.33% 83.33% 100% % MENSUAL 83.33%
/ARE ACONDICIONADO) BIENES MUEBLES MUEBLES (AIRES MANTENIMIENTO DE
‘ PROGRAMADOS (AIRES | - ACONDICIONADOS) LOS AIRES

/ACONDICIONADOS)

ACONDICIONADOS
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018
GERENCIA ADMINISTRATIVA

nov-18
EJE RECTOR: 3 / REYNOSA CIUDADANA ESTRATEGIA: L2 / EFECTIVIDAD EN EL SERVICIO
SUB EJE: 3.3 / EFICIENCIA GUBERNAMENTAL COMPONENTE TRANSVERSAL: BUEN GOBIERNO
LiNEA DE OBJETIVO UNIDAD RESPONSABLE | ACCIONES AVANCE FisICO INDICADOR DE DESEMPENO
ACCION OPERATIVAS AVANCE AVANCE %/ UNIDAD  |FRECUENCIA DE OBSERVACIO
CLAVE NOMBRE META ANUAL ABSOLUTO META ANUAL J COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION VALOR ACTUAL NES
EL PERSONAL SALE A
LA META DE ESTA REALIZAR LIMPIEZA DE
ACCION ES LA ;ST“S::;Z:’\;
SERVICIO PREVENTIVO CONSERVACION DELOS | MANTENIMIENTO CONSERVACION DE
100% 833% 91.66% INMUEBLES PREVENTIVO DE 100% % MENSUAL 91.66%
DE BIENES MUEBLES PROGRAMADOS INMUEBLES ALUMBRADO Y
P'LOMERIA
Desarrollar f;'ga':f;sv (REPARACION DE
programas de ) CONTACTOS, PUERTAS,
mantenimiento WC, PINTURA)
para conservar los
bienes LA META DE ESTA EL PERSONAL REALIZA
LAS REQUISICIONES
muebles e ACCION ES LA
235 inmuebles en 204 COORDINACION DE SERVICIO PREVENTIVO 1007 8.33% 91.66% CONSERVACION DELOS ’\QARS\:ESITY\I/‘;NDTEO MANT::m\E;To DE 100¢ % MENSUAL 91.66%
o SERVICIOS GENERALES DE VEHICULOS % . 66% VEHICULOS % e
condiciones de PATRIMONIO DEL VEHICULOS LOS VEHICULOS
operacion que ORGANISMO PATRIMIONIO DEL
ORGANISMO
permitan el
servicio
eficiente al
ciudadano. LA META DE ESTA EL PERSONAL REALIZA
SERVICIO PREVENTIVO ACCION ES LA MANTENIMIENTO LAS REQUISICIONES
CONSERVACION DE LOS | PREVENTIVO DE BIENES PARAEL
DE BIENES MUEBLES 100% 8.33% 91.66% BIENES MUEBLES MUEBLES (AIRES MANTENIMIENTO DE 100% % MENSUAL 91.66%
(AIRE ACONDICIONADO) PROGRAMADOS (AIRES |  ACONDICIONADOS) LOS AIRES
ACONDICIONADOS) ACONDICIONADOS




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018
GERENCIA ADMINISTRATIVA

LI P A

dic-18
EJE RECTOR: 3 / REYNOSA CIUDADANA ESTRATEGIA: L2 / EFECTIVIDAD EN EL SERVICIO
SUB EJE: 3.3 / EFICIENCIA GUBERNAMENTAL COMPONENTE TRANSVERSAL: BUEN GOBIERNO
LiNEA DE OBJETIVO UNIDAD RESPONSABLE | ACCIONES AVANCE FiSICO INDICADOR DE DESEMPENO
. —
ACCION OPERATIVAS AVANCE AVANCE %/ UNIDAD  |FRECUENCIA DE OBSERVACIO
CLAVE NOMBRE META ANUAL ABSOLUTO META ANUAL | COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION VALOR ACTUAL NES
EL PERSONAL SALE A
LA META DE ESTA REALIZAR LIMPIEZA DE
ACCION ES LA R":Xf:ggy\;
SERVICIO PREVENTIVO CONSERVACIONDELOS | - MANTENIMIENTO CONSERVACION DE
100% 8.33% 100% INMUEBLES PREVENTIVO DE 100% % MENSUAL 100%
DE BIENES MUEBLES PROGRAMADOS INMUEBLES ALUMBRADO Y
P'LOMERIA
Desarrollar (CAROCAM%SSY (REPARACION DE
programas de REBOMBECS) CONTACTOS, PUERTAS,
mantenimiento WC, PINTURA)
para conservar los
bienes LA META DE ESTA EL PERSONAL REALIZA
muebles e 0 ACCIONES LA MANTENIMIENTO ve RiQA;)EIEC:ONES
. COORDINACION DE
235 inmuebles en 204 SERVICIOS GENERALES SER\SE'SE:TCEZEg;'VO 100% 8.33% 100% CONST:QEEZ:E Los PREVENTIVO DE MANTENIMIENTO DE 100% % MENSUAL 100%
condiciones de PATRIMONIO DEL VEHICULOS LOS VEHICULOS
. PATRIMONIO DEL
operacion que ORGANISMO ORGANISMO
permitan el
servicio
eficiente al
ciudadano. LA META DE ESTA EL PERSONAL REALIZA
SERVICIO PREVENTIVO ACCION ES LA MANTENIMIENTO LAS REQUISICIONES
CONSERVACION DE LOS | PREVENTIVO DE BIENES PARAEL
DE BIENES MUEBLES 100% 8.33% 100% BIENES MUEBLES VIUEBLES (AIRES MANTENIMIENTO DE 100% % MENSUAL 100%
{AIRE ACONDICIONADO) PROGRAMADOS (AIRES ACOND\C\O‘NADOS) LOS AIRES
ACONDICIONADOS) ACONDICIONADOS




REYNOSA

LI P AS
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018
GERENCIA ADMINISTRATIVA
CUARTO TRIMESTRE 2018
EJE RECTOR: 5/REYNOSA PRODUCTIVA Y EMPRENDEDORA ESTRATEGIA: Y3/GOBIERNO ELECTRONICO
SUB EJE: 5.5/INNOVACION GUBERNAMENTAL COMPONENTE TRANSVERSAL: BUEN GOBIERNO
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCION
OBJETIVO ACCIONES AVANCE AVANCE %/ UNIDAD FRECUENCIA DE
CLAVE NOMBRE OPERATIVAS META ANUAL ABSOLUTO META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION [VALOR ACTUAL OBSERVACIONES
EN ESTA META SE ACTUALIZACION DEL SE DIERON DE ALTA 18
CONTROLAR Y VERIFICAR RESGUARDAN TODOS LOS ALTA DE BIENES MUEBLES INVENTARIO DE LOS BIENES BIENES: 8 EN OCTUBRE, 8
LOS BIENES MUEBLES 100% 25% 100% BIENES MUEBLES DEL PATRIMONIALES MUEBLES ( % DE BIENES 100% % TRIMESTRAL 100% EN NOVIEMBRE Y 2 EN
Disefiar y operar el Sistema ‘ORGANISMO MUEBLES ACTIVOS) DICIEMBRE.
Digital para el Control
Patrirf\onial ‘a_partir de l_m COORDlNACléN DE
497 levantamiento fisico periédico de’ 207
bienes muebles e inmuebles y ACTIVO FlJO
mercancias comprendidas en el
activo del Organismo. EN ESTA META SE
CONTROLAR Y VERIFICAR BAJA DEL INVENTARIO DE LOS SE REGISTRARON 11 BIENES
RESGUARDAN TODOS LOS BAJA DE BIENES MUEBLES
LAS BAJAS DE LOS BIENES 100% 25% 100% BIENES MUEBLES DADOS DE PATRIMONIALES BIENES MUEBLES ( % DE BIENES |  100% % TRIMESTRAL 100% PARA BAJA EN ESTE
MUEBLES BAJA DEL ORGANISMO MUEBLES DADOS DE BAJA ) TRIMESTRE.




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018
GERENCIA ADMINISTRATIVA

oct-18
EJE RECTOR: 2 / REYNOSA EN PAZ ESTRATEGIA: G3 / TECNOLOGIA VIAL APLICADA
SUB EJE: 2.2 / SEGURIDAD VIAL COMPONENTE TRANSVERSAL: RENDICION DE CUENTAS
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCIONES ——
accion | OBJETIVO OPERATIVAS AVANCE AVANCE %/ UNIDAD  |FRECUENCIA DE OBSERVACIO
CLAVE NOMBRE META ANUAL ABSOLUTO META ANUAL | COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION VALOR ACTUAL NES
LA REALIZACION DE MANTENIMIENTO MANTENER EN
MANTENIMIENTO ESTAS ACCIONES CORRRECTIVO Y CORRECTO
PREVENTIVO Y 100% 8.33% 88% ‘GARANTIZARA EL. PREVENTIVO A EQUIPOS | FUNCIONAMIENTO LOS 240 MANT. ANUAL 212
CORRECTIVO FUNCIONAMIENTO DE COMPUTO Y EQUIPOS DE COMPUTO Y]
TECNOLOGICO ACCESORIOS ACCESORIOS
LA REALIZACION DE MANTENER EN
MANTENIMIENTO
MANTENIMIENTO ESTAS ACCIONES CORRECTIVO Y CORRECTO
Imp\ementar el uso PREVENTIVO Y 100% 8.33% 68% ‘GARANTIZARA EL FUNCIONAMIENTO LA 400 MANT. ANUAL 273
PREVENTIVO A RED DE
de nuevas CORRECTIVO FUNCIONAMIENTO DATOS RED ALAMBRICA E
tecnologias de la TECNOLOGICO INALAMBRICA DE DATOS
informacién y brindar]
servicios eficientes LA REALIZACION DE i
de soporte, COORDINACION DE MANTENIMIENTO ESTAS ACCIONES MANTENIMIENTO MANTENER EN EXCEDIMOS ELNUMERO
143 N, 211 CORRECTIVO Y CORRECTO DE SERVICIOS, DEBIDO A
actualizacién y SISTEMAS PREVENTIVO Y 100% 8.33% 105% ‘GARANTIZARA EL 200 MANT. ANUAL 210
- oRRECTVO ronconamento | PrEVENTIVO AReDDE | FuncionamiEnTO LA EVENTOS
mantenimiento en voz RED DE VOZ EXTRAORDINARIOS
infraestructura TECNOLOGICO
para optimizar el
trabajo y los servicios LAREALIZACION DE
2 los ciudadanos. ESTAS ACCIONES ACTUALIZACION DE MANTENER
ACTUALIZACION DIGITAL 100% 833% 93% GARANTIZARA EL USUARIOS DE ACTUALIZADA LA 22000 USUARIOS ANUAL 20464
FUNCIONAMIENTO | CARTOGRAFIA DIGITAL CARTOGRAFIA
TECNOLOGICO
LA REALIZACION DE
ESTAS ACCIONES INSTALACION Y MANTENER
PROGRAMACION DEL
SISTEMA 100% 100.00% 100% ‘GARANTIZARA EL ACTUALIZACION DE ACTUALIZADO EL 246993 RECIBOS MENSUAL 246993
FUNCIONAMIENTO SISTEMA COMERCIAL SISTEMA
TECNOLOGICO




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018
GERENCIA ADMINISTRATIVA

nov-18
EJE RECTOR: 2 / REYNOSA EN PAZ ESTRATEGIA: G3 / TECNOLOGIA VIAL APLICADA
SUB EJE: 2.2 / SEGURIDAD VIAL COMPONENTE TRANSVERSAL: RENDICION DE CUENTAS
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCIONES ——
acclon | OBJETIVO OPERATIVAS AVANCE AVANCE %/ UNIDAD  |FRECUENCIA DE OBSERVACIO
CLAVE NOMBRE META ANUAL ABSOLUTO META ANUAL | COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION VALOR ACTUAL NES
LA REALIZACION DE MANTENIMIENTO MANTENER EN
MANTENIMIENTO ESTAS ACCIONES CORRRECTIVO Y CORRECTO
PREVENTIVO Y 100% 8.33% 97% ‘GARANTIZARA EL. PREVENTIVO A EQUIPOS | FUNCIONAMIENTO LOS 240 MANT. ANUAL 232
CORRECTIVO FUNCIONAMIENTO DE COMPUTO Y EQUIPOS DE COMPUTO Y]
TECNOLOGICO ACCESORIOS ACCESORIOS
LA REALIZACION DE MANTENER EN
MANTENIMIENTO
MANTENIMIENTO ESTAS ACCIONES CORRECTIVO Y CORRECTO
Imp\ementar el uso PREVENTIVO Y 100% 8.33% 85% ‘GARANTIZARA EL FUNCIONAMIENTO LA 400 MANT. ANUAL 339
PREVENTIVO A RED DE
de nuevas CORRECTIVO FUNCIONAMIENTO ATOS RED ALAMBRICA E
lECHO‘OgiES dela TECNOLOGICO INALAMBRICA DE DATOS|
informacion y brindar|
servicios eficientes LA REALIZACION DE i
de soporte, COORDINACION DE MANTENIMIENTO ESTAS ACCIONES MANTENIMIENTO MANTENER EN EXCEDIMOS ELNUMERO
143 N, 211 CORRECTIVO Y CORRECTO DE SERVICIOS, DEBIDO A
actualizacién y SISTEMAS PREVENTIVO Y 100% 8.33% 114% ‘GARANTIZARA EL 200 MANT. ANUAL 227
- oRRECTVO ronconamento | PrEVENTIVO AReDDE | FuncionamiENTO LA EVENTOS
mantenimiento en voz RED DE VOZ EXTRAORDINARIOS
infraestructura TECNOLOGICO
para optimizar el
trabajo y los servicios LA REALIZACION DE
2 los ciudadanos. ESTAS ACCIONES ACTUALIZACION DE MANTENER
ACTUALIZACION DIGITAL 100% 833% 98% GARANTIZARA EL USUARIOS DE ACTUALIZADA LA 22000 USUARIOS ANUAL 21462
FUNCIONAMIENTO | CARTOGRAFIA DIGITAL CARTOGRAFIA
TECNOLOGICO
LA REALIZACION DE
ESTAS ACCIONES INSTALACION Y MANTENER
PROGRAMACION DEL
SISTEMA 100% 100.00% 100% ‘GARANTIZARA EL ACTUALIZACION DE ACTUALIZADO EL 247580 RECIBOS MENSUAL 247580
FUNCIONAMIENTO SISTEMA COMERCIAL SISTEMA
TECNOLOGICO




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018
GERENCIA ADMINISTRATIVA

dic-18
EJE RECTOR: 2 / REYNOSA EN PAZ ESTRATEGIA: G3 / TECNOLOGIA VIAL APLICADA
SUB EJE: 2.2 / SEGURIDAD VIAL COMPONENTE TRANSVERSAL: RENDICION DE CUENTAS
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCIONES ——
acclon | OBJETIVO OPERATIVAS AVANCE AVANCE %/ UNIDAD  |FRECUENCIA DE OBSERVACIO
CLAVE NOMBRE META ANUAL ABSOLUTO META ANUAL | COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION VALOR ACTUAL NES
LA REALIZACION DE MANTENIMIENTO MANTENER EN
MANTENIMIENTO ESTAS ACCIONES CORRRECTIVO Y CORRECTO
PREVENTIVO Y 100% 8.33% 100% ‘GARANTIZARA EL. PREVENTIVO A EQUIPOS | FUNCIONAMIENTO LOS 240 MANT. ANUAL 240
CORRECTIVO FUNCIONAMIENTO DE COMPUTO Y EQUIPOS DE COMPUTO Y]
TECNOLOGICO ACCESORIOS ACCESORIOS
LA REALIZACION DE MANTENER EN
MANTENIMIENTO
MANTENIMIENTO ESTAS ACCIONES CORRECTIVO Y CORRECTO
Imp\ementar el uso PREVENTIVO Y 100% 8.33% 100% ‘GARANTIZARA EL FUNCIONAMIENTO LA 400 MANT. ANUAL 401
PREVENTIVO A RED DE
de nuevas CORRECTIVO FUNCIONAMIENTO DATOS RED ALAMBRICA E
tecnologias de la TECNOLOGICO INALAMBRICA DE DATOS
informacién y brindar]
servicios eficientes LA REALIZACION DE i
de soporte, COORDINACION DE MANTENIMIENTO ESTAS ACCIONES MANTENIMIENTO MANTENER EN EXCEDIMOS ELNUMERO
143 N, 211 CORRECTIVO Y CORRECTO DE SERVICIOS, DEBIDO A
actualizacién y SISTEMAS PREVENTIVO Y 100% 8.33% 122% ‘GARANTIZARA EL 200 MANT. ANUAL 244
- oRRECTVO ronconamento | PrEVENTIVO AReDDE | FuncionamiENTO LA EVENTOS
mantenimiento en voz RED DE VOZ EXTRAORDINARIOS
infraestructura TECNOLOGICO
para optimizar el
trabajo y los servicios LAREALIZACION DE
2 los ciudadanos. ESTAS ACCIONES ACTUALIZACION DE MANTENER
ACTUALIZACION DIGITAL 100% 833% 100% GARANTIZARA EL USUARIOS DE ACTUALIZADA LA 22000 USUARIOS ANUAL 22000
FUNCIONAMIENTO | CARTOGRAFIA DIGITAL CARTOGRAFIA
TECNOLOGICO
LA REALIZACION DE
ESTAS ACCIONES INSTALACION Y MANTENER
PROGRAMACION DEL
SISTEMA 100% 100.00% 100% ‘GARANTIZARA EL ACTUALIZACION DE ACTUALIZADO EL 248004 RECIBOS MENSUAL 248004
FUNCIONAMIENTO SISTEMA COMERCIAL SISTEMA
TECNOLOGICO
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018
GERENCIA ADMINISTRATIVA

oct-18
UNIDAD RESPONSABLE | acciones AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBIJETIVO OPERATIVA
ACCION AVANCE AVANCE %/ UNIDAD | FRECUENCIA DE OBSERVACIO
CLAVE NOMBRE s META ANUAL ABSOLUTO META ANUAL | COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META ANUAL MEDIDA MEDICION VALOR ACTUAL NES
SECONTINUOCONLA | o oE PL:;:::?Z’;ENN META CUMPLIDA DE
RECOPILACION DE ELABORACIGN DE
Actualizar e 100% 8.33% 100.00% PLANES DE INSTALACIONES 5 PLANES ANUAL 5
ELABORACION DE INFORMACION PARA PLANES DE
implementar el Atlas CONTINGENCIA ADMINISTRATIVAS Y DE
COORDINACION DE | NUEVOS PLANES DE ELABORAR PLANES RECAUDACION CONTINGENCIA
de Riesgos Municipal
159 bajo los | 212 SEGURIDAD INDUSTRIAL|  CONTINGENCIAS EN
3jo los lineamientos £ INTEGRAL OFICINAS FORANEAS E
del Sistema Nacional INSTALACIONES IMPARTIR CURSOS AL REALIZAR
de Proteccién Civil. PERSONAL EN MATERIA META CUMPLIDA DE
100% 8.33% 81.25% - OF SEGURIDAD CAPACITACIONES A a8 CURSOS MENSUAL 39 CAPACITACION
TODO EL PERSONAL
INDUSTRIAL
TIPS peTSoTT ENCOConn
en general en ELABORACION EN SE REALIZARAN SE CONTINUO CON LA
teria d Cambo DE Los aor | ELABORACION DE AST JaLisIs DE seGURIDAD) LLABORACION DE L0S
materia de 100% 8.33% 76.80% PARA CADA DELTRABAIO (AST) DE 108 ANALISIS ANUAL 83 TN A
protocolos de MONITOREAR LAS (ANALISIS DE INSTALACION TODAS LAS STALACIONES.
actuacion a través dej COORDINACION DE INSTALACIONES Y 556?:‘?‘7;‘“ B INSTALACIONES INSTALACIONE
164 simulacros a fin de 212 SEGURIDAD INDUSTRIALJ VIGILAR LOS PUNTOS
€ INTEGRAL RIESGO DE CADA UNA SEVISITAN LAS
contar REALIZAR RECORRIDOS RECORRIDOS DE
h ent. DE ELLAS INSTALACIONES PARA
con herramientas DE INSPECCION Y INSPECCION A
ara enfrentar 100% 8.33% 88.10% VIGILANCIA A LAS VERIFICAR LAS 288 RECORRIDOS MENSUAL 254 INSTALACIONES POR
. INsTALACIoNEs | CONDICIONES QUESSE TURNOS
situaciones de ENCUENTRAN
Instalar el Consejo
Municipal de
Proteccién Civil, para SEAPOYO EN 31
tender situaciones TAsos
a
o SE PROPORCIONO APOYOENLOS SE PROPORCIONA EXTRAORDINARIOS DE
‘e desastre y APOYO A LAS LAS COORD. DE AGUA
revencionala COORDINACION DE | COORDINACION CON OIFERENTES TRABAIOS APOYO CON EQUIPO OTABLE. AGUAS
166 P 212 SEGURIDAD INDUSTRIAL|  LOS DISTINTOS 100% 8.33% 83.33% EXTRAORDINARIOS EN | - NECESARIO PARA LA 100% % MENSUAL 100 .
comunidad en casos COORDINACIONES CON RESIDUALES, TOMAS Y
€ INTEGRAL ORDENES DE GOBIERNO| o . COORDINACION CON | REALIZACION DE LOS "
de posibles F-P-P., SENALZACIONY | “ppireccioncivit | DIFERENTES TRABAIOS DESCARGAS, ASTCOMO
N DELIMITACION. ACORDONANDO DIF.
contingencias, ;
h CAIDOS, APOYO A LA
en cumplimiento con CIUDADANIA
la legislacion
aplicable.
Gestonar
instrumentos para la
deteccion,
actualizacion e
informacién
(udadana de las SE CUENTA CON
cludadana defa GUARDIAS QUE SE
zonas de riesgo para ENCARGAN DE LOS META CUMPLIDA EN
la actuacién CCOORDINACION DE SECTORES APOYO A DIFERENTES
R APOYO EN APOYO EN LAS ALERTAS
160 inmediata en casos 212 securipap voustria TN R 100% 8.33% 83.33% LLUVIAS POR INUNDACIONES | CORRESPONDIENTES A 100% % MENSUAL 100 COLONIAS ANTE
de € INTEGRAL LAS INSTALACIONES DE EMERGENCIA POR
incendio, inundacin, ACUERDO A LOS PLANES FUERTES LLUVIAS
o ’ DE CONTINGENCIA DE
reparacion u LAS INSTALACIONES
obstruccién en
accesos viales a
través
de los medios y redes|
"
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018

GERENCIA ADMINISTRATIVA

ESTRATEGIA: H3 / PROGRAMA MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

nov-18

ACCION AVANCE AVANCE %/ UNIDAD | FRECUENCIA DE OBSERVACIO
CLAVE NOMBRE s META ANUAL ABSOLUTO META ANUAL | COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META ANUAL MEDIDA MEDICION VALOR ACTUAL NES
SE ELABORARAN
SE CONTINUG CON LA
RECOPILACION DE ELABORACION DE | PLANES DE TODAS LAS
Actualizar e 100% 8.33% 100.00% INFORMACION PARA PLANES DE INSTALACIONES 5 PLANES ANUAL 5
implementar el Atlas ELABORACION DE ELABORAR PLANES CONTINGENCIA | ADMINISTRATIVAS Y DE
de Riesgos Municipal COORDINACION DE | - NUEVOS PLANES DE RECAUDACION
159 baio los I 212 SEGURIDAD INDUSTRIAL|  CONTINGENCIAS EN
ajo los lineamientos € INTEGRAL OFICINAS FORANEAS E
del Sistema Nacional INSTALACIONES IMPARTIR CURSOS AL REALZAR
de Proteccion Civil 100% 8.33% 89.50% - PERSONALEN MATERIA ~ cpppciraciones A 48 CURSOS MENSUAL 43
DE SEGURIDAD
TODO EL PERSONAL
INDUSTRIAL
‘Capacitar al personal & N0 CON LA I
engeneral en ELABORACION EN
materia de CAMPO DE Los asT | ELABORACION DE AST JaaLisis DE SeGURIDAD)
100% 8.33% 78.70% ANALISS Dt PARA CADA DEL TRABAJO (AST) DE 108 ANALISIS ANUAL 85
protocolos de MONITOREAR LAS ¢ INSTALACION TODAS LAS
actuacién a través de COORDINACION DE INSTALACIONES Y SEGURIDAD EN EL INSTALACIONES
164 simulacros a fin de 212 SEGURIDAD INDUSTRIAL] VIGILAR LOS PUNTOS DEJ TRABAIO)
contar € INTEGRAL RIESGO DE CADA UNA
SEVISITAN LAS
. REALIZAR RECORRIDOS
con herramientas DEELLAS e mspeceony | INSTALACIONES PARA
para enfrentar 100% 8.33% 90.97% VIGILANGIA A LAS VERIFICAR LAS 288 RECORRIDOS MENSUAL 262
situaciones de InsTaLaCiongs | conpiciones que se
emergencia. ENCUENTRAN
Instalar el Consejo
Municipal de
Proteccion Civil, para
atender Stuacones SE PROPORCIONO APOYO EN LOS SE PROPORCIONA
de desastrey APOYO A LAS
" COORDINACION DE | COORDINACION CON TRABAIOS APOYO CON EQUIPO
prevencion ala DIFERENTES
166 o 212 SEGURIDAD INDUSTRIAL|  LOS DISTINTOS 100% 8.33% 91.66% COORDINACIONES Con | EXTRAORDINARIOS EN | NECESARIO PARA LA 100% % MENSUAL 100
comunidad en casos EINTEGRAL ORDENES DE GOBIERNO| Fop. sefauzACON y | COORDINACION CON | REALIZACION DE LOS
de posibles . o PROTECCION CIVIL | DIFERENTES TRABAIOS
N DELIMITACION.
contingencias,
en cumplimiento con
la legislacion
aplicable.
Gestonar
instrumentos para la
deteccion,
actualizacion e
informacién
Judadana de | SE CUENTA CON
cludadana defas GUARDIAS QUE SE
zonas de riesgo para ENCARGAN DE LOS
la actuacién CCOORDINACION DE SECTORES
R APOYO EN APOYO EN LAS ALERTAS
EGURIDAD INDUSTRIAL} 100% 6 1.66% Ll RESPONDIENTE: 1 MENSUAL 1
160 inmediata en casos 212 SEGUR USTR INUNDACIONES 00% 8.33% 91.66% UVIAS POR INUNDACIONES | CORRESPONDIENTES A 00% % SUAI 00
de € INTEGRAL LAS INSTALACIONES DE
incendio, inundacién, ACUERDO ALOS PLANES
. DE CONTINGENCIA DE
reparacion u LAS INSTALACIONES
obstruccién en
accesos viales a
través
de los medios y redes|
"
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018
GERENCIA ADMINISTRATIVA

dic-18
UNIDAD RESPONSABLE | acciones AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE OBIJETIVO OPERATIVA
ACCION AVANCE AVANCE %/ UNIDAD | FRECUENCIA DE OBSERVACIO
CLAVE NOMBRE s META ANUAL ABSOLUTO META ANUAL | COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META ANUAL MEDIDA MEDICION VALOR ACTUAL NES
SECONTINUO CONLA | ¢ g cion b PLASPEEESL:i?Z/:)TSNLAS
Actualizar e 100% 8.33% 100.00% RECOPILACION DE PLANES DE INSTALACIONES 5 PLANES ANUAL 5
ELABORACION DE INFORMACION PARA
implementar el Atlas ELABORAR PLANES CONTINGENCIA | ADMINISTRATIVAS Y DE
de Riesgos Municipal COORDINACION DE | - NUEVOS PLANES DE RECAUDACION
159 baio los | 212 SEGURIDAD INDUSTRIAL|  CONTINGENCIAS EN
3jo los lineamientos € INTEGRAL OFICINAS FORANEAS E
del Sistema Nacional INSTALACIONES IMPARTIR CURSOS AL REALIZAR
de Proteccion Civil.
100% 8.33% 97.90% - PERSDOEN;LGEU'L";:T;R‘A CAPACITACIONES A a8 CURSOS MENSUAL a7
INDUSTRIAL TODO EL PERSONAL
APERTT AT PESETET SE INICIO CON LA
en general en ELABORACION EN SE REAUZARAN
materia de CAMPO DE Los asT | ELABORACION DE AST JANALISIS DE SEGURIDAD)
rotocolos de 100% 8.33% 83.33% (ANALSIS DE PARA CADA DEL TRABAIO (AST) DE 108 ANALISIS ANUAL %0
P MONITOREAR LAS INSTALACION TODAS LAS
actuacién a través de| CCOORDINACION DE INSTALACIONES Y SEGURIDAD EN EL INSTALACIONES
164 simulacros a fin de 212 SEGURIDAD INDUSTRIAL] VIGILAR LOS PUNTOS JIRABAID)
E INTEGRAL RIESGO DE CADA UNA
contar DEELLAS REALIZAR RECORRIDOS SE VISITAN LAS
con herramientas e specciony | INSTALACIONES PARA
para enfrentar 100% 8.33% 93.75% VIGILANGIA A LAS VERIFICAR LAS 288 RECORRIDOS MENSUAL 270
CONDICIONES QUE SE
situaciones de INSTALACIONES ENCUENTRAN
Instalar el Consejo
Municipal de
Proteccion Civil, para
atender situaciones SE PROPORCIONO
de desastrey APOYO A LAS APOYO EN LOS SE PROPORCIONA
" COORDINACION DE | COORDINACION CON TRABAIOS APOYO CON EQUIPO
prevencion ala DIFERENTES
166 N 212 SEGURIDAD INDUSTRIAL|  LOS DISTINTOS 100% 8.33% 100.00% COORDINACIONES Con | EXTRAORDINARIOS EN | NECESARIO PARA LA 100% % MENSUAL 100
comunidad en casos EINTEGRAL ORDENES DE GOBIERNO| o h COORDINACION CON | REALIZACION DE LOS
de posibles F.P.P., SENALIZACION Y
P ) PROTECCION CIVIL | DIFERENTES TRABAJOS
contingencias, DELIMITACION.
en cumplimiento con
la legislacién
aplicable.
Gestionar
instrumentos para la
deteccion,
actualizacion e
informacién SE CUENTA CON
ciudadana de las GUARDIAS QUE SE
zonas de riesgo para ENCARGAN DE LOS
la actuacién CCOORDINACION DE SECTORES
POYO EN POYO EN LAS ALE
160 inmediata en casos 212 SEGURIDAD INDUSTRIAL} IN:NSAS\ONES 100% 8.33% 100.00% LLUVIAS APgROWUNLsigO;g:S CORRESPONDIENTES A 100% % MENSUAL 100
de € INTEGRAL LAS INSTALACIONES DE
incendio, inundacién,| ACUERDO A LOS PLANES|
. DE CONTINGENCIA DE
rbeparacu?n u LAS INSTALACIONES
obstruccién en
accesos viales a
través
de los medios y redes|
"




