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R. AYUNTAMIENTO 2013-2016

COMAPA

L
® R E Y N O S A

TODOS POR
¥ | TAMAULIPAS

Comisién Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Reynosa

INDICADORES ESTRATEGICOS DE GESTION

COMISARIA

ENE | FEB | MAR| ABR [ MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC [TOTAL

INDICADORES DE
GESTION Y REST.

CUMPLIMIENTO DE LA
PROGRAMACION DE

AUDITORIAS EN LAS DISTINTAS

GERENCIAS

EVALUACION DEL
CUMPLIMIENTO DEL
DESEMPENO POR LOS
INDICADORES DE GESTION

CAPACITACION Y
ORIENTACION PARA LA
CONSTRCCION DE LA MATRIZ
DE INDICADORES DE
RESULTADOS APEGADOS AL
PDM 2013-2016

SOLICITUDES DE ACCESO ALA
INFORMACION ATENDIDAS A
TIEMPO EN LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA
AUDITOR DE

INDICADORES DE
GESTION Y RECURSOS HUMANOS Y

RESULTADOS |NOMINAS:

VERIFICAR ASISTENCIA
SEMANAL (20 EMPLEADOS)

VERIFICAR PUNTUALIDAD
SEMANAL

VERIFICAR UNIFORME
SEMANAL

VERIFICACION DE CURSOS DE
CAPACITACION

ACTIVO FIJO:
VERIFICACION PARQUE
VEHICULAR

VERIFICAR EDIFICIOS Y
TERRENOS

VERIFICAR MOBILIARIO Y
EQUIPO

COMPRAS:

100%|100%| 100% | 100% | 100%| 100% | 100% | 100% | 100% 100%
100%)100%| 100% | 100% | 100%| 100% | 100% | 100% | 86% 95%
- - - - - - [100%]100%| 100% 100%
100%|100%| 100% | 100%| 100%| 100% | 100% | 100% | 100% 100%
100%| 100% 100%

100%| 100%
100%| 100% 100%
100%|100%| 100% 100%
- [100% 100%
- - - 1100% 100%
- - - - [100% 100%




VERIFICACION DEL
PROCEDIMEINTO DE ABASTO
DE COMBUSTIBLE

CALIDAD DEL AGUA:

VERIFIACACION DE LOS
PROCEDIMIENTOS DE
MANTENER LA CALIDAD DEL
AGUA

AUDITOR
FINANCIERO

REVISION DOCUMENTAL DE
POLIZAS Y CHEQUES

VALIDACION DE FACTURAS

REVOLVENTES
(DOCUMENTACION
SOPORTADA-PAGARES)

BANCOS:

REVISION DE CONCILIACIONES
Y OBSERVACIONES

SERVICIOS PERSONALES POR
PAGAR A CORTO PLAZO:
DEMANDAS LABORALES

PROVEEDORES POR PAGAR A
CORTO PLAZO

RET. Y CONT. POR PAGAR A
CORTO PLAZO

ACTIVIDADES NO
CONTEMPLADAS EN EL
CRONOGRAMA (MANUAL GER.
FINANCIERA)

AUDITOR DE
OBRA PUBLICA

PROGRAMA DE OBRAS:

FEDERALES

ESTATALES

MUNICIPALES

PROPIOS

REVISION DE CONTRATISTAS
INSCRITOS EN EL PADRON

CONTRATOS EN PROCESO

BITACORA DE OBRAS

FINIQUITOS Y TERMINACION
DE OBRAS

OPTIMIZAR LA TOMA DE
LECTURA ALTOS CONSUMOS

OPTIMIZAR LA TOMA DE
LECTURA BAJOS CONSUMOS

OPTIMIZAR EL PROCESO DE

INSPECCIONES

100% 100%

- - - - - - 50% | 50% 100%

95% | 95% | 80% | 80% | 80% - [100%]| 80% | 80% 77%
100%]100%| 100% | 100% | 100%| 100% [ 100% | 100% | 100% 100%

100%) 100%| 80% [100%| 80% | 75% | 50% | 40% | 45% 74%

15% | 20% | 18% 20% 18%

100% 80% 80% | 80% 85%

100% 80% 85% 80% | 75% 84%

100% 80% 80% 80% 85%

50% 50% 50%

33% | 34% | 36% | 55% [ 73% | 89% | 75% | 88% | 93% 64%
13% | 20% | 43% | 32% | 48% | 57% | 55% | 68% | 75% 45%
100%| 48% | 76% | 45% | 60% | 75% 67%

75% | 83% | 92% | 80% [ 93% | 98% | 85% | 90% | 95% 88%
100%|100%| 100% | 100%| 100%| 100% | 100% | 100% | 100% 100%
60% | 60% | 60% | 58% [ 59% | 58% | 100% | 100% | 100% 73%
100% | 100%| 100% | 100%| 100%| 100% [ 100% | 100% | 100% 100%
100%| - - [100%]100%|100% | 100% | 100% | 100% 100%
100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100%
20% | 20% | 20% | 30% | 30% | 30% | 40% | 40% | 40% 30%
- 10% | 30% | 50% | 50% | 50% | 60% | 60% | 60% 41%




SISTEMA DE CORTE Y
RECONEXION

AUDITOR DE

OPTIMIZAR EL SISTEMA DE
INSTALACION DE MEDIDORES

ANALISIS Y

VERIFICAR LA INSTALACION
DE CUARTO DE CONTROL

PROCESOS

VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO

DE OBJETIVOS Y METAS DE
COORDINACIONES

REVISION DE PLANES Y
EJECUCION DEL AREA
COMERCIAL

REVISION DE INFORMES
ESTADISTICOS DE LA
GERENCIA COMERCIAL Y SUS
TRABAJADORES

QUEJAS Y DENUNCIAS
CIUDADANAS

SOLIICTUD DE LA
INCORPORACION DE PADRON
DE CONTRATISTAS

SOLIICTUD DE LA
INCORPORACION DE PADRON
DE PROVEEDORES

10% | 10% | 20% | 20% | 20% | 20% | 40% | 40% | 40% 25%
- 10% | 20% | 20% | 20% | 20% | 20% | 20% | 20% 20%
- 10% | 20% | 20% | 20% | 20% | 60% | 60% | 60% 30%
100%)100%| 100% | 80% | 80% | 80% | 60% | 60% | 60% 80%
80% | 80% | 80% | 80% | 80% | 80% | 70% | 70% | 70% 80%
80% | 80% | 80% | 80% | 80% | 80% | 60% | 60% | 60% 75%
- - - - - - [100%]100%| 100% 100%
- - - - - - [100%]100%| 100% 100%
- - - - - - [100%]100%| 100% 100%




