« COMAPA

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
I ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE REYNOSA

REYNOSAIMPARABLE

GOBIERNO MUNICIPAL DE

REY NOSA

HPARABLE

— 2024 2027 — .
@ INFORME DE COMISION

Ciudad Reynosa, Tamaulipas, A 28 de Noviembre de 2024.

INFORME DEL ACTO DE REPRESENTACION, COMISION O ENCARGO ENCOMENDADO

AREA QUE INFORMA: BRI CONALIEGE
FECHA (S) NO\}FE'fAZBRE LUGAR CHIHUAHUA, HORK: 9:00AM A
CHIHUAHUA : 17:00PM
2024
TIPO DE INFORME COMISION
ASISTIR A LOS CURSOS Y PROGRAMAS DE LA CONVENCION ANNUAL Y EXPO ANEAS
ACTIVIDADES 5 0S CURSOS Y PROGRAMAS DE LA C AN

REALIZADAS CHIHUAHUA 2024, ASI COMO ACUDIR A LA EXPOSICION CON PROVEEDORES DE
REDES DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

SE OBTUVIERON HERRAMIENTAS Y ESTRATEGIAS PARA DAR LA
RESULTADOS INFORMACION REQUERIDA POR EL USUARIO DONDE SE EXPLIQUEN Y
OBTENIDOS ACLAREN SUS DUDAS

APLICACION DE INDICADORES DE EVALUACION MEJORAS EN LOS SITEMAS DEL
CONTRIBUCIONES | DEPARTAMENTO.
INSTITUCIONALES | SELECCION DE METODOS QUE PERMITAN EVALUAR EL DESEMPENO DEL
DEPARTAMENTO.

CONCLUSIONES: ESTOS CURSOS EN LO PARTICULAR, NOS DAN LA OPORTUNIDAD DE EMPLEAR
DIVERSAS ESTRATEGIAS QUE NOS PERMITAN MEJORAR EN LA ATENCION, SERVICIO Y
CONOCIMIENTO DEL DEPARTAMENTO, ADEMAS DE ENRIQUECER CON LAS EXPERIENCIAS DE
OTROS ESTADOS mn\

Lic. Alma Luz Garcia Dominguez
Coordinadora de Bajos Consumos
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