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Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 39 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Tamaulipas, la Unidad de
Transparencia de la COMAPA de Reynosa, atendié y dio trédmite a la solicitud
entregada a esta unidad el dia 31 de Agosto del 2023 que a la letra dice:

Quisiera saber como es su plan de distribucion de agua en el municipio para que
todos los ciudadanos puedan tener el servicio de agua en sus casas, ya que en
algunos sectores del municipio tienen meses sin que les llegue agua en la red.

De acuerdo a lo dispuesto por los articulos 146 y 147 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Tamaulipas, envio a usted la respuesta
en tiempo y forma a la informacién solicitada.

En caso de existir alguna inconformidad con la informaciéon proporcionada a su
solicitud, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Tamaulipas prevé los mecanismos de revisién dentro del término de quince dias
siguientes a esta notificacion, para conocer mas visite:
http://www.itait.org.mx/tramites/recurso_revision/

Sin otro asunto en particular y esperando a que la informacion proporcionada
satisfaga los pardmetros de su solicitud no resta, mas que agradecerle la
oportunidad que nos brindoé para atenderle y fortalecer asi la cultura de una rendicién
de cuentas efectivas.

ATENTAMEN

Ing. Eduardo Utiza Alanis
Coordinador de {a Unidad de Transparencia
COMAPA Reynosa, Tamaulipas
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FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADO el nombre de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso
"a" y 21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

*"LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacién Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



COMISIGN MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MURICIPIO DE REVNOSA

a COMAPA

GOBIERNO MUNICIPAL DE
REYNO SA Cd. Reynosa, Tam. A 25 de Septiembre 2023
Sk GCION S = T Gerencia Técnica Operativa
No. de Oficio:GTO/1855/2023
Asunto: Contestacion Oficio UT-94-2023

ING. EDUARDO URIZA ALANIS.

COORDINADOR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
COMAPA REYNOSA, TAMAULIPAS.
PRESENTE.

Por este medio y en atencién al oficio UT-94-2023, donde se solicita informacion sobre la
distribuciéon de agua en el Municipio, se anexa respuesta.

Agradeciendo de antemano la atencion al Presente, aprovecho la ocasidn de enviarle un
Cordial saludo.
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ING. JOSE GUADALUPECANTU VIERA

GERENTE TECNICO Y OPERATIVO
DE COMAPA REYNOSA.
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ADMINISTRACION 2021 - 2024 ASUNTO: El que corresponda.

Ing. José Guadalupe cantu viera.
Gerente Técnico y Operativo.
Presente.-

Por medio del presente le envio un cordial saludo, en respuesta a su oficio No. UT-94-2023,
le informo que en la ciudad tenemos una cobertura del 96.6%, un servicio con continuidad
de 22.3 hrs. y una presion de 1.33 kg/cm2. en promedio, los sectores que tenemos
identificados con problemas en el suministro se enlistan a continuacion y se describen sus
causas:

1. Sector Balcones y al sur de la ciudad.- Problemas de suministro de energia por parte
de CFE.

2. Sector Norte y Oriente del Frac. Reynosa.- Problemas de continuidad y presion desde
la Planta Potabilizadora Benito Juarez.

3. Areade la Col. Ramén Pérez.- En la Ultima semana, se ha logrado aumentar el tiempo
de bombeo de la Estacion Zimatlan y Rio Purificacion, se sigue trabajando en el drea.

Le agradeceré nos mencione las colonias a las que hace referencia en su oficio para describir
puntualmente el problema que existe, sin mas por el momento, quedo en espera de sus
comentarios.

c.c.p. Archivo/RIMG/mllp——
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