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p . Cd. Reynosa, Tamadlipas, a 27 Junio del 2024
GORERNG MUNICIEAL DE FOLIO: 280521424000022

REYN O SA ASUNTO: RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

ADMINISTRACION 2021 - 2024

| eTT——

Con fundamento en lo dispuesio en el articulo 3% de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Pdblica del Estado de Tamaulipas, la Unidad de Transparencia de la COMAPA,
de Reynosa, atandid v dio trémite a la solicitud entregada a esta unidad el dia 30 de Junio
del 2024 que a la letra dica:

Me gustaria saber:

1.- ;Cudl fue el proceso de evaluacidn del desempeiio que utilizaren, en cada una de
sus coordinaciones a su carge? , desglosar resultados por coordinacién.

2.- Acciones de mejora, implementadas.

Todo esto del aiio 2023.

3.- Asi como |las mejoras para el 2024.

De acuerdo a lo dispuesto por los articulos 144 y 147 de la Ley de Transparencia ¥ Acteso a
la Informacian Piablica del Estada de Tamaulipas, envio a usted la respuesta en tiempo v

; p i
farma a la informacion solicitada.

En caso de existir alguna inconformidad con la informacidn proporcionada a s solicitud, la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica del Estado de Tamaulipas preva los
macanismos de revision dentro del término de quince dias siguientes a esta notificacian, para
conocar mas visite: hitpfwawawitaitorg.mxAramite s/ recurss revision/

Sin otro asunto en particular v esperando a que la informacion proporcionada satistaga  los
parametros de su solicitud no resta, mas que agradecerle la oporunidad que nos brindo para
atenderle v fortalecer asi la cultura de una rendicion de cuentas efectivas,

COMARY
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FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADO el nombre de un particular, por ser un dato denlificativo de conformidad can los arficulos 3.2 fraccicn I inciso
“a” y 1.1 fraccidn | de la LTAIFEJM, articulo 3.1 fracckin IX de la LFODPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésima Octavo
fraccion | de los LGFPICR.

" "LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciin Publica del Estado de Jalisco v sus Municipios,

LPOPPSDEJIM: Ley de Proteccion da Dalos Personales en Posesidn de Sujetos Dbligados en el Estada de Jalisca y sus
Municiplos,

LGPPIGR: Lineameentos Genenerales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan ohservar
Ilos sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia v Acceso a la Informacidn Publica del Estado de Jalisce y sus
Municipios.”

Reakzada con el programa TEST DATA, Generador de Varsiones Piblcas, desarmollado por el Goblerne Municipal de
Guadalajara v con la colaboracian ded Imstituto de Transparencia, Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales del
Eslado de Jalisco.
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REYN O S ﬁ DFICIO: GA-O71/2024
ASUNTO: Ef gue aa indica
ADMINISTRACION 2021 - 2024 Cd. Reynosa, Tamaulipas 25 de junio del 2024

ING. EDUARDO URIZA ALANIS
COORDINADOR UNIDAD DE TRANSFARENCIA
PRESENTE

For madio dal presenta reciba un cordial saluda v a su vaz derivado del oficio UT-40-2024
donde solicitan la informacidn requerida por un ciudadano la que a conlinuacion se enumera;
1. Cual fue e procese dé evaluacion del desempeio que ulilizaron en cada una de las
Coordinacionges a su cargo.
2 Acciones de mejora implementadas.
< 8 Mejoras para el 2024,

Me parmito adjuntar a la presente los resultados de las coordinaciones bajo mi cango;
¢ Coordinacidn Recursos maledales, oficio RMA 1472024 (anexo)
«  Coordinacidn de Servicios Generales, oficic SGMAE2024 ([anexo)
-»  Coordinacion de Seguridad Industrial, oficio SI0T71/2024 (anexo)
¢  Coordinacion de Sistemas, oficio C5-251-2024 {anaxo)
= CQuedando pendiante la informacion de las dreas de Recursos Humanos y Activo Fijo ya qua
estas requleren de mayor tiempo para la recaudacion de informacian.

Sin olre partieular por &l momenta, me reitero a sus drdenes para cualquier comentario
al respecto.

ATENTAMENTE

LIC. ROBERTO RODRIGUEZ VAZQUEZ

GERENTE ADMINISTRATIVO
COMAPRH *comommcionas
et . Arehive. 4.6 JUN Eﬂ?-ﬁj
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COBIERNO MUNICIPAL DE

j .J" Mo de Oficio; 54G/48/2024
RE NO SA Asunto: Bl que indica

ADMINISTRACION 2021 - 2024

Lic. Robarto Rodriguer Vizques
Gerante Administrativo,

Ld, Reynosa, Tamaulipas, 25 de junio del 2024

Por este conducto y en respuesta al oficio UT-40-2024 recibido en esta coordinacian
a mi cargo el dis 13 de junio del 2024, ;Cual fue el procesa de evaluacién que
utilizaron en cada a coordinacién en su carga? Engrasar resultados por coardinacian,
Acciones de mejora, implementadas. Todo asto del afio 2023, Asi como las mejoras
del 2024,

Mejoras que a continuacion menciono; Alumbrado en: plantas, rembombeas,
carcamaos, ptar 1,2 y 3 y oficinas,

Fintura y logos institucionales en: plantas, rembombeos, carcamos, ptar 1,2 v 3 y
oficinas.

Mantenimiento general en; plantas, rembombeos, cércamos, ptar 1,2 v 3 v oficinas.
Instalacion de aires acondicionados en: planta pastor lozano y ranche grande, taller
de vactors, acueducto y oficina central,

Me es grato enviarle un cordial y afectuoso saludo.

.o

ATENTAMEMNTE

o _-!'+.
¥ e '..:-."‘I,ri.-\:"- . :ﬂp‘{:f
dic. Jose Miguel Bacanegra Ramos

Coordinador dé Servicios Generales.
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i ] ) Coordinacidn: Segurldad Indusiral e Integral
GOBIERMO MURNICIPAL [0 Oficlos SI/o71/2024

REYNOSA ity ibliackin ¥ dasamanlc

ADMIMISTRACION X2 | - H24

Ing. Eduardo Wriza Alanis
Coordinador de la Unidad de Transparencla
Presente.-

Por medio de |3 pretente v on respoesta al ofiche UT-40-2024 seferenie a la avaluacon de desempeno
de esta coordinacidn dando como resultado lo siguiente:

se identificaron factores de rlesgo en las abras.
Control de factores de riesgo
Seguimiento de las medidas de control.

Cemo resultado de la evaluacién del desempenio del Sisterna de gestion de seguridad en el trabajo se puede
realizar en el periodo del 2023 |a valoracidn de los riesgos, Las mejoras induyen los sigulentes aspectos:
Inwestigacion de accidentes & incidentes
Flanes de preparacidén para emergencias, programa de inspecciones de sepuridad en kos lugares
dur trabajo.

- [El programa de mantenimiento preventin ¢ carrectivo con enfoque de prevencidn de accidentes,

Todas estas mejoras en el desempeio del Sistema de seguridad se iniclaron a partic del afo 2023 con la
finalidad de reducir el numera de accidentes y su gravedad. El impacto positive en los indicadores de
accidentabilidad laboral, es el resultade de las mejoras de desempefio del Sistema de gestid,

Dtra de las medidas en las que la cocrdinacidn trabaja constantemente son;
- Conformacion de la Brigeda de respusita a emergencias
- Instalacidn de sefializacidn de evacuacidn en todas las dreas de Iz empresa
- Implementar puerta de evacuacian can barra anti panico.
- Instalacion de sistema de alarima
- Desalojo de materiales combustible y ardenamiento de la bodega de papeloria

- Realizacidn de simulacros anuales.

D bo anterior hago de su conocimiento para tndns}a*nl@r_! o5 legales gue sean procedentes de lo particular
i

COORDINADOR DE SEGURIDAD
INDUSTRIAL E INTEGRAL

CCP. LIG. ALFOMSO JAYIER GOMEZ MONROY,- GERENTE GEMERAL
C.C.P. LIC. JUAN CARLOS QUTIERREZR CANTL, - COMISARIO

P ARCHIVD
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GOBLERMO MUNICIPAL DE

REYNOSA

ADMIMISTRACION 2001
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Lic. Roberto Rodriguez Varquez
Gerente Administrativo

Presente:

COMAPA

iRk R Bl A e Y
T L s ] T

Secclidn: Coordinacidn de Sistemas
Oficio Nimero: €5-251-2024
Asunto: Ef que se indico

Cd. Reynosa, Tamaullpas; a 20 de junlo de 2024

Por medio del presente, se hace de su conocimiento que €l proceso de evaluacion deal
desempefo utilizade an esla Coordinacion es a fravés dael Programa Operative Anual en al
cual se enlistan los objetivos y acciones operativas evaluadas trimestralmente, y dafiniendo

una mala anual,

e

IMPLEMAENTAR EL LSO DE
LIEVAS TECMOLOGHNS DE
INFORBAACICIN
BRINDAR SERVICOS
FICIEMTES D SOPORATE,
ALIZACION ¥
HTENIMIENTD EN
MFRAESTRUCTURA PARA
FTIMIZAR EL TRABAO ¥
o5

ERVICIOS A LOS

LIOADA NS,

FRECLIEMCIA DE

LINICAT

Lu':CI-LrHH CIPERATIVAS  MOMERE A EReEC i
FAANTEMIMIENTD RAANTEMIMIENTS PREVENTIVE | SERVICIDY | TRIMESTRAL
FACVERTID Y s ECUIP DS 250140
CORRECTIVO DE COMPUTO, RED DE WOZ Y

DATOS
BCTUALIZACION DIGITAL  [DESARROLLD ¥ ACTUALIZACION | MODULD | TRIMESTRAL

DE SISTEMAS 4

DRIMISTRATIVOS
PROGRABMACI QR DEL NETALATION ¥ RECIBO MEMSLAAL
rEﬁEMh TUALIZACION DE SISTEME 258000

CMERCIAL

Cada una de las acciones mencienadas anteriormente son medidas cada trimestre y
revisadas para ser aclualizadas de acuerdo a la necesidad, crecimiento o disminucion de las
unidades disponibles. Los resultados de cada actividad se documentan a través de reportes
da mantenimiento y soparte técnico, asi comao en bitdcoras de trabajo para el caso del sistama

camercial,

5in mas par &l momento, quedo atento en caso de dudas o aclaraciones, reciba un

cordial saludo,

Fd

Atentamente &

{ - .
Ing. Diego Castillo Martinez — 8 oA e
Coordinador de Sistemas 1 '1_%}?{Eff A ];'- £ g {
| 75— DEVRDTA -
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GORIERMO MUNICIFAL DE Cd. Reynosa, Tamp. A 20 de junio del 2024

REYN O S A Mo. de Oficio: RM/114/2024
Asunto: El que se indica

ADMINISTRACION 2021 - 2024

LIG. ROBERTO RODRIGUEZ VAZQUEZ
GERENTE ADMIMISTRATIVO
PRESEMNTE:

For medio del presenta reciba un cordial saludo v a su ver derivado del oficio UT-40)-
2024 skgnado por la Unidad de transparencia, en donde le solicitan:

1. Gual fue &l proceso de evaluacion del desempedio que utilizaron en cada una de |as
coordinaciones a su cargo

£, Acciones de mejora implementadas

3. Mejoras para el 2024

Me permito informare los resultados de esta coordinacion 8 mi cargo sobre los numerales
anteriores; L.os procesos de evaluacion se hacen a fravés del Programa Operative Anual
(POA) el cual se llevan a cabo de manera trimestral, anexo a la presenta los resultados de
evaluacidn def 4to. Tnmestre del 2023 asi como al 1ar trimestra del afio en curso

Las mejoras para esle 2024 se van desamollando clasificando las reguisiciones dando
priaridad de acuerdo a las necesidades de cada area gue forman parte de este Organisma

Cperadaor,

Sin mas par el momente, quedo de usted para cualquier duda o aclaracién,

ATENTAMENTE: |

€4 A

Y//L.r’”' v

LIC. STEPHANY HI(}'HAEL ALf.ﬂ.MIHAHDI MORENO
Coordinadora da Recursos Materalas

G Archam, | el 7Y 1T iy f
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VOLAMOS

GOBIERNDO MUNICIPAL DE

REYNOSA

ADMIMISTRACION 2021 - 2024

ING, EDUARDO LUREZA ALANIS
COORDINADGOR OF LA UNICAD DE TRANSPARENCIA

PRESENTEDr medlo del presente en respuesta al oficio UT-80/2024 donde a continuacidn se
transcribe:

mmm’_ﬂ.ml?
s

Cd. Reymosa, Tamps. 3 13 de junio de 2024
Mo, de Oficio: COM,/534,2024
ASLINTO; EL QILE SE IMDICA

SUS COORDINACIOMNES A SU CARGO?, DESGLOSAR POR CADA COORDINACION

ACCIONES DE MEIORA, IMPLEMENTADAS.
AST COMO LAS MEIORAS PARM EL 2024,

ECUAL FUE EL PROCESD DE EVALUACION DEL DESEMPERO QUE UTILIZARON EN CADA UMA DE

he permite informarle gue en esta gerencia a mi cargo evaluamaos los desempeiios en base a metas
cumptidas mediante el programa operativo anwal (POA), el cual tiens como objetho:

Parmitir y facilitar la ejecucidn del plan, & seguimiento al cumplimienta de las actividades v la
administracikdin eficaz de las recursos,
A=l mismio ke informo gue contamos con 8 conrdinacion a cargo

COORDINACICNES

PROCESD DE EVALUACION

Facturacion

recibos entregados PORA

Contratos contratos realizados PO& |
Altas censumos inspecciones rE_a_Iizal:lus PoA
Hajes consumas inspecciones realizados POA

MEdIdI}FES

Oficinas foréneas

Inspecciones realizados POA

riedidones instalados PO

: rén:a udacion alcanzada POA

L

Medicidn e inspeccian

Cortes y reconexiones efectuadas

POA

ALl mismo se cuenta con la autorizacion en [2 condonacion del 100% de recargos en doméstica v
comercial, permitiendo a los usuarios podar realizar la iguidacion de sus adeudos,

Instatacién de COMAPA MOVIL en diferentes puntos estratégicos de la ciudad para facilidad de

LSUATHDS

Durante 2023 v 2024 ,

COBMAPA
o Faiiice esjuing o sl de Excanden Col, Cengovds, Rispoam, Tamduljpe Tal (G99 #08-2200
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ING. EDUARDO URIZA ALANIS.
COORDINACION TRANSPARENCIA
PRESENTE.

for medio del presents y en respuesta a su oficlo UT-40-2024 en el cual sallcitan b siguisnte
Infarmacian envianda por un clodada s

Me gustaria saber:

1, ACudl fue el proceso de evaluacion del deésempeno que wtilizaron, gn cada una de sus
coordinaclones a su cargo?, desglosar resultados por coord Inaciin,

1. Acclones de maejora, implementadas. Todo esto del afio 2023,

3. Agicomo s mojoras para el 2024,

Al respects me permita informar 10 siguiente: el procesa de evaluacion de desempefio gue
utilizamos dentro del Organismo es & ravés de los Formatos MO8, mismas que se encdenbran
disponibles de manera trimestral en nuestro portal de Transparencia, paia su consulta. s
misma me permito infoomar que todas las metas anuales han sido alcanzadas, por o gque no
s2 implementaron acciones de mejoras durante el 2023, mas sin embarge st estuvo
monitoreando constantemente of desempefio de cada una de las dreas. En relacion al afio
2024 s sstablecieron nuevas metas, mismas que & pusden epcontrar en los formatos de
POA ya mencionados del ler timestre 2024, Apeno link para la consuella de formatos

https/fwww.comapareynosagob. mxftransparencla/desempenc.php .

m COORDINACION DE
et | MLANBRARENO1A

Atentamente: 13 _H;N 204

. RECIBIROC

LIC. ALFONSO JAVIER GOMEZ MONROY
GEREMTE GENERAL 'f'
I, A hied ..J \\Q
ANETA LLEY  mEen 6 "'ﬂ
CERALPA
o Praviscn psgpurmio oo Joisd ek F e Dol Longovis, eyno, Tnosoukpas Tel (5991 #0480 2200

Lo anterior para los tramites que asi conesponda
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GOBIERND MUBICIPAL 2021 - 2024 e ik e

R EYN 0 s A Reynosa, Tamaulipas 12 Junio 2024
Oficio noam. GTOM 12802024

Gerencia Técnica Operativa COMAPA,

Asunto: El gue se indica.

Ing. Eduardo Uriza Alanis
COORDINADOR DE LA UNIDAD DE TRANSAPARENCIA

PRESENTE.

Por medio del presente en respuesta al oficio UT-40-2024, la informacion
requerida se encuentra en la plataforma de este organismo en el rubro de
transparencia como Programa Anual de Evaluacidon e Indicadores de
Desempefio(POA), e cual puede consultar en el siguiente link:
https fiwww. comapareynosa gob mx/transparencia/desempeno.php

Sin otro particular, quedo a sus ordenes para cualquier duda o aclaracién.

Atentamente

(et

ING. JOSE Gunwlz CANTU VIERA
GERENTE TECNIGO ¥ OPERAT
W&Mﬁ?ﬁ COnRDINASION 08

DE LA CO A REYMNOSA. TRANGPASENGIA

12 JUN I[IE#J

e e il |

RECIBID

i L Wsnoels Wosaro Guidires Mvas — Socretana Parfodar — R Apuilansanio Repncain
o p- Archhm
HECVAaim
COMAPA
Tt P eeqlng eoi Tonsed oo Fsrardin Cod Longorin, Bepnnsa, Famaniipns Tel (@99 2092300
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GOBIERMO MUNICIPAL DIE

REYNOSA

ADMINISTRACION 2021 - 2024 o

iod, Reynosa, Tame & 27 de [unio del 2024
Mo; de-Oficke: MGF-D520/ 2034
SUNTO: EL OUE SE INDACK

Ing: Eduardo Wriza &kanls
Coordinador de la Unidad de Transparandia.,
Fresente,-

En respuesta asu oficio U1/ 404 2024 de fecha 31 dal presente mes y afo, comprometidos con la Transparenca
v Renglcon de Cuentas yoen cumplimiento com {3 Ley General de Tran parenclia v Acceso 3 i Infonmadion
Pubilica i ka Ling el@ Transpatencia y Aooeso a la Informacidn Pdblica dal Exlado de Temaulipas, me permito
dar retpunsia en linmpo y loma a le soblicited electpada par uh audadana, misms que ranseribo a

continuacian

Me pusiaria saber:
1. fCudl fue el process de evaluacidn del desempefo que utiizaren, eo cada una de sus coordinaclones o

su cargo? Desglosar resultados por coordinacidn.
1. Acciones da majora, implementadas,
3.- Asi como las majoras para el 2024,

fe adpunta & lp presente el Proprama Operative Anwal [POW] de esla gerencha (Financkesa| i sus
coordinaciones [Ingresos v Egresos y Contabilidad) correspandisntes al 49 trimestre del afio 2023 asi como
ol corrmspondiente al primer triimestre del afio 2024

Sln mds por el momento, quedo & sus drdenes para cualquier duda o adaracidn al respecto.
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