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UNIDAD DE INFORMACION PUBLICA
COMAPA REYNOSA

RESPUESTA: RSI-041-2015
ASUNTO: RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION
CD. REYNOSA, TAMPS. A 22 DE MAYO DEL 2015

c. I

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 46 DE LA LEY DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE TAMAULIPAS,
LA UNIDAD DE INFORMACION PUBLICA DE LA COMAPA REYNOSA ATENDIO Y DIO
TRAMITE A LA SOLICITUD ENTREGADA EN ESTA UNIDAD EL DIA 18 DE MAYO DE 2015,
QUE A LA LETRA DICE:

HOLA BUEN DIA ME PODRIAN AYUDAR A REVISAR MI HISTORIAL DE PAGO DEL AGUA
HACE 3 MESES ME ENCONTRE CON UN RECIBO DEL AGUA ME MARCA UN COSTO MUY
ELEVADO DE ADEUDO, SI LA CASA ESTA DESHABITADA DESDE CASI 10 MESES, COMO
ES POSIBLE QUE ME ESTEN COBRANDO MUCHO SI NO ESTA EN USO. AGRADEZCO
AYUDA ESTE ES EL NUMERO DE CUENTA 223612.5 SALUDOS MARIBEL.

DE ACUERDO A LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 55 Y 56 DE LA LEY DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE TAMAULIPAS,
DETALLO A USTED A CONTINUACION EL PROCEDIMIENTO PARA OBTENER LA
INFORMACION SOLICITADA:

DEBERA ACUDIR AL DEPARTAMENTO DE FACTURACION UBICADO EN COMAPA MATRIZ
LONGORIA CON DIRECCION EN CALLE RIO PANUCO ESQUINA CON JOSE DE ESCANDON
S/N COL. LONGORIA, EN CD. REYNOSA, TAMAULIPAS DE LUNES A VIERNES DE 8:00 AM A
4:00 PM CON SU NUMERO DE CUENTA O LLAMAR AL TELEFONO (899) 9092200 EXT 2338.

EN CASO DE EXISTIR ALGUNA INCONFORMIDAD CON LA INFORMACION PROPORCIONADA
A SU SOLICITUD, LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
DEL ESTADO DE TAMAULIPAS PREVE LOS MECANISMOS DE REVISION DENTRO DEL
TERMINO DE DIEZ DIAS HABILES POSTERIORES A ESTA NOTIFICACION, PARA CONOCER
MAS VISITE: http://www.itait.org.mx/tramites/recurso_revision/

SIN OTRO ASUNTO EN PARTICULAR Y ESPERANDO A QUE LA INFORMACION
PROPORCIONADA SATISFAGA LOS PARAMETROS DE SU SOLICITUD NO RESTA, MAS QUE
AGRADECERLE LA OPORTUNIDAD QUE NOS BRINDO PARA ATENDERLE Y FORTALECER
ASI LA CULTURA DE UNA RENDICION DE CUENTAS EFECTIVA.
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