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SOLICITUD DE INFORMACIÓN PÚBLICA 
 
 
 
 
 
 
  

SOLICITUD:  SI-074-2015 
 
 
FECHA:  10 DE AGOSTO DEL 2015 
 
 
CONTENIDO: ¿CUENTAN O CONTARON CON UN SISTEMA DE GESTIÓN DE 
CALIDAD? EN CASO AFIRMATIVO: ¿CUENTAN O CONTARON CON UNA 
CERTIFICACIÓN EN ISO 9001:2008? EN CASO AFIRMATIVO: ¿QUE CASA 
CERTIFICADORA LES OTORGÓ EL SERVICIO Y CUÁL FUE SU EXPERIENCIA 
CON ELLOS (CONTENÍA COSTOS OCULTOS, CONSIDERA CORRECTOS LOS 
MECANISMOS DE REVISIÓN DEL AUDITOR, RECIBIÓ LA ATENCIÓN 
NECESARIA PARA LA CORRECCIÓN DE HALLAZGOS, O CUALQUIER 
INFORMACIÓN QUE PUDIERA SER REELEVANTE CÓMO REFERENCIA 
COMERCIAL DE DICHA CASA ACREDITADORA)? UNA CASA CERTIFICADORA 
LOS COLOCÓ CÓMO REFERENCIA COMERCIAL, PERO EN SU PÁGINA WEB 
NO APARECE NINGÚN ANTECEDENTE DE ALGUNA CERTIFICACIÓN NI EN SU 
ORGANIGRAMA ALGÚN ÁREA DE GESTIÓN DE CALIDAD. USO ÉSTE MEDIO  
YA QUE EL  CORREO 
TRANSPARENCIACOMAPA@REYNOSA.GOB.MX DEVUELVE LA 
CORRESPONDENCIA. GRACIAS  
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