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ASUNTO: RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION
Cd. Reynosa, Tamaulipas, a 01 de Febrero del 2022

C. I

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 39 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de Tamaulipas,
la Unidad de Transparencia de la COMAPA de Reynosa, atendié y dio
trdmite a la solicitud entregada a esta unidad el dia 13 de Enero del 2022
que a la letra dice:

Por este medio se solicita informacion sobre programas de Cultura del
agua que implementan el organismo operador la cual sera utilizada con
fines académicos en la elaboracién de un articulo cientifico dirigido por
la Dra. Maria Eugenia Gonzalez Avila, profesora investigadora de El
Colegio de la Frontera Norte. Enlistamos los datos requeridos:

1. Listado de organismos operadores de agua y drenaje que hay en el
estado.

2. El Organismo Operador, entidades o municipios cuentan con pagina
en internet sobre cultura del agua.

3. En caso de contar con pagina web ;éstas disponen de materiales
didacticos? Proporcionar el titulo o tipo de material.

4. Realizan eventos como platicas, talleres, dia mundial del agua u otros
similares que tengan como fin el infundir la cultura del agua.

5. Los organismos operadores cuentan con espacios de cultura del agua
o museos del agua.
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6. ;Se cuenta con promotores del agua?

7. Si cuentan con promotores del agua ¢qué edad tienen?

De acuerdo a lo dispuesto por los articulos 146 y 147 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Pdblica del Estado de Tamaulipas,
envio a usted la respuesta en tiempo y forma a la informacion solicitada.

En caso de existir alguna inconformidad con la informacién proporcionada
a su solicitud, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Tamaulipas prevé los mecanismos de revision dentro del término
de quince dias siguientes a esta notificacién, para conocer mas visite:
http://www.itait.org.mx/tramites/recurso_revision/

Sin otro asunto en particular y esperando a que la informacion
proporcionada satisfaga los pardmetros de su solicitud no resta, mas que
agradecerle la oportunidad que nos brindé para atenderle y fortalecer asi |a
cultura de una rendicién de cuentas efectivas.
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Asunto: El gue se indica

Reynosa, Tamps. 19 de ENERO de 2022
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ING., EDUARDO URIZA ALANIS
COORDINADOR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PRESENTE

En respuesta a su oficio UT/86/2021 de fechal6 de diciembre del afic 2021, comprometidos con la Transparencia y
Rendicién de Cuentas y en cumplimiento con fa Ley General de Tra nsparencia y acceso a la informacidn Pablicay a
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de Estado de Tamaulipas, me permito dar respuesta a la
solicitud efectuada por un ciudadano, misma que transcribo a continuacion:

1. Listado de organismas operadores de agua y drenaje que hay en el estado.

B: Nosotros como organismo municipal no centamos con los datos solicitados, pot lo tanto, dicha informacion
corresponde al Gobierne del Estado de Tamaulipas.

2., £l Organismo Operador, entidades o municipios cuentan con pagina en internet sobre cultura del agua.

R: Nuestro organismo municipal no contamos con la informacidn requerida

3, En caso de contar con pagina web ééstas disponen de materiales didacticos? Proporcionar el titulo o tipo de
material.

R: No contamos con pagina web de la Cultura def Agua

4. Realizan eventos como platicas, talleres, dia mundial del agua u otros similares que tengan como fin el infundir
la cultura del agua.

R: En esta nueva administracidn de Cultura del Agua se iniciaron actividades en noviembre del 2021 por lo tanto
todos los proyectos y actividades gue se tienen planeados en el programa de trabajo, se han suspendido debido a
la pandemia de covid-19. Anexo programa de trabajo para este afio 2022

5. Los organismos operadares cuentan con espacios de cultura del-agua o museos del agua.

R: Desconocemos dicha informacion, cerresponde al Gobierno del Estado de Tamaulipas.

6. éSe cuenta con promotores del agua

R: si

6. ¢5i cuentan con promotores del agua dqué edad tienen?

R: 2 personas edad: 44 afios y 54 afios

Sin otro particular le envié un cordial saludo.

C.C. LIC.ALEQNSC JAVIER GOMEZ MCNROY - GERENTE GENERAL
C.C. LIC. MIGUEL ANGEL MURIZ SEGOVIA — ENCARGADO DEL DESPACHO DE COMISARIA
C.C. LIC.JOSE LUIS GODINA VILLANUEVA - SECRETARIC TECNICO

C.C. ARCHIVO.
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Asunto: El que se indica

LIC. ALFONSO JAVIER GOMEZ MONROY
GERENTE GENERAL
PRESENTE

PROGRAMA DE TRABAJO DE LA
COORDINACION DE LA CULTURA DEL AGUA

CD REYNOSA TAMAULIPAS A 1 DE NOVIEMBRE DE 2021.

COORDINACIONES

. Habrd un Coordinador de Cultura del Agua guien, en el dmbito de su
3 compe‘tenoa tendra las facultades genéricas siguientes:

- |.-Desempefiar las atribuciones y comisiones que el Gerente correspondiente le
delegue o encomiende y mantenerlo informado scbre el desarrolio de sus
'+ actividades;

S 0 ll-Planear, programar, organizar y supervisar el funcionamiento de la
00 Coordinacién de la Cultura del Agua su cargo, comprometiéndose a documentar y
.+ certificar sus procesos operacionales, de productividad y de calidad atendiendo el

© . programa i de calidad:del Organismo; -

i, _Acordar con el Gerente General el despacho de los asuntos relevantes de su
" competencia; '

- V.-Someter a Ia consideracién del Gerente General los programas, proyectos y
- estudios del drea de su competencia;

~ V.-Suscribir los decumentos relativos al eJercu:lo de sus funciones y las que le

' correspondan por. delegac&on o suplem:ia

coSrdinacion;

VIi-Asegurar eI buen uso y preservar los bienes asignados a la Coprdinacién a su
~cargo;

" Vill.-Proporcionar la informacién solicitada por autoridad competente o por las
4 Gerencias Coordinaciones del Qrganismo y expedir constancias de los

. documenitos que obren en sus archivos y
“IX-Las dernés facultades que les-confieran el Consejo de Administracion, el

Gerente General ylos ordenamxentos aplicables.

" COMAPA
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A la Coordinacién de Cultura de! Agua le corresponden, ademas de las facultades
genéricas sefialadas en el articulo 33 de este Estatuto, las siguientes:
|.-Promover, impulsar y fortalecer el buen uso y cuidado del Agua en los diversos
“ambitos sociales v generacionales, por medio de programas enfocados a brindar
un servicio social de culturay apoyo a la comunidad; Pagina 18 Cd. Victoria, Tamps.,
martes 12 de mayo de 2009 Periédico Cficial
* 1i.-Flaborar y presentar al Gerente General un programa de actividades a realizar,
con el fin de alcanzar los objetivos de la Coordinacion;
Il-Supervisar las platicas impartidas en las escuelas, industrias, comercios,
Organismos Publicos y privades;
IV.-Mantener cornunicacién con la Coordinacién del CIAC para conocer las
necesidades y denuncias de los usuarios y preparar el material en base a esa
informacidn; B e _—
. V.-Promover campafias para reutilizar el agua en el hogar y en todos los dmbitos y
- Vl.-Ejercer todas las demas funciones que se le confieran y que sean inherentes a

" su cargo.

- PLAN DE TRABAJO DEL DEPARTAMENTO DE CULTURA DEL AGUA 2021

] Por todo lo anterior estamos seguros que esie programa es de suma
<% importancia para nuestro municipio pero también nuestra organizacion la cual
“ necesita de la formacién de ciudadanos conscientes de sus obligaciones y de sus

” + responsabilidades dentro de ia sociedad y sobre todo dentro de la naturaleza, por .

elloErEETos Gue Bste Proyecto generara personas consientes del cuidado ypago

1{:C_)_B'JETI\'/'O_'G'EN'ER'AL;F’ropiciar en nuestra comunidad el pago o'portuho, el buen
. Uso, manejoy cuidado del agua.

ET!VSESPECIFICOS1 Capacitar a los planteles educativos del
s municipio sobre cultura del agua. :

2.L0OB:

. 4. Concienciar al sector agricola sobre la importancia del uso del agua y el buen
" manejo de sus descargas y consecuencias del cambio de uso de suelo.

] COMAPA
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5 Realizar la celebracién del aniversario de COMAPA y cumplir con las fechas del

calendario ambiental.

4. PLAN GENERAL DE ACCION DE CULTURA DEL AGUA

6.1 METODOS
Sector Educativo Nombre del programa:

| [ AGUA ES NUESTRA
Actividades: Se implementaran, actividades de tipo iudico, talleres vivenciales,
ABP (Aprendizaje Basado en Problemas), Material audiovisual acorde a las

" tematicas.

Objetivos:

Lograr que la comunidad estudiantil de nivel basico conozca la historia del agua
de su ciudad, valore el recurso y cree pertenencia dentro de su cuenca.

BLAN DE TRABAJO DEL DEPARTAMENTO DE CULTURA DEL AGUA 2021
Metas a corto plazo {1 afio).- Lograr que los nifios desarrollen pertenencia
dentro de su cuenca siendo responsables del valor econdmico del agua en

" Reynosa.
Metas a largo plazo (2 afios).- Que los centros educativos emprendan acciones —
. en proteccion del agua de manera independiente y sustentable, dentro y fuera de &\

< lainstitucién,

Sector Econdmico.productivo Nombre del programa:

A

s

Actividades:

Se implementaran charlas de manera personalizada con este sector de forma

COMAPA
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Cbjetivos:

Lograr que la comunidad econémicamente productiva conozca el esfuerzo que
realiza ef Sistema de Agua Potable por ilevar este vital liquido hasta cada une de
los diferentes establecimientos y de esta manera modifigue su conducta en un uso
responsable del liquido y se ponga al corriente en sus pagos.

Metas a corto plaze (1 afo).- Lograr que un 30% de los establecimientos se

pongan ai corriente en sus pagos de agua.
Metas a largo plazo (2.5 afios).- Lograr que un 80% de |os establecimientos se

pongan al corriente en sus pagos de agua.
Nombre del programa:

N:_' una gota mas

Actividades: Se implementaran talleres vivenciales, basado en el ABP (Aprendizaje
Basadc en Problemas), se contara con material audiovisual acorde a las teméticas
-~ pago oportuno e implementacién del servicio medido, con la finalidad de que los
7 usuarios valoren los esfuerzos gue realiza LA COMAPA REYNOSA, para llevar este

- liquido vital hasta sus domicifios.

Objetivos:

Lograr que los usuarios adquieran la responsabilidad de pagar su agua en
. tiempo y forma. Metas a corto plazo (1 afio).- Trabajar con las 15 colonias més
“morosas de ia ciudad, nombrar las més morosas,  lograr la recuperacién de un
«" 30% de la cartera vencida. Metas a largo plazo (2 afios). Lograr la recuperacion de
" un 50% de la cartera vencida PLAN DE TRABAJO DEL DEPARTAMENTO DE

- CULTURA DEL AGUA 2021

7.METAS 1.1. Al 100% de los planteles escolares del se les visitara para capacitar

‘ sobre el cuidado del agua y valores.
< 2.1, Fl 100% de las colonias de la ciudad seran invitadas a renovar los valores del

. uso, aprovechamiento y pago del agua de cada domicilio.
_ 3.1, Se informara al 100% de la poblacién sobre la importancia dei uso del agua y

" sus descargas.

, 4.1. El 100% del sector comercial y agricola conocerd fa importancia del uso del
agua y el buen manejo de sus practicas laborales, descargas, residuos vy

consecuencias del camblo de uso de suelo.

COMAPA
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5.1. implementar la celebracidon del aniversario de COMAPA. Y cumplimiento al
100% de las fechas del calendaric ambiental {8 eventos masivos).
8. ESTRATEGIAS

“1.1.1-Disefar un plan educative para Kinder
1.1.2-Disefar un plan educativo para Primaria
1.1.3-Disefiar un plan educativo para Secundaria
2.1.1 Recolectar informacién sobre la colonia (rezagos en los pagos, recursos
naturales y amenazas dentro de su entorno)
3.1.1 Recolectar informacion sobre cémo es que el sector de servicios contaminan

nuestras tuberias con sus aguas residuales.
A4.1.1. Tener acercamiento con las cdmaras empresariales CANACO, CANIRAC

CANACINTRA, ETC, y establecer buenas relaciones para invitarlos a sumarse a las
diferentes actividades que tendremos para ellos al cabo de la administracion para

mejorar sus practicas.
. 5.1.1. Establecer las fechas de celebracién anual dentro de nuestras instalaciones.

5.1.2. Establecer el contacto con las diferentes instituciones para de manera

77+ unificada celebrar las fechas que de alguna manera nos unifiquen como entidades
e _,f‘f . ecoldgicas.
T T 9 ACCIONES
L 11101, Se realizara una obra de teatro en los preescolares.
0 71,211, Platicas a escolares, ferial del agua y recorridos tematicos.
. 1.3.1.1, Conferencias y visitas a la plata de tratamiento sobre la temética del agua.
. 2.1.1.1. Platicas comunitaria sobre la situacién de la colonia y como resolver el AN
" problema de faita de pago y consejos para el cuidado del agua.
703,111 Implementar las trampas de grasas en talleres y negocios.
3.1.1.2- Realizar visitas para informar-a los empleados y duefios de los negocios
sobre cémo puaden ayudar a su ciudad a ser mas eficiente en la limpieza de fas
aguas residuales.
“ 4.1.1.1 Realizar foros con los productores de los diferentes rubros para hacer
7 hincapié en la responsabilidad de los residuos que generan y como no afectar el
clima por el cambio de uso de suelo. '
4.1.1.2. DiseRar las propuestas y las mejoras en los usos del suelo y los usos del
agua dentro de sus practicas.
4 5.1.1.1. Realizar, foros, paneles de opinion, shows, trabajos especificos para
" £ celebrar estas fechas.
+ 10. RECURSOS HUMANOS
. Lacoordinacién de cultura del Agua, no cuenta en este mormento con personaf
" por tal motive le sclicito la siguiente plantilla de personal,
1. Unjefe de Capacitacién. .
COMAPA
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2 .- Un subcoerdinador

3.- Una secretaria

4.-Un capacitador para secundarias, preparatorias y universidades
5.-Un capacitador prirmarias y Kinder.

6.-Un asistente de la coordinacion.

7.-Un auxiliar administrativo.

8.-Una cuadprilla de plomeros.

7.- RECURSOS MATERIALES El departamento de cultura del agua solicita

los siguientes recursos para realizar su trabajo:
e Botarga, 4rbol color verde, 8 chalecos con el logo de Comapa Reynosa.
s Bocina de 15 pulgadas, con amplificador, 2000 w color negra.
. o Equipo de micréfonos, 2 vhf marca fusién acistica
« Botarga, gotin con gafas
o Mesa para computadora color beige de .20 x .60
< Silla en tapiz de tela
o 2 tablones plasticos color arena de 1.80 por .60
o o7 e e Aspersor de 3litros
S0 i o, e Diablo para cargar color rojo
<0 7 7 e Impresora laser marca brother con wifi
- 7 7 e Megéafono con micréfono manual
A7 e Camioneta, gasolina.
“ e Anaquel metélico 7 charolas
e Televisidn
s (Pc)
- e {Pc)
7 o Proyector de imagenes
7 o Teatrino
e 60 sillas « Bafle color negro marca steren color negro
« Micréfono
« Muiltituncional
o Cadmara digital
« Camara digital
« Memory styck
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< Pantaila flexible de tripie para proyeccion color blanco
« Maqueta de acrilico transparente tipo manto acuifero
¢ Magueta 3d cuenca hidroldgica.

PRESENTE

LIC. JOSE FEDER) N ,
”_"”CO’ORD!N{DO’ OSE CUl GUA T
e
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