
INDICADORES DEL CONTROL DE SOLICITUDES
Información al 05 de Diciembre del 2018 
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TIEMPO PROMEDIO DE RESOLUCIÓN   (en 

días hábiles)

TOTAL DE SOLICITUDES EN EL AÑO

ESTADÍSTICAS GENERALES
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TOTAL DE SOLICITUDES RECIBIDAS POR MES
G. GENERAL

13
17%

G. FINANCIERA
10

14%

G. TÉCNICA Y OPERATIVA
12

16%
G. COMERCIAL

4
5%

G. ADMINISTRATIVA
4

5%

COMISARÍA
6

8%

U. TRANSPARENCIA
26

35%

TOTAL DE SOLICITUDES PARA CADA ÁREA

75

0

ATENDIDAS EN PROCESO

ESTADO DE LAS SOLICITUDES RECIBIDAS

TIEMPO EXCEDIDO RECURSOS DE REVISIÓN

SOLICITUDES CON SITUACIONES 
EXTRAORDINARIAS


