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EXPEDIENTE FOLIO DE PNT SOLICITANTE ASUNTO
FECHA DE 

RECIBO

DÍAS MÁX. 

PARA 

RESPUESTA

FECHA LÍMITE 

RESPUESTA AL 

CIUDADANO 

ACUSE DE 

RECIBO AL 

SOLICITANTE

FECHA DE 

ENVIO A LA 

UNIDAD 

ADMTIVA.

OFICIO UT UNIDAD ADMTIVA.

LÍMITE PARA 

RESPUESTA DE 

UNIDAD 

ADMTIVA

FECHA DE 

RESPUESTA 

UNIDAD 

ADMTIVA.

DÍAS PARA 

RESPUEST

A DE 

UNIDAD 

RESPUESTA AL 

CIUDADANO 

TOTAL DE DIAS 

EMPLEADOS PARA 

RESPUESTA

ESTADO DE 

SOLICITUD

SI-001-2024 1424000001    Iram Castillo

En seguimiento a la respuesta

en su oficio GA-175/2023.

Solicito me informe la cantidad

de personal que se dio se alta

en el Instituto Mexicano del

Seguro Social e Infonavit, de

enero 2023 a enero 2024. Así

como una liga o dirección

electrónica donde pueda

verificar los datos que me

proporcionen.

31/01/2024 21 29/02/2024 31/01/2024 01/02/2024 UT/03/2024 G. ADMINISTRATIVA 15/02/2024 16/02/2024 11 16/02/2024 12 ATENDIDO

SI-002-2024 1424000002    Lily Canizales

Del programa Borrón y cuenta

nueva, solicito lo siguiente: 1.-

La cantidad de usuarios

beneficiados. 2.- Cuanto

recaudaron por parte del pago

que realizaron los usuarios. 3.-

Cuanto dinero aporto el

municipio. 4.- Donde puedo

verificar la información que se

me proporciona. 

31/01/2024 21 29/02/2024 31/01/2024 01/02/2024

UT/004/2024 

Y 

UT/005/2024

G. COMERCIAL  Y 

G.FINANCIERA
15/02/2024 20/02/2024 13 20/02/2024 14 ATENDIDO

SI-003-2024 1424000003    Amela González

Solicito una copia simple: 1.-

Del tabulador de sueldos del

personal de confianza. 2.- Fecha

del último incremento salarial

del personal de confianza. 3.-

Cada cuando se realizan estos

incrementos de salario.

31/01/2024 21 29/02/2024 31/01/2024 01/02/2024 UT/06/2024 G. ADMINISTRATIVA 15/02/2024 16/02/2024 11 16/02/2024 12 ATENDIDO
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EXPEDIENTE FOLIO DE PNT SOLICITANTE ASUNTO
FECHA DE 

RECIBO

DÍAS MÁX. 

PARA 

RESPUESTA

FECHA LÍMITE 

RESPUESTA AL 

CIUDADANO 

ACUSE DE 

RECIBO AL 

SOLICITANTE

FECHA DE 

ENVIO A LA 

UNIDAD 

ADMTIVA.

OFICIO UT UNIDAD ADMTIVA.

LÍMITE PARA 

RESPUESTA DE 

UNIDAD 

ADMTIVA

FECHA DE 

RESPUESTA 

UNIDAD 

ADMTIVA.

DÍAS PARA 

RESPUEST

A DE 

UNIDAD 

RESPUESTA AL 

CIUDADANO 

TOTAL DE DIAS 

EMPLEADOS PARA 

RESPUESTA

ESTADO DE 

SOLICITUD

SI-004-2024 1424000004    

Por medio del 

presente, me 

permito 

amablemente 

solicitar la 

siguiente 

información: -

Número de 

cuentas 

facturadas 

durante el 

año 

2018,2019, 

2020, 2021, 

2022 y 2023

-Monto 

facturado 

durante el 

año 

2018,2019, 

2020, 2021, 

2022 y 2023

-Número de 

cuentas 

cobradas 

durante el 

año 

2018,2019, 

2020, 2021, 

19/02/2024 21 19/03/2024 19/02/2024 20/02/2024 UT/06/2024
G. COMERCIAL  Y 

G.TÉCNICA Y OPERATIVA
05/03/2024 -32388 -32387

SI-005-2024 1424000005    Miguel Villalobos

¿Cuántas ayudas 

sociales realizaron 

y a quienes, 

durante el año 

2023? ¿Cuánto se 

invirtió 

económicamente

20/02/2024 21 20/03/2024 20/02/2024 20/02/2024 UT/10/2024 G. FINANCIERA 05/03/2024 26/02/2024 4 26/02/2024 4 ATENDIDO

SI-006-2024 1424000006    Pedro Guzmán

Me gustaría saber, ¿Cuántos 

donativos realizo el organismo, 

a quienes, y de cuanto fueron 

los donativos, durante el año 

2023? 

20/02/2024 21 20/03/2024 20/02/2024 20/02/2024 UT/11/2024 G. FINANCIERA 05/03/2024 26/02/2024 4 26/02/2024 4 ATENDIDO

SI-007-2024 1424000007    Miralla  Guerrero

Solicito un informe del tiempo 

extra generado en su Gerencia, 

desglosado por coordinaciones 

y las

actividades que generaron el 

tiempo extra, durante el año 

2023.

Así como la estrategia a seguir 

en este año 2024, para 

eliminarlo.

20/02/2024 21 20/03/2024 20/02/2024 20/02/2024 UT/12/2024 G. GENERAL 05/03/2024 08/03/2024 13 08/03/2024 13 ATENDIDO

SI-008-2024 1424000008    Nora Lima

El departamento de compras 

cuenta con un limita máximo de 

adjudicación directa, ¿Cuál es?

Solicito copia del documento 

que lo aprobó.

Y ¿por qué motivo se amplió?

20/02/2024 21 20/03/2024 20/02/2024 20/02/2024 UT/13/2024 G.ADMINISTRATIVA 05/03/2024 -32388 -32388

SI-009-2024 1424000009    Norberto Cantú

Podrían proporcionarme una 

copia del último programa de 

Calidad que presento el 

gerente general al consejo de 

administración, que este 

aprobado e implementado. 

Todo esto de acuerdo a lo que 

establece el Estatuto Orgánico, 

en el artículo 22, inciso f.

20/02/2024 21 20/03/2024 20/02/2024 20/02/2024 UT/14/2024 G.GENERAL 05/03/2024 08/03/2024 13 08/03/2024 13 ATENDIDO
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EXPEDIENTE FOLIO DE PNT SOLICITANTE ASUNTO
FECHA DE 

RECIBO

DÍAS MÁX. 

PARA 

RESPUESTA

FECHA LÍMITE 

RESPUESTA AL 

CIUDADANO 

ACUSE DE 

RECIBO AL 

SOLICITANTE

FECHA DE 

ENVIO A LA 

UNIDAD 

ADMTIVA.

OFICIO UT UNIDAD ADMTIVA.

LÍMITE PARA 

RESPUESTA DE 

UNIDAD 

ADMTIVA

FECHA DE 

RESPUESTA 

UNIDAD 

ADMTIVA.

DÍAS PARA 

RESPUEST

A DE 

UNIDAD 

RESPUESTA AL 

CIUDADANO 

TOTAL DE DIAS 

EMPLEADOS PARA 

RESPUESTA

ESTADO DE 

SOLICITUD

SI-010-2024 1424000010    

Buenas tardes, por medio 

del presente, me permito 

solitar la siguiente 

información respecto al 

organismo de agua 

correspondiente al año 

tomas registradas 

(Domiciliaria)

registradas (Comercial)

registradas (Industrial)

registradas (Otras)

registradas (Total)

domiciliarias

tandeado

abastecidos con pipas

pipas

micromedidores instalados

micromedidores 

funcionando

26/02/2024 21 26/03/2024 26/03/2024 26/02/2024 UT-18-2024 G. TÉCNICA Y OPERATIVA 11/03/2024 -32392 -32392
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